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1. UVOD

1.1. Uvod

Sibensko-kninska Zupanija raspisala je 6. listopada 2015. godine natjecaj za izradu Master plana
turizma Sibensko-kninske Zupanije za razdoblje do 2020. godine. Kao izradivac je na natjecaju
odabran konzorcij Urbanex-Krutak (kojeg ¢ine tvrtke Urbanex d.o.o. i Krutak d.o.0.). Ugovor je
potpisan 15. oZujka 2016. godine.

Svrha izrade Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije je izrada sustavnog prikaza
mogucnosti integriranog i odrzivog turistickog razvoja Zupanije, a u svrhu povecanja ekonomske
aktivnosti i uc€inka turizma u dugorocnoj perspektivi.

Sibensko-kninska Zupanija pozicionirala se kao znacajna turisticka destinacija ¢iju turisticku
ponudu &ininiz prirodnih i sociokulturnih atrakcija koje su izgradnjom autoceste u prvoj polovici
2000-ih postale dostupnije europskom, ali i Sirem, emitivnom turisti¢kom trZistu. Medutim, s
obzirom da je turisti¢ki razvoj Zupanije (kao i cijele drzave) posljednjih desetljeca u velikoj mjeri
bio stihijski i imao razvojnu viziju masovnog turizma, turisticka infrastruktura kao i turisticka
kretanja koncentrirani su u obalnom podru¢ju gdje glavnu turisticku ponudu &ine sunce i more
jacajuci sezonski karakter turizma dok je veliki turisti¢ki potencijal unutradnjeg dijela Zupanije
gotovo u potpunosti neiskoristen. Unato¢ tome, turisticka kretanja biljeZe kontinuirani rast s
daljnjim naglaskom na obalna podrudja. Stoga je klju¢no strateski pristupiti daljnjem turistickom
razvoju Zupanije kako bi se odredilo jasno stratesko usmjerenje sektora, unaprijedilo ostvarenje
turistickog potencijala unutradnjosti i otoka te masovna orijentacija i sezonalnost turizma
pomaknula prema kvalitetnoj i raznovrsnoj cjelogodisnjoj ponudi temeljenoj na lokalnim
resursima i suvremenim praksama turistickog sektora.

Master plan turizma predstavlja logicni pristup odrzivom razvoju u kontekstu turizma uzimajudi
u obzir trenutno globalne trendove, ali i razvojna ogranicenja Sibensko-kninske Zupanije. Kroz
analizu postojecih strateSkih dokumenata ukazala se evidentna potreba za postojanjem krovnog
strateSkorazvojnog dokumenta s realnim prikazom potencijalnih razvojnih mogucnosti na razini
Zupanije. Sustavnim pristupom u analizi investicijskih mogucénosti, Master plan ¢e posluZziti kao
osnova za razvoj s jasno definiranim prioritetima, aktivnostima i pokazateljima ucinkovitosti.
Sadrzajno Master plan je osmisljen da bi se u konkretne razvojne ideje i projekte ukljucila i
komponenta sve evidentnijih globalnih promjena u turizmu i promjena u demografskim
kretanjima i okoliSu te promjenama u obrascima ponasanja, modalitetima putovanja i vec znatno
razvijenije upotrebe informacijskih tehnologijama prema kojima se hrvatski turizam treba
kvalitetnije i brze prilagoditi. Svaki od spomenutih aspekata ukazuje na dodatnu potrebnu
diversifikaciju turisti¢kog proizvoda kako bi se odgovaralo na konkurentna mediteranska trzista
u susjednim zemljama.

Kroz pomno osmisljenu metodologiju, u ovom je Master planu razvijena dugoroc¢no odrZiva i
uravnotezena razvojna strategija koja ¢e pridonijeti daljnjem unaprjedenju kvalitete Zivota
lokalne zajednice, kao i daljnjem razvoju turizma i poduzetniCke aktivnosti na prostoru
Sibensko-kninske Zupanije.
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1.2. Osnovni ciljevi izrade Master plana

Sukladno navedenom u prethodnom poglavlju definirani su sljedeci osnovni ciljevi izrade
Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije:

o Kvalitetna valorizacija turistickih resursa te prirodnih i sociokulturnih atrakcija na
podrucju Sibensko-kninske Zupanije.

« Trzi3no repozicioniranje Sibensko-kninske Zupanije u turistickom kontekstu u usporedbi
s ostalim obalnim Zupanijama Republike Hrvatske te u usporedbi s ostalim
mediteranskim podrudjima.

« Kreiranje prepoznatljivih turisti¢kih proizvoda i usluga, svojstvenih Sibensko-kninskoj
Zupaniji, te razvoj proizvoda i usluga kao rezultata diversifikacije sadasnje ponude.

e Postavljanje temelja odrzivog razvoja u turistickim razvojnostrateSkim investicijama
(projekti s glavnim elementima energetske ucinkovitosti, upotrebe obnovljivih izvora
energije, oCuvanja prirodne i kulturne bastine).

e Razvoj Master plana kao centralnog razvojnog dokumenta u turizmu na podrudju
Sibensko-kninske Zupanije kroz jasno definiranu viziju, osiguranje konsenzusa
izmedu privatnog i javnog sektora s uspostavljenim funkcionalnim modalitetima
suradnje.

+ Redefiniranje uloge Turisticke zajednice Sibensko-kninske Zupanije u razvoju turizma i
upravljanju turistickim resursima i atrakcijama.

1.3. Pristup izradi Master plana

Primarni pristup u izradi ovog Master plana podrazumijeva tri faze koje odgovaraju na pitanja
.gdje smo danas”, ,kuda Zelimo i¢i" i, kako ¢emo doci do Zeljenog cilja". Sukladno tome, cijeli
se dokument mozZe podijeliti u sljedece glavne tematske cjeline:

e Analiza stanja;
» Strategija turistickog razvoja;
o Akcijski plan: Implementacijske aktivnosti.

U analizi stanja dan je pregled postojecCeg stanja s analizama internog okruzenja u kojem su
analizirani turisticki resursi i ogranicavajudi uvjeti razvoja turizma te analizom trziSta gdje su
analizirana turisticka kretanja na globalnoj i lokalnoj razini. Kroz ovo su poglavlje definirani
rezultati dosada$njeg turistickog i sveukupnog razvoja Zupanije, a oni predstavljaju ulazne
podatke za izradu strategije turistickog razvoja. U njoj je jasno definirano koji turisticki resursi i
koliko trebaju biti koriSteni u narednom razdoblju, kako ¢emo adresirati ogranicavajuce uvjete i
kakva bi u turistickom smislu trebala postati Sibensko-kninska Zupanija do 2020. godine.
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Konacno, u akcijskom planu detaljiziran je nacin postizanja intervencija identificiranih u
strategiji.

Kako bi se osnaZio aplikativni karakter Master plana, izraden je i marketinski plan za razdoblje
do 2020. godine kao dodatak Master planu.

1.3.1. Partnerski pristup

Kako bi se postigao integralni razvoj turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji, svim je klju¢nim
dionicima turisti¢kog sektora na podru¢ju Zupanije omogucéeno da u tijeku izrade master plana
sudjeluju u procesu dogovaranja nove integralne vizije razvoja turizma, ciljeva, prioriteta, mjera
i razvojnih programa za razdoblje do 2020.

U sklopu toga definirana je radna skupina koja ukljucuje osobe koje su na svakodnevnoj bazi
ukljucene u turisticke aktivnosti Zupanije, a dio su javnog, privatnog odnosno civilnog sektora.
Clanove radne skupine ¢ine predstavnici jedinica lokalne samouprave (JLS) Sibensko-kninske
Zupanije, direktori lokalnih turisti¢kih zajednica kao i Turisti¢ke zajednice Sibensko-kninske
Zupanije, procelnici Zupanijskih upravnih odjela, predstavnici Razvojne agencije Sibensko-
kninske Zupanije, predstavnici vodecih poduzeda, djelatnici u odjelima marketinga i prodaje
vodecih poduzeca u Zupaniji, predstavnici nevladinih organizacija, predsjednici LAG-ova i
LAGUR-a, predstavnici Hrvatske gospodarske komore — Zupanijske komore Sibenik, predstavnici
Obrtni¢ke komore Sibensko-kninske Zupanije). Radna skupina kroz sastanke i online
konzultacije prati izradu Master plana, predlaze dopune nacrta i identificira eventualne
neadresirane probleme te odobrava fazna rjeSenja i finalni dokument.

Za pracenje provedbe izrade Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije do 2020. godine
osnovano je izvrsno tijelo nazvano Koordinacijsko vije¢e koje cini osam clanova: Zupan
Sibensko-kninski, zamjenik Zupana za gospodarstvo, direktorica Turisti¢ke zajednice Sibensko-
kninske Zupanije, ravnateljica Razvojne agencije Sibensko-kninske Zupanije, procelnica
Upravnog odjela za gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije, tri predstavnika iz privatnog
sektora. Zadada je Koordinacijskog vije¢a da kontinuirano prate proces izrade Master plana u
svim njegovim fazama i kroz suradnju s izradivacima oblikuje konacna rjeSenja Master plana.

Poseban oblik partnerskog pristupa koristen za ukljucivanje Sireg kruga dionika iz turistickog
sektora predstavljaju fokus grupe. Na taj je nacin omoguceno sudjelovanje aktera iz turistickog
i povezanih sektora iz svih dijelova Zupanije u identifikaciji snaga i problema u podru¢ju turizma
te predlaganju nerafiniranih rjeSenja ,s terena" za adresiranje pojedinih problema ili daljnje
jacanje pozitivnih kretanja.
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2. SAZETAK ANALIZE STANJA

Analiza stanja primarno je poglavlje za utvrdivanje stanja u prostoru relevantnog za njegov
turisticki razvoj. Analiziraju se dva temeljna segmenta: interno okruzenje u kojem se turisticki
razvoj odvija te turisticko trziste ¢ime se nastoje utvrditi turisticki resursi i ograni¢avajudi uvjeti
za bududi razvoj turizma kao i dosadadnje poslovanje u sektoru turizma te kljuni elementi
turisticke ponude i potraznje. Na temelju analiziranih obiljeZja i elemenata izradena je analiza
razvojnih snaga i slabosti kao i mogucénosti i prijetnji, a koja sluzi u svrhu odredivanja razvojnih
potreba i potencijala za razvoj turizma Sibensko-kninske Zupanije u narednom planskom
razdoblju.

Cjelovita analiza stanja dana je u Prilogu 1. ovom dokumentu dok se u ovom poglavlju Master
plana nalazi sazetak analize.

2.1. Analizainternog okruzZenja

Analiza internog okruZenja uklju¢uje analizu opc¢ih geoprostornih obiljeZja Sibensko-kninske
Zupanije kao okvira u kojem se odvija turisticki razvoj, medutim naglasak je stavljen na analizu
prostornih resursa koji ¢ine elemente turisticke ponude, privlacne i ogranicavajuce uvjete koji
utjecu na turisticko iskustvo, i konacno postojece prostorno- i strateSkoplanske dokumente koji
usmjeravaju razvoj turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Na taj je nacin izvrsena svojevrsna
autopsija svih klju¢nih geoprostornih resursa i uvjeta koji predstavljaju osnovu za turisticki
razvoj Sibensko-kninske Zupanije.

2.1.1. Osnovna geoprostorna obiljezja

U svrhu stjecanja uvida u geoprostorni kompleks u kojem je Sibensko-kninska Zupanija
smjedtena, koncizno su analizirani geoprostorni poloZaj Zupanije te njena temeljna prirodna i
socioekonomska obiljeZzja.

2.1.1.1. Geografskii geoprometni poloZaj i smjestaj

Sibensko-kninska Zupanija smjetena je na relativno povoljnom geografskom poloZaju, na
prostoru srednje Dalmacije pozicionirane na Jadranskom moru, ¢ime se u globalnoturisti¢kom
pogledu nalazi u sredistu emitivnog turistickog trzista kao vrijedan receptivni prostor. Iznimno
atraktivna obala uz 285 otoka predstavlja osnovni preduvjet za razvoj turisticke aktivnosti.
PoloZaj izmedu mediteranskog i jugoistocnoeuropskog kulturno-civilizacijskog kruga (SL 1.)
uvjetovao je povijesni razvoj Zupanije koji se odraZava na bogatstvu kulturno-povijesne bastine

¢
UHBANEXb



SAZETAK ANALIZE STANJA

Sto je vaZan turisticki resurs koji je nuZno adekvatno valorizirati. Treba medutim uzeti u obzir i
nedostatke geografskog polozaja u odnosu na konkurentske regionalne destinacije na
sjevernom Jadranu kojima su emitivna podrucja prostorno i prometno znatno bliZa te su stoga
pogodnija za organizaciju turisticke ponude izvan sezone, vikend ponude i sl. Nadalje, poloZaj
izmedu dviju vaznih jadranskih regionalnih destinacija — Zadarske i Splitsko-dalmatinske
Zupanije ima dvojak ucinak: s jedne strane on utjece na povecan promet turista u tranzitu, no s
druge strane je boravak tih turista kraca, a potro3nja posljedi¢no manja. Pored toga, je i bogata
atrakcijska osnova tih dviju destinacija znacajan konkurentski faktor kojeg treba uzeti u obzir pri
kreiranju turisticke ponude u Sibensko-kninskoj Zupaniji budu¢i da on utjece i na kreiranje
itinerara putovanja turista.

U geoprometnom smislu, poloZaj Zupanije je dobar zbog izvrsne povezanosti cestovnim, ali
nedovoljno kvalitetne povezanosti pomorskim i Zeljeznickim trasama dok blizina dviju
medunarodnih zracnih luka omogucuje dobru povezanost s drugim dijelovima Europe premda
je taj potencijal nedostatno iskoristen. Glavni cestovni prometni pravci obuhvadaju autocestu
A1 Zagreb — Split i Jadransku turisti¢ku cestu. Grad Knin zbog povoljnog poloZaja istice se kao
¢voriste Zeljeznickih pravaca iz unutradnjosti Hrvatske prema ostalim lokacijama Dalmacije.
Zupanijski otoci povezani su dviema trajektnim linijama, a nekada3nju vaznost za turizam imala
je duZobalna trajektna linija.
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SL 1. Geografski poloZaj Sibensko-kninske Zupanije u europskim razmjerima
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2.1.1.2. Osnovna prirodna obiljeZja

Osnovna karakteristika prostora je krski reljef s razvijenom povr3inskom, ali joS razvijenijom
podzemnom hidrografijom. U krajoliku se isti¢e dolina rijeke Krke, najvece i najvaznije rijeke u
Zupaniji. Na krajnjem sjeveroistoku nalazi se dinarski masiv s najvisim vrhom Hrvatske dok se
prema jugozapadu prostire Sjevernodalmatinska krska zaravan na sjeveru okruZena Bukovicom
i Velebitom, a na jugu Kozjakom, Svilajom i Mosecem. Istocni rub krike zaravni obiljeZavaju
plodna polja u krsu (Kninsko, Kosovsko i Petrovo polje). U samom sredistu Zupanije rijeka Krka
je oblikovala duboke kanjone, a na mjestu gdje se rijeka Guduca ulijeva u kanjon Krke
oblikovano je Prokljansko jezero s karakteristikama rijasa. Nizvodni dio doline rijeke Krke je
potopljen i danas ga ¢ine Kanal sv. Ante i Sibenski zaljev. Obalna linija Zupanije iznimno je
razvedena s brojnim otocima (285) koji su uglavnom kr3eviti i ogoljeni.

U klimatoloSkom pogledu, Zupaniju karakterizira umjereno topla kisSna klima s pojavom podtipa
sredozemne klime (Csa) u priobalju i otocima, te podtipa umjereno tople vlazne klime s vru¢im
ljetima (Cfa) u zaobalju. Razlika se ocituje u nesto vedim padalinama i malo niZim prosjecnim
temperaturama u unutradnjosti. Zupaniju karakteriziraju i nesto jaca bura i jugo nego na
sjevernom Jadranu.

U hidroloSkom smislu, prostor Zupanije u potpunosti pripada jadranskom slivu s najvecim
vodotokom rijeke Krke koja izvire u podnoZju Dinare i tee do uica u Sibenskom zaljevu, a
pripadaju joj i pritoci: Krei¢, Cikola, Kosov¢ica, Oradnica, ButiZznica i Guduca. Specifi¢nost Krke
ocituje se u iznimnoj Cistoci vode i brojnim sedrenim barijerama i slapovima koji ¢ine izniman
turisticki resurs. Zupanijom jo3 teku rijeke Cetina i Zrmanja. Najvece jezero je Prokljansko, a
vazni su jos Vransko te manja jezera na Krki i u okolici Knina.

U bioloSkom pogledu, priobalni i otocni dio Zupanije karakteriziraju mediteranske Sume hrasta
crnike i alepskog bora, a unutrasnji dio submediteranske Sume hrasta medunca i bijelog graba.
U najvecem dijelu Zupanije prevladava krski kamenjar oskudne vegetacije. Posebno bogatstvo
Sibensko-kninske Zupanije su brojne endemske vrste flore i faune.

2.1.1.3. Povijesnirazvoj

Prostor Sibensko-kninske Zupanije nastanjen je od prapovijesti. Brojnos¢u arheolo3kih lokaliteta
iz tog razdoblja istiCe se prostor oko rijeke Krke. Ilirsko pleme Delmati gradilo je gradinske
utvrde u Donjem polju, a Rimljani su gradili luke, ceste i vile u priobalju, Donjem polju i Skradinu.
Hrvatska plemena takoder su nastanila Donje polje sa srediStem u danasnjem Jadrtovcu te su
izgradili castrum u Sibenskom zaljevu. U zaledu se od 10. st. razvijao grad Knin koji biva
kraljevskim i kneZevskim gradom sve do dolaska Osmanlija. Sibenik se prvi puta spominje u 11.
st, a krajem 13. st. postaje sredistem Sibenske biskupije. U 15. st. Sibenik prihvaca mletacku
vlast koja traje tri i pol stolje¢a. Burna novovjekovna povijest obiljeZzena je osmanskim
prodorima i razaranjima zbog Cega se domicilno stanovnistvo preseljava u priobalje i otoke, a
njihova ognjista naseljavaju stanovnici istocnijih krajeva koji migriraju pred turskim vojnim
snagama. Zbog vaznog vojno-strateskog poloZaja, Mlecani su u Sibeniku gradili fortifikacijske
utvrde koje danas &ine iznimno kulturno-povijesno bogatstvo vazno za turisticku valorizaciju.
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Sibenik tako krajem 16. st. postaje najveci dalmatinski grad i biva vazno trgovacko srediste sve
do pojave kuge sredinom 17. st. kada njegova vaznost drasti¢no opada. Vrlo kratko razdoblje su
Sibenikom vladali Francuzi, a 1813. g. dolazi pod vlast Habsburgovaca. Razvojem Zeljeznice,
Sibenik postaje tranzitna izvozna luka, a 1893. g. izgradena je prva hidrocentrala na Krki, poznata
u svijetu kao druga izgradena hidrocentrala. Razvija se moderna industrija Sto utjeCe na
socioekonomske i demografske promjene u Sibeniku (porast broja stanovnika zbog imigracije,
Sirenje grada) i zaobalju koje postaje emigracijsko podrucje. Sibenik se u obje Jugoslavije
razvijao kao vazno industrijsko srediste, a nakon Drugog svjetskog rata razvija se i turizam kao
jedna od najvaznijih grana gospodarstva. Bogata povijest Zupanije rezultirala je bogatom
kulturno-povijesnom bastinom koja predstavlja neizostavan turisticki resurs suvremene
Sibensko-kninske Zupanije.

2.1.1.4. Osnovna socioekonomska obiljezja

Demografska obiljezja

Na prostoru Sibensko-kninske Zupanije prema posljednjem popisu stanovnidtva 2011. g. Zivjelo
109.375 stanovnika u 199 naselja s gotovo polovicom stanovnistva koncentriranom u Gradu
Sibeniku. Istaknuta je iznimna orijentacija stanovnistva u obalnim i priobalnom pojasu s
centrima u Sibeniku i Vodicama dok se u unutra3njosti razvio drugi teZidni centar — Grad Knin.
Prostor Sibensko-kninske Zupanije obiljeZen je niskom prosje¢nom gustocom naseljenosti te
nejednakom raspodjelom naseljenosti unutar Zupanije s izrazitom polarizacijom stanovnistva u
priobalju. Cijeli prostor Zupanije obiljezen je negativnom stopom prirodne promjene 5to ima za
direktnu posljedicu smanjenje broja stanovnika (koje je u nekim dijelovima Zupanije usporeno
imigracijom), a indirektno utjece na socioekonomske promjene u Zupaniji. Sukladno izraZzenoj
emigraciji na razini ¢itave Zupanije, manjim stopama rodnosti i uznapredovalim procesom
starenja, prostor Zupanije obiljeZava pad broja stanovnika. Snazna depopulacija i demografsko
izumiranje pogodili su sjeverni i juzni dio Zupanije i otoke dok sredi3nji i isto¢ni dio (Sibenik,
Unesi¢, Drnis, Ruzi¢) obiljeZava vrlo slaba obnova imigracijom. Visok koeficijent starosti na razini
Zupanije, a posebice u zaobalju i na otocima, ukazuje da ¢e se trendovi depopulacije nastaviti.

Ekonomska obiljezja

Prema posljednjim podacima indeksa razvijenosti, prostor Sibensko-kninske Zupanije
karakterizira poboljsanje socioekonomskog stanja Zupanije koje je vidljivo u pozitivnom trend
(SL. 2.), iako BDP ukazuje na stagnaciju i nesto slabije rezultate od ostatka Jadranske Hrvatske.
Pozitivne promjene najuocljivije su u priobalju dok zaobalje stagnira i pokazuje negativne
rezultate.
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Glavna gospodarska grana Zupanije po udjelu u BDP-u iskazuje se u statistickoj kategoriji
Trgovine na veliko i malo, prijevoz i skladiStenje, smjeStaj, priprema i usluZivanje hrane sto
ukazuje na veliko znacenje tercijarnih djelatnosti (turizam, trgovina i ostale usluZne djelatnosti).
Dokaz tomu je i podatak kako je vodeca tvrtka prema ukupnom prihodu 2015. g. bila upravo iz
turistickog sektora. Primarni sektor je slabije razvijen zbog autarkicne poljoprivrede i
ekstenzivnog stolarstva dok podaci o ribarstvu ukazuju na pobolj3anje stanja. Zupaniju
karakterizira visoka stopa nezaposlenosti s trendom poboljSanja situacije u odnosu na
prethodna razdoblja. Tre¢ina zaposlenih radi u sektoru Trgovina na veliko i malo, prijevoz i
skladistenje, smjestaj, priprema i usluzZivanje hrane 3to takoder ukazuje na visoku orijentiranost
Zupanije na turizam i usluzne djelatnosti.

2.1.2. Pregled razvojnih dokumenata od vaznosti za turizam

Master plan turizma uskladen je s postojecom prostornoplanskom dokumentacijom s aspekta
vaznosti za turizam. To uklju¢uje Prostorni plan Sibensko-kninske Zupanije i prostorne planove
zasticenih podrudja (Prostorni plan Nacionalnog parka Kornati i Prostorni plan Nacionalnog
parka Krka). Prostorni planovi usmjeravaju prostorni razvoj nekog podrucja sto direktno utjece i
na razvoj turisticke djelatnosti u prostoru. Stvaranjem gradevinskih podrucja ugostiteljsko-
turisticke namjene stvoreni su preduvjeti za razvoj turisticke djelatnosti, a sukladno vaznosti
oCuvanja tradicije te prirodnih i antropogenih lokalnih uvjeta jasno se preferira razvoj seoskog
(ruralnog) turizma, dok je Sirenje golf i nauticke infrastrukture ograniceno.
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2.1.2.1. Analiza Prostornog plana Sibensko-kninske Zupanije

Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije (2017) potie se razvoj turistickih zona s
odredenim uvjetima iz kojih valja izdvojiti kako nove zone moraju biti razvojno poticajne
(moraju pozitivno utjecati na demografsku obnovu i doprinijeti ekonomskoj sigurnosti
kucanstava). Paznja je pridodana i ocuvanju tradicije i lokalnih uvjeta pri ¢emu se valja
prvenstveno orijentirati na lokalne resurse. S obzirom da se ogranicava Sirenje postojecih zona
u priobalnim i obalnim prostorima, a stimulira razvoj zona u zaobalnim prostorima Zupanije,
Prostorni plan jasno preferira razvoj seoskog turizma (turizma na seoskim gospodarstvima).
Zupanijskim Prostornim planom naglasena je paznja prema prirodnim vrijednostima s naznakom
ocCuvanja graditeljskog nasljeda, tradicijskih oblika gospodarstva i zastite ruralnog krajolika.
Identitet ruralnog krajolika potrebno je Cuvati, a izgradnja u ruralnim predjelima ne smije se
vrsiti na vizualno atraktivnim lokacijama na kojima bi se poremetilo ambijentalno okruZje
prostora. Sukladno tome, ogranicen je razvoj golf turizma koji ima tendenciju transformacije
izvornog krajolika. Prostorni plan, osim navedenog, 5titi i prirodne plaze te ograniCava
urbaniziranje obale. Sirenje nautickog turizma donekle je ograni¢eno jer je gradnja marina
predvidena samo na vec postoje¢im mjestima sa zastarjelom infrastrukturom ¢ime se poticu
brownfield investicije u turizmu.

Razvoj turizma je u Prostornom planu reguliran odredivanjem povrsina za postojecu i buducu
izgradnju, a posredno i infrastrukturnim opremanjem predmetnih povrSina. Planom su tako
utvrdene povrsine izdvojenih namjena unutar i izvan naselja, a dijele se dodatno na povrsine
gospodarske namjene (usluZzne i ugostiteljsko-turisticke namjene) i rekreacijsko-sportske
namjene. Prostornim planom je utvrdeno 29 zona turisti¢ke namjene od kojih se vecina nalazi u
Gradu Sibeniku, a njihova ukupna veli¢ina na prostoru Sibensko-kninske Zupanije iznosi 551,4
ha. Sve turisticke zone nalaze se u priobalnim JLS-ima. Prostorna distribucija postojecih zona
ukazuje na vecu pozicioniranost zona u blizini Sibenika dok se ve¢i broj manjih zona javlja na
sjeverozapadu Zupanije odnosno na otoku Murteru. Postojeci kapaciteti unutar okvira turisti¢kih
zona iznose 12.980 kreveta, a s obzirom na prostorni maksimum (ograni¢enje) od 45.700
kreveta, turisticke zone Sibensko-kninske Zupanije raspolazu s manje od tre¢ine potencijalno
iskoristivog kapaciteta. Najvisa iskoristivost kapaciteta zabiljeZena je u Primo3stenu (65,0 %), u
kojem se nalazi jedina zona u Sibensko-kninskoj Zupaniji koja prelazi okvir maksimalnog
kapaciteta smjestajnih jedinica (zona Huljerat-Adriatic). Ukupna povrsina zona sportsko-
rekreacijskih i sportskih centara u Zupaniji iznosi 122,55 ha, a povrdinom najvece zone
predvidene su u Gradovima Sibeniku (Podsolarsko i Sv. Petar) i Vodicama (Bristak). Prostornim
planom planirano je pet zona golf igralista (Drnig, Skradin, Sibenik, Tribunj i Vodice) u izdvojenim
gradevnim podrudjima izvan naselja u okviru sportsko-rekreacijskih zona.

Prostornim planom odredene su i lokacije za smjestaj sadrZaja vezanih uz ulaze u nacionalne
parkove, parkove prirode i ostale zasti¢ene dijelove prirode za prihvat i boravak posjetitelja, te
servisnih, ugostiteljskih i ostalih usluga. Za potrebe Nacionalnog parka Krke planirana su i
ucrtana u Prostorni plan Cetiri ulaza: Lozovac, Skradin te Ro3ki slap sa zapadne i istoCne strane.
Za potrebe Nacionalnog parka Kornata planirana su i ucrtana tri objekta: recepcijsko-
prezentacijski centar NP-a na otoku Murteru te dva mala recepcijsko-servisno-informacijska
centra na otoku Zutu. Za potrebe Parka prirode Vranskog jezera planiran je smjestaj recepcijsko-
informativnog punkta u Op¢ini Tisnom dok je za zasti¢eni krajolik Kanal — Luku Sibenik i druge
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zaSticene prirodne vrijednosti planiran turisti¢ko-informativni punkt na brownfield vojnom
kompleksu Minerskoj.

2.1.2.2. Analiza prostornih planova nacionalnih parkova u Sibensko-kninskoj
Zupaniji

U Prostornom planu Nacionalnog parka Kornati utvrdeno je kako je turizam vezan uz turisticku i
rekreativnu aktivnost koja predstavlja privremene posjetitelje, stoga su iskljuene bilo kakve
forme masovnog i boravisnog turizma. Turizam se temelji na specificnostima podrudja i
prostorno-turisti¢koj autonomnosti parka 5to znaci kako se unutar granica Parka ne planira
turisticka gradnja, vec je cilj oZivjeti i oplemeniti postojece turistiCke sadrzaje kroz adaptaciju
prihvatne i usluZzne komponente. Planom su utvrdene i smjernice za razvoj selektivnih oblika
turizma: izletnickog, edukativnog, kupalisnog, nautickog, mirnog, malog, ambijentalnog,
avanturistickog, pjesackog, rekreativno-sportskog, sportskog u i na moru te seoskog turizma.
Turisticka djelatnost smije se odvijati u servisno-usluznim zonama, unutar prostora tradicijskih
kucica i u ,kornatskim ku¢ama" (objektima za privremeni boravak vlasnika poljoprivrednog
posjeda). Prostornim planom predvidena je koncepcija posjeta turista i to posjetom
organiziranih skupina i individualnim dolascima (nauticari). Broj dnevnih posjetitelja i kapacitet
nautickih dolazaka ogranicen je radi kontrole dnevnog vrsnog opterecenja. Sukladno razvijenoj
prometnoj i komunalnoj infrastrukturi u okolici NP Kornata iskljucuje se potreba za gradnjom
nautickih i receptivnih kapaciteta na podrucju Parka. Kao prijedlog za gradnju receptivnog
centra namece se otok Murter. Prostornim planom nije predvidena namjena prostora za
rekreacijske svrhe, ali je prikazan popis prikladnih kupali3nih zona i prirodnih vidikovaca.

Prostorni plan Nacionalnog parka Krka objavljen je 1990. g. i predvideno je da vrijedi do 2011.
g., a za vrijeme izrade ove analize u tijeku je bila izrada novog prostornog plana. Stari prostorni
plan odreduje zabranu Sirenja bilo kakvih gradevina koje naruSavaju vizuru prirodnog krajobraza
te su odredene zone mjeSovite namjene u koje su izmedu ostalog predvidene i za razvoj
turisticke funkcije. Unutar kulturne zone nalaze se kulturno-povijesni spomenici i arheoloski
lokaliteti koje je moguce turisticki valorizirati samo posjecivanjem. Prostornim planom utvrdeni
su terminali kolnih prilaza kod kojih je, zbog manjeg broja i zastarjele infrastrukture prilaza,
moguca slabija protoCnost posjetitelja. Medutim, u NP Krki mogu¢ je ulaz pjeSice, biciklom i
jahanjem na posebnim stazama te vodenim putem iz nauticke marine u Skradinu. Planom nisu
predvidene mogucnosti i oblici razvoja turisticke djelatnosti, niti je broj posjetitelja ogranicen

2.1.2.3. Razvojne strategije na lokalnoj i regionalnoj razini

Razvojne strategije glavni su razvojni dokumenti lokalne i regionalne razine, a obuhvacaju
Razvojnu strategiju Sibensko-kninske Zupanije 2011.-2013., lokalne razvojne strategije LAG-ova
Krka i More249, Intervencijski plan Grada Knina, strategije razvoja Grada Drnisa te opcina
Promine i RuZi¢a, Plan upravljanja kulturnim dobrima na lokalnoj i regionalnoj razini, Plan
upravljanja razvojem i marketingom turizma drniskog podrucja, planove upravljanja nacionalnih
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parkova Krke i Kornata, Plan razvoja turizma Grada Knin 2015.-2020., Strategiju razvoja
inovativnog turizma Grada Sibenika, Strategiju turistickog razvoja Grada Vodice te Strategiju
razvoja odrZivog turizma na Sirem podrucju Nacionalnog parka Kornati. Prilikom izrade Master
plana turizma Sibensko-kninske Zupanije postovane su navedene strategije te su ciljevi
uskladeni s potrebama i uvjetima na lokalnoj i regionalnoj razini.

2.1.2.4. Razvojne strategije na nacionalnoj razini

Temeljna razvojna strategija razvoja turizma na nacionalnoj razini je Strategija razvoja turizma
Republike Hrvatske do 2020. godine, a kao njeni suplementi isti¢u se akcijski planovi za razvoj
kulturnog, nautickog, zdravstvenog, zelenog i cikloturizma te nacionalni programi za razvoj
malog i srednjeg poduzetnistva (u okviru turizma), malog i obiteljskog hotelijerstva, socijalnog
turizma te nacionalnog programi za upravljanje morskim plazama i unaprjedenja obiteljskog
smjestaja. VaZzan dokument svakako je Strategija razvoja nautickog turizma Republike Hrvatske za
razdoblje 2009.-2019. koji navodi Sibensko-kninsku Zupaniju kao vodec¢u destinaciju za razvoj
nautickog turizma u Hrvatskoj. Master plan turizma Sibensko-kninske Zupanije uskladen je s
planom i programom Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine i
pripadajucim akcijskim planovima i nacionalnim programima.

2.1.2.5. Razvojne strategije na europskoj razini

Prioriteti razvoja turizma uskladeni su s aktom Europe, the world's No 1 tourist destination - a new
political framework for tourism in Europe te generalnim Strateskim okvirom za financijsku
perspektivu 2014.-2020. Sektorske strategije s europske razine po3tovane su prilikom izrade
nacionalnih strategija stoga nisu detaljnije analizirane.

2.1.3. Turisti¢ka organizacija prostora

U svrhu kvalitetne analize postojeceg stanja nuzno je utvrditi postojecu turisticku organizaciju
prostora u vidu turistickih zajednica i ureda kao administrativno formaliziranih prostornih
cjelina. S obzirom da su turisti¢ke zajednice i uredi nuZzno povezani s politicko-administrativnom
organizacijom prostora, za turisticki je razvoj od vece vaznosti definirati uvjetho homogene
regije sa specificnim zajednickim razvojnim potencijalima i suvremenim stanjem turistickog
razvoja. Stoga je u drugom dijelu ovoga poglavlja predloZena regionalizacija Sibensko-kninske
Zupanije koja je koriStena u analizi stanja i koja je tijekom iste po potrebi modificirana kako bi
odgovarala stvarnom stanju u prostoru.
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2.1.3.1. Turisticke zajednice i uredi

Sustav turisti¢kih zajednica u Sibensko-kninskoj Zupaniji ¢ine Turisticka zajednica Sibensko-
kninske Zupanije s pet turisti¢kih zajednica Gradova (Drni$, Knin, Skradin, Sibenik i Vodice),
sedam turisti¢kih zajednica op¢ina (Bilice, Murter-Kornati, Pirovac, Primosten, Rogoznica, Tisno i
Tribunj) te pet mjesnih turistickih zajednica (Betina, Brodarica-Krapanj, Grebastica, Jezera i
Zlarin) (SL 3.). Sukladno turistickoj razvijenosti, sve priobalne JLS imaju svoje turisti¢ke zajednice
dok u zaobalju, zbog malog broja ostvarenih nocenja, turisticke zajednice imaju samo Gradovi.

Razvrstavanje naselja Sibensko-kninske Zupanije u turisticke razrede provedeno je 2014. g. te
je prilikom selekcije najvisem (A) razredu pripalo 15 naselja. Svega Cetiri naselja uvrstena su u
Brazred, 13 u Crazred, dok su D razredu pripala preostala naselja. Prostorna distribucija razreda
ukazuje na koncentraciju razreda vise kvalitete turisti¢ke destinacije u priobalju i otocima, dok
unutrasnjost u velikoj mjeri karakterizira najslabiji (D) razred. Na razini JLS jedino je Opcina
Tribunj pripala A razredu, Opc¢ina Murter-Kornati B razredu, dok su sve ostale JLS uvrStene u D
razred.
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SL. 3. Sustav turisti¢kih zajednica u Sibensko-kninskoj Zupaniji

U planiranju buduceg turistickog razvoja Sibensko-kninske Zupanije od presudne je vaZnosti
uzeti u obzir da trZiSni trendovi zahtijevaju promjene u ulozi turistickih zajednica i u
koordiniranju turistickog razvoja i u upravljanju turistickim resursima. U proslosti je najvaznija
zadaca turistickih zajednica bila promocija i povezivanje destinacije s emitivnim trZistima.
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Produkcija promotivnih materijala bila je skupa, a komunikacijski, promotivni i prodajni kanali
su bili nedostupni najvec¢em dijelu subjekata ponude. Mali iznajmljivadi, ugostitelji i lokalne
agencije nisu imale pristup rasprsenim i udaljenim emitivnim trZistima. Turisticke zajednice su
stoga producirale materijale i prezentirale regiju na sajmovima. Razvojem tehnologije, posebno
interneta, produkcija promotivnih materijala postala je jednostavna, a promocija i distribucija
postaju dostupne svima, pa i najmanjim iznajmljivacima. Prema tome se i uloga turistickih
zajednica drasti¢no mijenja i otvaraju se nove mogucnosti doprinosa i koordinacije turisticke
ponude i potraznje koje treba pravovremeno identificirati i poceti razvijati.

2.1.3.2. Analiticke turisti¢ke regije Sibensko-kninske Zupanije

Turisticka organizacija prostora iznimno je vaZzna prilikom planiranja i usmjeravanja razvoja
turizma Sibensko-kninske Zupanije. Prilikom procesa regionalizacije pristupilo se analizi
prirodnih, socio-kulturnih i receptivnih resursa, lokalnih uvjeta, turistickih dolazaka i nocenja te
analizi strukture posjetitelja. Sukladno kriterijima i provedenoj analizi stvoren je prijedlog
regionalizacije s ukupno deset turistickih regija (SL. 4.):

« Sibenska regija: naselja Sibenik (ukljucuju¢i gradske Cetvrti Zablace i Jadrija) i Dubrava
kod Sibenika;

« Brodari¢ko-grebasti¢ka regija: naselja Brodarica, Krapanj, Zabori¢, Grebastica (ukljucujuci
vikend-naselje Sparadic¢e), Jadrtovac te naselja u njihovom zaledu koja
administrativno pripadaju Gradu Sibeniku;

» Primo3tensko-rogoznicka regija: opcine Primo3sten i Rogoznica;

« Sibenski otoci: otoci koji administrativno pripadaju Gradu Sibeniku, a nisu u sastavu
naselja Krapnja, Brodarice i Grebastice;

« Vodi¢ko-tribunjska regija: Grad Vodice (izuzev naselja Ciste Velike, Ciste Male,
Grabovaca i Gaceleza) i Op¢ina Tribunj;

» Pirovacko-murterska regija: opcine Tisno, Pirovac i Murter-Kornati;

» Prokljansko-skradinska regija: Grad Skradin, Opcina Bilice, naselja Raslina, Zaton i
Lozovac koja administrativno pripadaju Gradu Sibeniku te naselja Cista Velika, Cista
Mala, Grabovci i Gacelezi koja administrativno pripadaju Gradu Vodicama;

» [istanjsko-ervenicka regija: opcine Kistanje i Ervenik;

« Drni3ka regija: Grad Drni3, op¢ine Promina, RuZi¢ i Unesic¢ te naselja Brnjica, Cvrljevo,
Gradina, Gori3, Konjevrate i Radoni¢ koja administrativno pripadaju Gradu Sibeniku;

» Kninska regija: Grad Knin te opcine Biskupija Kijevo i Civljane.
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SL. 4. PredloZene turisticke regije Sibensko-kninske Zupanije

Prilikom formiranja turistickih regija nije se pristupilo samo administrativnoj selekciji naselja i
JLS-3, ve¢ se analiza vrsila na temelju sli¢nih turisti¢kih sadrZaja i uvjeta razvoja na razini naselja
kako bi se u sljedecoj planskoj fazi formirali klasteri za funkcionalno turisticko gospodarenje

prostorom Zupanije.

U svrhu turistickog planiranja, stvorene analiticke regije mogu posluZiti kao polazne tocke za
razvoj vecih planskih regija. S obzirom da je odabran razvojni pristup klastera za regionalni
turisticki razvoj Zupanije, sintezni prikaz predlozenih turistickih klastera definiranih s obzirom
na turisticke resurse, lokalne uvjete, turisticka kretanja i turisticku ponudu dan je u poglavlju
3.4. Turisticka klasterizacija Sibensko-kninske Zupanije.
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2.1.4. Analiza turistickih resursa

Turisticki resursi predstavljaju sve prostorne resurse koji imaju turisticki potencijal te sve druge
resurse koji omogucuju koridtenje primarnih resursa u turistickoj ponudi. Turisticki resursi
analizirani su na temelju KuSenove (2002) podjele koja ih dijeli na primarne (prirodni i kulturno-
manifestacijski resursi zbog kojih turisti dolaze u destinaciju) i sekundarne resurse (ljudski
resursi nuzZni u turistickim procesima). Svi resursi koji se koriste u turizmu nazivaju se turisti¢kim
atrakcijama, a smjestajno-ugostiteljski objekti, sportsko-rekreacijski sadrzaji, ostali javni sadrzaji
i turisticki uredi objedinjeni su pod nazivom turisticka infrastruktura. Vazno je naglasiti kako u
ovom poglavlju nije dana potpuna inventarizacija turistickih resursa buduci da njen opseg
nadilazi mogucnosti i potrebe ovog Master plana. Naprotiv, dani prikaz inventariziranih resursa
namijenjen je ukazivanju na raznolikost turisti¢kih resursa i ilustraciju njihove zastupljenostina
teritoriju Sibensko-kninske Zupanije.

2.1.4.1. Prirodniresursi

Prirodni resursi predstavljaju resurse koji proizlaze iz prirodne osnove (litoloska podloga, tlo,
reljef, vode, atmosfera te biljni i Zivotinjski svijet), a dijele se na izravne i neizravne. lzravni
prirodni resursi predstavljaju prirodne resurse zbog kojih turisti dolaze u destinaciju i koriste ih
u svojim aktivnostima, a obuhvadaju plaze, ronilacke lokalitete, doline i kanjone rijeka, jezera,
planine i brda, speleoloske objekte i sl. Neizravni prirodni resursi su oni koji se ne koriste izravno
i turisti ne dolaze u destinaciju samo zbog njih, ali mogu biti faktor atraktivnosti destinacije.
Takvi resursi obuhvacaju ruralne i prirodne krajolike, Sumska podrudja, pojavu endemskih vrsta
flore i fauneidr.

Zasticena podrucja prirode

Na prostoru Sibensko-kninske Zupanije nalazi se trinaest zasticenih podrucja (dva nacionalna
parka, dva parka prirode, sedam znacajnih krajobraza i dva spomenika prirode). Prostornim
planom (2017) utvrdeno je jos dvadeset podrucja koja su predloZena za zastitu prirode (nova
podrucja ili postoje¢a podrucja kojima je potrebna visa kategorija zastite) (SL 5.). Zasti¢ena
podrucja prirode i podrucja u okviru ekoloSke mreZe Natura 2000 pruzaju mogucénosti za razvoj
selektivnih oblika turizma kao Sto su birdwatching, izletnicke ture i sl., a ¢ija okosnica bi trebala
biti edukacija turista o zasti¢enim prirodnim resursima. Medutim, nisu sva zasticena podrucja
turisticki resursi bududi da su neka podrucja zaSticena zbog svoje vrijednosti koja nije
popracena estetskom atraktivnoS¢u dok druga ni nisu predvidena za posjecivanje kako bi se
osiguralo oCuvanje vrijednosti zbog koje su stekli status zastite.

Status podrucja Nature 2000 ukljuCuje posebne uvjete koristenja prostora kojih se treba
pridrZzavati prilikom planiranja razvoja turistickih djelatnosti. EkoloSka mreZa na podrudju
Zupanije obuhvaca osam podrucja oc¢uvanja znacajnih za ptice (POP) te 60 podrucja znacajnih
za vrste i stanidne tipove (POVS). Sibensko-kninska Zupanija obiluje zasti¢enim podrucjima 3to
svakako predstavlja enorman turisticki prirodni resurs, a vazan segment turisticke ponude cine
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i zasticena podrucja u susjednim Zupanijama. Njima se nadograduje turisti¢ka ponuda Sibensko-
kninske Zupanije i jaca ekoturisticki potencijal, a za ¢ije je zajedni¢ko posjecivanja Sibensko-
kninska Zupanija povoljno centralno polazno mjesto. Ekoturisticki potencijal je iznimno velik
zbog tri dalmatinska nacionalna parka (Krka, Kornati i Paklenica) te dva licka (Sjeverni Velebit i
Plitvicka jezera), a veliku vaZznost imaju i parkovi prirode (Vransko jezero, Velebit, Telas¢ica). Sva
obliZznja zasSticena podrucja prirode dostupna su unutar tri sata voznje Sto je pogodno za
jednodnevne izlete. Osim zaSti¢enih podrudja, kanjoni rijeka Cetine i Zrmanje c¢ine nadopunu
postoje¢im atraktivnim rije¢nim dolinama u Sibensko-kninskoj Zupaniji.
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SL. 5. Prostorni razmjestaj zasticenih podru¢ja prirode i za zastitu predloZenih podru¢ja u Sibensko-
kninskoj Zupaniji prema stanju iz 2017. godine

Izvori podataka: Bioportal, 2016; PPSKZ, 2017

Izravni prirodni turisticki resursi

Vizualno najatraktivniji elementi krajobraza (reljef, more i tekucice) ujedno su i glavni izravni
prirodni turisticki resursi. Temeljni prirodni turisticki resurs Republike Hrvatske i Sibensko-
kninske Zupanije je more kao osnovna atrakcija i medij kupaliSnog turizma. Znacaj mora u
turistickim okvirima jasno se moZe nazrijeti kroz smanjenje turisticke aktivnosti s udaljavanje od
obale prema unutrasnjosti Zupanije. Gotovo cijela obala Sibensko-kninske Zupanije predstavlja
turisticki iznimno atraktivan prostor koji nudi razlicite mogucnosti turisticke valorizacije, a s
obzirom na visoki koeficijent razvedenosti, Zupanijska obala istice se kao najrazvedenija obala
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u nacionalnim okvirima. Atraktivnost uvelike povecava iznimna kakvoca, Cistoca i prozirnost
mora te velik broj otoka, uvala, rtova i ostalih kopnenih i podmorskih hidrogeomorfoloskih
objekata. Jedinstven poloZaj ima usce rijeke Krke s Prokljanskim jezerom i Kanalom sv. Ante koji
predstavljaju specificnu prijelaznu morsko-jezersku zonu i samim time jedinstven prirodni
resurs.

Plaze Sibensko-kninske Zupanije imaju srediSnje mjesto u turisti¢koj ponudi te su kao takve
nositelj turistickog potencijala Zupanije. Sukladno osnovnim turistickim aktivnostima na moruy,
Siri pojas obale prikladan je za kupanje na svim lokacijama u Sibensko-kninskoj Zupaniji, a
postojeci podaci ukazuju na iznimnu kakvocu mora na svim Zupanijskim plazama. Osim kvalitete
i Cisto¢e mora, turisticka potraznja zahtijeva vedi broj plaza i njihove visoke standarde. Na
prostoru Zupanije evidentirano je 139 plaZa ukupne povrsine 1,4 km?®. Prema broju plaza isticu
se primostensko-rogoznicka i pirovacko-murterska regija dok se uredenom povrsinom plaza
uvjerljivo isti€e primostensko-rogoznicka regija. S obzirom na stupanj uredenosti, najvece
povriine zauzimaju uredene plaZe. Visok postotak uredenih plaZza ukazuje na nepotpunost
podataka i neuskladenosti kriterija izdvajanja plaza jer se u vecini slucajeva radi o plazama
unutar naselja, dok se sve ostale plaZe ne registriraju iako imaju visok potencijal za razvoj
kupalidnog turizma. Potrebno je stoga organizirati precizan registar plaznih resursa radi 5to
kvalitetnijeg turisti¢ckog planiranja. Za evidentirane plaZe na podru¢ju Sibensko-kninske
Zupanije provedena je tematizacija plaza s ciljem optimalne distribucije i povecanja
zadovoljstva kupaca. Jedan od standarda prilikom tematizacije, kategorizacije i vrednovanja
plaZa je njihov korisni¢ki kapacitet. Predvideni kapaciteti na plaZama Sibensko-kninske Zupanije
zahtijevaju minimalno 2 m? po kupacu 3to u svjetskim standardima ulazi u kategoriju prevelike
gustoce kupaca. Podaci ukazuju kako prosjecan kupac¢ Sibensko-kninske Zupanije ima na
raspolaganju 1,02 m?, s tim da je najnizi standard evidentiran u prokljansko-skradinskoj (0,31
m?), a najvisi u Gradu Sibeniku (1,47 m?). Plaze dane u koncesiju nalaze se u pirovacko-
murterskoj, vodicko-tribunjskoj, brodaricko-grebastickoj i primoStensko-rogoznickoj regiji.

More je osnovni medij i resurs za razvoj nautickog turizma. Upravo zbog razvedenosti obale,
atraktivnog prirodnog okruzZenja, razvijene nauticke infrastrukture te povoljnih hidroloskih i
klimatoloskih uvjeta, Sibensko-kninska Zupanija vodeca je nauti¢ka regija u Hrvatskoj i 3iroj
regiji. Posebnom atraktivhos¢u u kontekstu nautickog turizma isti€u se prirodne uvale kojima je
Sibensko-kninska Zupanija iznimno bogata, a atraktivnost dodatno povecavaju Sibenski kanal i
Prokljansko jezero. Time se nauticki valoriziraju i kopneni resursi ¢ime se ojacava turisticka
ponuda kopnenih destinacija. Temeljna infrastruktura za nauticare primarno se svodi na luke
nautickog turizma (marine) te sekundarno na luke javnog prometa i sidrista. Sidrista dana na
koncesiju u nauticke svrhe na prostoru Sibensko-kninske Zupanije ima 17 (ve¢im dijelom u regiji
Sibenskih otoka) dok broj koncesioniranih marina iznosi 13. Prostorna distribucija luka nautickog
turizma ukazuje kako su potencijal najvise ostvarile pirovacko-murterska regija i regija Sibenskih
otoka. Kvaliteta nautickih usluga u lukama nautickog turizma od krucijalne je vaznosti za dodatni
napredak ove grane turizma jer su upravo one Zarista turisticke ponude nautickog turizma. S
obzirom kako je more kljucni resurs za razvoj nautickog turizma, potrebno je odrZivo upravljati
njegovim razvojem kako bi se o€uvala visoka kvaliteta mora i o¢uvanost obale. Sibensko-kninska
Zupanija prednjaci po broju marina s plavim zastavama (ocjenom kvalitete i o¢uvanosti okolisa)
Sto je izravan dokaz naprednosti nautickog turizma, visoke kvalitete marina i visokog stupnja
brige za okolis. Potpuni potencijal nautickog turizma jos uvijek nije ostvaren s obzirom na
potencijal prirodnih resursa u Zupanijskim okvirima.
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Jedan od najatraktivnijih prirodnih resursa nauticarima, ali i ostalim turistima, predstavljaju
obalni stijenski strmci atraktivni za razgledavanje s mora, od kojih se najvise isticu kornatske
LKrune" te strmci Zutsko-sitskih otoka i otoka Sustipanca u Pirovackom zaljevu. Kornatske krune
naglasavaju krSku geomorfolosku slikovitost i atraktivnost prirodne osnove te su kao takve
mjesto atraktivno nauti¢arima, stoga ih valja kombinirano turisticki valorizirati i ulagati u njihovo
ocuvanie.

Podmorje Sibensko-kninske Zupanije iznimno je vrijedan, ali neiskoridten turisticki resurs, koji
temeljem svojih karakteristika omogucuje razvoj ronilackog turizma. Najznacajniji privlacni
elementi podmorja Sibensko-kninske Zupanije su o¢uvanost ekosustava, iznimna kakvoca i
prozirnost mora, brojna zasti¢ena morska podrucja, brojni podvodni arheolo3ki lokaliteti kao i
podvodni grebeni i potopljene morske 3pilje. Atraktivni ronilacki lokaliteti (njih 47) povecavaju
mogucnosti turisticke valorizacije mora, posebice u regijama u kojima je njihov broj
najzastupljeniji (pirovacko-murterska regija i Sibenski otoci).

Atraktivni morski krajolici (seascapes) Sibensko-kninske Zupanije omogucuju razvoj kajakaskog
turizma. Citav meduoto¢ni prostor iznimno je atraktivan, a zbog usitnjenosti otoci¢a posebice se
istiCu kornatski i Zutsko-sitski otoci. U priobalnim regijama atraktivno3cu se isti¢u Kanal sv. Ante,
Prokljansko jezero, Sibenski kanal, akvatorij oko poluotoka Ostrice te kanal izmedu naselja
vodicko-tribunjske regije.

Obala Sibensko-kninske Zupanije u mnogim je segmentima stjenovita i visoka te pruza iznimno
atraktivan pogled Sto pogoduje valorizaciji atraktivnih Setnica. lako je rijeC o neizravnoj
turistickoj atrakciji, Setnice su vrijedno upotpunjenje turisticke ponude koje turistima
omogucuje ugodne 3Setnje kroz minikrajolike koji Cesto kombiniraju prirodne i kulturne
elemente i sadrzaje. Znacajnu atraktivnost imat ¢e novoizgradena Setnica u Kanalu sv. Ante dok
se jos istiCu i staza na poluotoku Ostrici, staza do Punte Planke kraj Rogoznice, Setnica u
PrimoStenu te poucna staza koja povezuje naselja Jezera i Tisno.

Gotovo su sva obalna podrugja Sibensko-kninske Zupanije pogodna za razvoj morskog ribolova,
a ponudom se najviSe istiCe pirovacko-murterska te prokljansko-skradinska regija zbog
posebnosti Prokljanskog jezera. Prijetnju ovom obliku rekreacije predstavlja prekomjeran izlov
ribe koji oStecuje riblji fond i dugotrajno utjece na nestabilnost ekosustava te posljedi¢no na
smanjenje atraktivnosti ribolova u turisticke svrhe.

Hidrogeomorfoloski resursi u kopnenom dijelu posljedica su erozijskog djelovanja rijeka na
krSkoj podlozi ¢ime su oblikovane atraktivne rijeCne doline i kanjoni. Osim rijecnih dolina,
atraktivnu komponentu cine i jezera. Turisticka vaznost hidrogeomorfoloSkih resursa ocituje se
kroz iznimne hidrogeomorfoloSke turisticke krajolike bogate rijecnim dolinama i kanjonima,
vodopadima, slapovima i dr. kao atraktivnim lokalitetima za razgledavanje. U dolinama rijeka je
moguce uredenje poucno-pjesackih i biciklistickih staza ¢ime se znacajno povecava potencijal
turisticke valorizacije hidrogeomorfoloSkih resursa. Najvecu vaznost ima dolina rijeke Krke ciji
dio je i zasticen kao nacionalni park. Velik dio doline rijeke Krke dostupan je za obilaske, neki
dijelovi i za kupanje dok su pojedini nedostupni lokaliteti mjesta potpune divljine. Dolina rijeke
Krke najvazniji je prirodni resurs Cak triju regija: drniske, kistanjsko-ervenicke i prokljansko-
skradinske, a znacajan je resurs i za kninsku regiju. U drnisSkoj regiji najvazniji
hidrogeomorfoloski krajolik formirala je rijeka Cikola ¢iji kanjon je bogat rijetkim i atraktivnim
hidrokrskim reljefnim oblicima. Kninska regija istiCe se kao bogati hidrografsko Cvoriste cak
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sedam krskih rijeka 5to ukazuje na izniman hidroturisticki potencijal ovog kraja, a specifi¢nost
¢ine izvoridni i brzi gornji dijelovi toka. Hidroturisti¢ki resurs kistanjsko-ervenicke regije Cine
krajolik rijeke Krke i kanjon rijeke Zrmanje koji nije u dovoljnoj mjeri turisticki valoriziran.
Sportsko-rekreativne aktivnosti na hidrogeomorfoloskim lokalitetima mogu biti kupanje, rafting
i kanjoning. Kupanje je ograni¢eno na oznacena mjesta rijeke Krke (Skradinski buk i Roski slap)
jer krika reljefna struktura ne pogoduje razvoju kupalisnih aktivnosti. Prokljansko i Vransko
jezero predstavljaju moguce destinacije za kupanje dok manja jezera nisu valorizirana u tom
kontekstu. Rafting i kanuing mogudi su na Cikoli i ButiZnici, no njihov potencijal nije u dovoljnoj
mjeri iskoriSten, a vodostaji rijeka koji imaju sezonske oscilacije dodatno smanjuju mogucnosti
za rafting i kanuing kao cjelogodisnju turisticku ponudu. Rije¢no kajakarenje manje je
zastupljeno u Zupaniji zbog hidroloskih obiljeZja tekucica, a organizirano je jedino na rijeci
Cikoli. Izniman neiskoristen potencijal predstavljaju kanjoni krskih rijeka u kojima je moguca
organizacija kanjoning aktivnosti, a najpogodniji lokaliteti su kanjoni rijeke Krke, Cikole i
ButiZnice. Rijeke i jezera kontinentalnog dijela Sibensko-kninske Zupanije bogate su ribom 3to
u turistickom smislu omogucuje razvoj turistickog ribolova. Takvim potencijalom istiCu se sve
kontinentalne regije, ali i prokljansko-skradinska i pirovacko-murterska regija. Vecina ribolovnih
lokaliteta nalaze se u okolici Knina $to moze postati bitan prirodan resurs za razvoj turizma na
tom podrudju.

Na hidrogeomorfoloSke forme u kr3u izravno se nadovezuju speleoloSki objekti kojih se na
podru¢ju Sibensko-kninske Zupanije nalazi preko 500. Najveci broj potencijalno turisti¢ki
atraktivnih kopnenih speleoloskih objekata nalazi se u drniskoj i kninskoj regiji, dok se
podmorskim bogatstvom istiCe pirovacko-murterska regija i Sibenski otoci. Medutim, unatoc
geomorfoloSkoj atraktivnosti, speleolo3ki objekti u najvecoj mjeri nisu pogodni za turisticku
valorizaciju zbog stupnja zastite, teze dostupnosti i neprilagodenosti turistima. Jedino je
Ozidana pecina unutar NP Krke uredena za turisticke posjete, a u planu je uredenje Pecine sv.
Ante premda se njena atraktivnost temelji na kulturnoj bastini (sakralni objekt). Najpovoljnije
mogucnosti za turisticko uredenje imaju speleoloski objekti u NP Krki, ali i pojedini objekti u
drniskoj (lzvor pecina, Kaocinka i Trogrlo, Lilusa i Skelinova pecina) i kistanjsko-ervenickoj regiji
(Culumova pecina). Najatraktivniji podmorski speleoloski objekt je Drvenik zbog bogatstva
spuZvama i Zarnjacima te iznimne vidljivosti. Brojni speleoloki objekti Sibensko-kninske
Zupanije su ujedno i arheoloski objekti Sto otvara mogucnosti za potpunijom turistickom
valorizacijom i ponudom.

Glavno obiljeZje unutrasnjosti Sibensko-kninske Zupanije je njena geomorfolo3ka ras¢lanjenost
i konfiguracija reljefa Sto otvara mogucnosti turisticke valorizacije atraktivnih panoramskih
vidikovaca te razvoja planinarskih aktivnosti. Broj atraktivnih prirodnih vidikovaca povecava se
s rasclanjenoScu reljefa koja je najveca u drniskoj i kninskoj regiji. U priobalnom dijelu Zupanije
atraktivne panorame pruZaju vidikovci na otocnim i priobalnim uzvisenjima. Osim panoramskih
resursa, planinski dijelovi Sibensko-kninske Zupanije predstavljaju resurse pogodne za razvoj
planinarskog turizma s obzirom kako na vecini planina ve¢ postoje planinarske staze s
potencijalom za turisti¢ku valorizaciju. Brdski krajevi na otocima i priobalju nemaju uvjete za
razvoj planinarskog turizma stoga bi njihova valorizacija trebala biti orijentirana na pjeSacke,
poucne i biciklisticke staze kombinirane s vidikovcima. Zimski turizam na prostoru Zupanije
moguc je na visim dijelovima Dinare (u kninskoj regiji), no nepostojanje potrebne infrastrukture
(sustav vertikalnog transporta, sustav za proizvodnju snijega, kvaliteta planinarskih domova i
dr.) znatno usporava razvoj ove vrste turizma. Krajobraznu raznolikost Sibensko-kninske
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Zupanije moguce je turisticki razgledavati i iz pticje perspektive pomocu paraglajdera i motornih
zmajeva.

LovnoZivotinjski resursi ukazuju na potencijal razvoja lovnog turizma, medutim trenutni
kapaciteti loviSta nisu zadovoljavajudi za turisticku djelatnost te ne omogucuju komercijalizaciju
trenutnog stanja. Medutim, turisticka valorizacija Zivotinjskog fonda moguca je kroz aktivnosti
promatranja ptica (birdwatching). Polazna tocka u analizi potencijalnih birdwatching lokaliteta
su podrucja oCuvanja znacajna za ptice (POP) u okviru ekoloske mreZe Natura 2000. Razvoj
birdwatchinga najpovoljniji je na podrudju rijeke Krke i okolnog platoa te Vranskog jezera gdje
je evidentiran najvedi broj znalajnih vrsta ptica. Ukljucivanjem birdwatchinga u turisticku
ponudu potaknuo bi se razvoj turizma u turisticki slabije razvijenim podrucjima s obzirom da se
vecina znacajnih lokaliteta nalazi upravo u zaobalju Zupanije.

Nalazista ljekovitog blata — peloida koja su locirana u sjeverozapadnom dijelu Morinjskog
zaljeva, juZznom dijelu Pirovackog zaljeva te u jezerima Malim i Velikim Solinama u Zablacu
kljucni su resursi za razvoj zdravstvenog turizma. Peloidi na prostoru Morinjskog zaljeva prema
svojim karakteristikama omogucuju razvoj fizikalne i rehabilitacijske medicine (lijeCenje sustava
za kretanje te disnog i krvoZilnog sustava). Razvoj turisticke zone u Morinju je u inicijalnoj fazi,
no njeno ostvarenje ovisit ¢e o ispunjavanju ostrih kriterija (prostor se nalazi unutar mreze
Natura 2000).

Neizravni prirodni turisticki resursi

Neizravni prirodni turisticki resursi obuhvacdaju Sumske resurse i pojave rijetkih Zivotinja.
Autohtoni vegetacijski pokrov znacajno je degradiran uslijed negativnog antropogenog utjecaja
te se postupno regenerira tek posljednjih desetlje¢a u obliku makije u priobalju te Sibljaka i
Sikare u zaobalju Zupanije. Vecinu Sumskog pokrova u priobalju &ini alepski bor koji predstavlja
jedan od najznacajnijih turistickih resursa. Sumski pokrov povecava ambijentalni doZivljaj
prostora, pogoduje povecanju kakvoce zraka te uvjetuje razvoju ekoloSkog, lovnog i seoskog
turizma. Turisti¢ka funkcija borovih Suma ogleda se vec¢inom u povecanju estetske privlacnosti
krajolika dok pravih turistickih sadrZaja vezanih uz Sume nedostaje izuzev znacajnog krajobraza
Gvozdenovo-Kamenar i Setnice na istocnoj obali Kanala sv. Ante (u sklopu znacajnog krajobraza
Kanala - Luke Sibenik). Sume na vecini prostora Zupanije (posebice na otocima) nisu uredene za
turisticku valorizaciju te nemaju popratne sadrzaje i infrastrukturuy, iako cine velik potencijal za
proSirenje turistiCke ponude sadrZaja i aktivnosti.

Morska bioraznolikost Sibensko-kninske Zupanije iznimno je velika te ¢ini snaZan prirodni
resurs. Od Zivotinjskih vrsta valja navesti dobre dupine i glavate Zelve na podrucju kornatske i
Zutsko-sitske otoc¢ne skupine. Ove vrste Zivotinja su rijedak prizor zbog Cega nemaju veliki
potencijal postati turistiCcke atrakcije, ali mogucnost da turisti taj prizor doZive znacajno
povecava atraktivnost destinacije.
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2.1.4.2. Kulturno-manifestacijski resursi

Sibensko-kninska Zupanije ocuvala je postojecu kulturnu bastinu zbog slabije razvijenosti
kulturnog turizma i manjeg pritiska na resursnu osnovu u proslim razdobljima. Velika raznolikost
kulturne bastine izniman je potencijal Zupanije i nadopuna turizmu orijentiranom na sunce i
more, stoga su kulturni turizam i ostali selektivni oblici turizma vezani uz kulturne resurse
istaknuti kao jedan od prioriteta razvoja turizma Sibensko-kninske Zupanije. Iznimno bogata
kulturno-manifestacijska resursna osnova ukljucuje kulturno-povijesnu bastinu (arheoloska,
etnoloska i sakralna bastina te kulturno-povijesne cjeline i druge vrijedne gradevine), kulturne
ustanove (muzeji i zbirke, umjetnicke galerije, glazbene dvorane i kazalista te kina),
manifestacije i dogadaje (glazbene, kulturne, enogastronomske, sportske, zabavne, religijske,
visetematske i ostale), hodocasnicke lokalitete te lokalitete vezane uz znamenite povijesne
licnosti i dogadaje. Kulturno-manifestacijske resurse u Zupaniji najve¢im dijelom cine lokaliteti
materijalne kulturno-povijesne bastine te manifestacije i dogadaji. Prostorna distribucija
ukazuje na koncentraciju kulturne resursne osnove u pirovacko-murterskoj i drniskoj regiji dok
je najmanje evidentiranih jedinica na prostoru Sibenskih otoka i kistanjsko-ervenicke regije.
Medutim, ¢itav obalni pojas ukljucujuéi i priobalje Sibenskog kanala i Prokljana bogat je
kulturno-manifestacijskim resursima. U okviru Zupanije zaSti¢eno je 312 lokaliteta koji imaju
status nepokretnih kulturnih dobara.

Materijalna kulturno-povijesna bastina

U okviru materijalne kulturno-povijesne basStine dominira arheoloSka bastina koja je
najzastupljenija u zaobalju (u kninskoj, drniskoj i prokljansko-skradinskoj regiji) Sto otvara
mogucnosti razvoja kulturno-povijesnog turizma upotpunjenog agroturistickom ponudom i
ponudom ostalih selektivnih oblika turizma. ArheoloSku bastinu, osim kopnenih i podmorskih
arheoloskih lokaliteta Cine i arheolo3Ske zone koje su bitne jer podrazumijevaju ogranicene
uvjete gradnje.

Kulturno-povijesne cjeline predstavljaju jedinstvene skupine urbanih i ruralnih gradevina koje
imaju izrazitu povijesnu, arheolosku, umjetnicku, znanstvenu, drusStvenu ili tehnicku vaznost te
imaju prostorno prepoznatljiva obiljeZja. Kao takve omogucuju turistima dozivljaj autohtone
dalmatinske kulture, arhitekture i ambijenta. Brojem ruralnih cjelina najvise se istice kninska
regija i ostale regije unutrasnjost Sto svakako predstavlja vazan turisticki resurs prilikom
turisticke valorizacije zaobalja.

Postoje¢a materijalna etnoloSka bastina evidentirana je samo na podrucju primoStensko-
rogoznicke regije Sto ukazuje na nedovoljnu valorizaciju materijalne etnoloSke bastine u
unutradnjosti Zupanije i ostatku priobalja.

Sibensko-kninska Zupanija ima znacajan broj elemenata sakralne bastine te se u svakoj regiji
nalazi barem pet vrijednih sakralnih objekata koji su zasti¢eni kao nepokretna kulturna dobra te
predstavljaju turisticki resurs. Prostorna distribucija sakralne bastine ukazuje na iznimnu
koncentraciju takve vrste objekata u drniskoj i prokljansko-skradinskoj regiji, a posebno u gradu
Sibeniku gdje se ujedno nalazi i najvrjedniji sakralni objekt — katedrala sv. Jakova koja je svrstana
na popis UNESCO-ove svjetske kulturne bastine. lako nisu uracunate u analizi bastine, moderne
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sakralne gradevine imaju takoder znacajan potencijal za turisti¢ku valorizaciju (npr. crkva Gospe
velikog hrvatskog krsnog zavjeta u Kninu). S obzirom da Prostornim planom (2017) nije
evidentirana sva sakralna bastina, valja istaknuti i ostatke pet srednjovjekovnih crkava iz
predromanickog doba u Biskupiji, koja se na temelju navedenog moZe istaknuti kao fokalna
tocka vjerskog turizma u kninskoj regiji. Uz vrijedne katolicke objekte u Sibensko-kninskoj
Zupaniji smjeSteni su i sakralni objekti drugih religija Sto svakako obogacuje ponudu sakralne
bastine.

Druge vrijedne gradevine podrazumijevaju vrijedne civilne, gospodarske i obrambene
gradevine te graditeljske sklopove kao bitne segmente kulturno-povijesne bastine. Najvazniji
objekti unutar ove kategorije su vrijedne kuce i drugi stambeni objekti te fortifikacijski objekti
od kojih je vecina iznimno vazna za hrvatsku povijest. Vecina objekata nalazi se u Sibenskoj
regiji prvenstveno zbog duge povijesti naseljenosti i povijesne demografske veli¢ine grada, ali
i u drniskoj, kninskoj i pirovacko-murterskoj regiji.

Lokaliteti vezani uz znamenite povijesne licnosti i dogadaje

Vazan segment u turistickoj ponudi imaju lokaliteti vezani uz znamenite povijesne licnosti i
dogadaje koji se tek pocinju turisticki valorizirati u drniskoj, kninskoj i Sibenskoj regiji te u regiji
Sibenskih otoka. Sveukupno je analizom utvrdeno sedamnaest lokaliteta vezanih uz znamenite
povijesne licnosti i dogadaje od Cega trecinu ¢ine memorijalni spomenici podignuti znamenitim
osobama iz povijesti i sporta te ratnim herojima i Zrtvama Domovinskog rata. Medu istaknutim
lokalitetima izdvajaju se Memorijalni centar Faust Vranci¢ u Prvi¢ Luci te planirani Memorijalni
centar Ivan Mestrovi¢ u Otavicama (Opcina RuZzi¢). Valja naglasiti i inovativan projekt staze
slavnih kalafata u Betini kojim bi se turisticki valorizirala povijest betinskih brodograditelja.
Drugi potencijalni, ali sasvim neiskoristeni lokalitet je Ulica Nikole Tesle u Sibeniku, mjesto
rodenja i Zivota brojnih hrvatskih umjetnika, koja bi se mogla urediti kao Sibenski hall of fame.
Premda se ne radi o znameniti povijesnim licnostima i dogadajima, ovdje valja spomenuti kako
sve vazniju ulogu u posjecivanju Sibensko-kninske Zupanije dobivaju lokacije na kojima su se
snimali poznati filmovi i serije (Igra prijestolja, Winnetou, Zvizdan i dr.).

Kulturnoobicajni resursi

Nematerijalna kulturna bastina nemjerljiv je i iznimno vaZan turisticki resurs. Prilikom analize
nematerijalne bastine jasno se diferenciraju dva podrudja: priobalje s otocima i unutrasnjost
Sibensko-kninske Zupanije. U obicajnoj bastini isticu se tradicionalni plesovi, pjevanje i lokalne
legende te predstavljaju iznimno vazan resurs za promidZbu prirodnih i kulturno-
manifestacijskih atrakcija. Neki od materijalnih odraza obicajne bastine mogu se uvrstiti u
turisticku ponudu bilo u obliku suvenira ili kroz ukljucivanje turista u procese izrade.

Velika raznolikost enogastronomske ponude Zupanije vidljiva je kroz bogatu ponudu hrane i
pi¢a u lokalnim ugostiteljskim subjektima iako jo$ uvijek postoji velik prostor za napredak u
pogledu integracije tradicionalnih recepata i lokalnih namirnica u ugostiteljsku ponudu.
Enogastronomska ponuda otocnog i priobalnog dijela Zupanije razlikuje se od ponude zaleda
Sto predstavlja prednost prilikom turisticke valorizacije jer pro3iruje ponudu. Bogata
enogastronomska ponuda iznimno je vrijedan kulturni resurs koji bi se uz adekvatnu promociju
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i plasman u lokalnim ugostiteljskim, ali i trgovackim subjektima mogao pretvoriti u jednu od
najznacajnijih turistickih atrakcija Sibensko-kninske Zupanije.

S obzirom na povijest rudarske djelatnosti u zaobalju Sibensko-kninske Zupanije, detektirani su
rudarski objekti u drniskoj i kistanjsko-ervenickoj regiji koji imaju potencijal za turisticku
valorizaciju rudarske bastine. Rudarski lokaliteti mogu se sanirati, rekonstruirati i promovirati u
turisticke atrakcije, a osobit potencijal ostvario bi se spajanjem turisticke ponude rudarskih i
speleoloSkih lokaliteta s postoje¢om agroturistickom i cikloturistickom ponudom te
povezivanjem s muzejskim zbirkama u okolici.

Jedinstvenu atrakciju u turisti¢koj ponudi Zupanije ¢ini Sokolarski centar u Dubravi kod Sibenika
koji spaja prirodnu i kulturnu bastinu u jedinstven turisticki resurs.

Kulturne ustanove

Kulturne ustanove poput kazalista ili galerija imaju puno vedi privlacni ucinak u destinaciji s
imidZem bogatog kulturnog programa stoga ih je potrebno takoder turisticki valorizirati u
kontekstu kulturnog turizma. Uloga kulturnih ustanova u suvremenoj turistickoj ponudi je
prezentiranje nematerijalne kulturne bastine te povijesnih i suvremenih umjetnickih radova. U
Sibensko-kninskoj Zupaniji djeluje 39 kulturnih ustanova od ¢ega polovicu ¢ine muzeji i zbirke
koje posjeduju sve turisticke regije. Premda su iznimno vazni za razumijevanje kulturne povijesti
destinacije, muzeji i zbirke joS uvijek nisu u dovoljnoj mjeri ukljuCeni u kulturnoturisti¢ku
ponudu, iako je vidljiv znacajan pomak od tradicionalnih muzejskih postava prema novim
inovativnim.

Oko cCetvrtine kulturnih ustanova ¢ine umjetnicke galerije koje su uglavnom koncentrirane u
vedim mjestima na obali. U Sibensko-kninskoj Zupaniji postoji manjak koncertnih te glazbeno-
kazalisnih dvorana Sto predstavlja nedostatak prilikom proSirenja turisticke sezone u kontekstu
manifestacija, a najvazniji takav objekt je Hrvatsko narodno kazaliste u Sibeniku. Nadomjestak
nedostatku navedenih objekata ¢ine kulturni domovi u manjim turistickim mjestima.

lako kina nisu atrakcije, ljetna kina na otvorenom znacajan su dodatak turistickoj ponudi i
doprinose kvalitetnijem doZivljaju destinacije. Valja naglasiti projekt Kino Mediteran u Pirovcu
¢iji je glavni cilj revitalizacija kina i njegova promocija u manjim dalmatinskim sredinama.
Potencijal projekta je velik bududi da omogucuje realizaciju filmskih programa i proSirenje
turisticke ponude. Od turisticki znacajnih projekata iz domene kulturnih ustanova svakako je
Hrvatski centar koralja u Zlarinu.

Hodocasnicki lokaliteti

Poseban, no manje zastupljen oblik kulturnoturisti¢kih resursa Sibensko-kninske Zupanije su
hodocasnicki lokaliteti u Biskupiji, Vrpolju kod Sibenika te na otocima Visovcu, Kornatu i Zutu.
Biskupija je svakako jedan od najznacajnijih vjerskih lokaliteta u Hrvatskoj koji predstavljaju
zacCetke katoli¢anstva u hrvatskom narodu. lako nisu direktno vezani uz turisti¢ke aktivnosti,
objedinjavanje hodocasnicke ponude s arheoloSkom i sakralnom bastinom svakako moze
upotpuniti turisticku ponudu Zupanije.
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Manifestacije i dogadaji

Manifestacije Cine vaznu stavku u turistickoj ponudi jer doprinose oZivljavanju tradicije i
kulturne bastine po ¢ijoj je raznolikosti Zupanija poznata na europskom i svjetskom turisti¢kom
trzidtu. Turisticki najvaznije manifestacije u Sibensko-kninskoj Zupaniji su pak veliki (glazbeni)
festivali koji se odvijaju jednom godisnje, a privlace tisuce turista s nacionalnog i
nadnacionalnog trzista.

Vecina manifestacija je glazbenog, zabavnog ili kulturnog karaktera. Prostorno gledano najvise
se manifestacija odrzava u pirovacko-murterskoj i vodicko-tribunjskoj regiji gdje je njihova
tematska raznolikost ujedno i najveca, dok prostor zaobalja nije dovoljno valoriziran u tom
kontekstu. Glavni nedostatak manifestacija u Zupaniji je njihova sezonalnost $to smanjuje
turisticki doZivljaj i ambijent u vansezonskom dijelu godine.

2.1.4.3. Ostale potencijalne atrakcije i paraatrakcije

Ostale potencijalne atrakcije na podrucju Sibensko-kninske Zupanije ne mogu se svrstati u
prirodne i kulturno-manifestacijske resurse, no turistima mogu predstavljati jedan od motiva pri
odabiru lokacije. Takve atrakcije predstavljaju vodene parkove, wellness centre, golf igralista,
kockarnice, shopping centre i sl. U prostornom smislu, najvise ostalih potencijalnih atrakcija
imaju Sibenska i vodicko-tribunjska regija koje imaju i najraznovrsniju ponudu. Ponudu vodenih
parkova u Zupaniji ¢ine jedan veliki tematski (u Sibeniku) te nekoliko manjih parkova (u
Vodicama, Primostenu, Rogoznici i Pirovcu). Komercijalne zdravstvene usluge vezane su prije
svega uz wellness centre te na svjetskom turistickom trziStu dozivljavaju brzu ekspanziju, a
takav trend zabiljeZen je i u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Wellness ponudu u Sibensko-kninskoj
Zupaniji predstavljaju wellness centri u Sibeniku, Vodicama, Primo3tenu i Rogoznici. Analiza
kvantitativnog stanja i prostorne distribucije kockarnica ukazuje kako turisticka ponuda u ovoj
vrsti zabave jos uvijek nije razvijena.

Paraatrakcije Cine razlicite vrste atrakcija i infrastrukture u koje spada sportsko-turisticka
infrastruktura, parkovi, Setnice, gradski vidikovci, lokalni oblici prijevoza i svi ostali oblici
posredne turistiCke ponude koji su po neCemu prepoznatljivi. Posebnost Zupanije su lokalni
mikroambijenti (parkovi vrtne arhitekture) medu kojima je svakako najatraktivniji
Srednjovjekovni mediteranski vrt sv. Lovre u Sibeniku. U veéini vec¢ih naselja Zupanije uredene
su Setnice i manji parkovi koji odrazavaju splet lokalnih prirodnih i antropogenih meduutjecaja
te su kao takvi iznimno atraktivni za turisticku valorizaciju. Moderna turisticka ponuda zahtijeva
i mjesta povezana s kupovinom (shopping centri). U Sibenskoj regiji postoji nekoliko
novootvorenih shopping centara koji ¢ine neku vrsta atrakcija te svojim sadrzajem omogucuju
pruZanje kvalitetnih usluga kupovine 3to svakako upotpunjuje turisticku ponudu regije.

Sportsko-rekreacijska infrastruktura namijenjena je prvenstveno lokalnom stanovnistvu, no ne
postoje ogranicenja za njihovu turisticku valorizaciju ve¢ pojedini elementi mogu postati dio
infrastrukture sportskog turizma. Posebno vazan potencijal postoji u kontekstu razvoja sportsko-
rekreacijskih aktivnosti na vodi (veslanje, jedrenje i dr.). Prostornim planom (2017) utvrdene su
zone sportsko-rekreacijske namjene (sportsko-rekreacijski i sportski centar, golf igraliSta i
rekreacijska podrucja) od kojih vecina nije realizirana stoga se ocekuje kako ¢e se njima stvoriti
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novi turisticki sadrzaji koji ¢e omoguciti povecanje atraktivnosti naselja i kvalitetnije uredenje
prostora. Problem trenutne ponude sportsko-rekreacijske infrastrukture je iznimna
koncentracija u Sibeniku, dok ostali predjeli Zupanije nemaju adekvatnu infrastrukturu. S druge
strane, Sibenik tako postaje centar potencijalnog sportskog turizma kojeg je potrebno integrirati
u postojece kulturne i turisticke sadrzZaje.

Golf igraliSta jedan su od najvaznijih turistickih resursa u okviru sportsko-rekreacijske
infrastrukture. Golf igraliSta planiraju se graditi na Zabla¢kom poluotoku, uz Prokljansko jezero,
na lokaciji Bristane (Grad Drnis), na podrucju sportsko-rekreacijske zone Kamena (Opc¢ina
Tribunj) te u zoni Cista Mala (u Gradu Vodicama). Unato¢ velikim turisti¢kim potencijalima razvoj
golf turizma cesto je vezan uz pritisak na vodne resurse te onecis¢enje podzemnih voda
procjedivanjem kemikalija za odrZavanje vegetacije na golf igralistima.

2.1.4.4. Potporniresursi

Potporni resursi predstavljaju potporu razvoju i funkcioniranju turistickih djelatnosti, a
najvazniji resurs su ljudi te agrarni i ribarski resursi.

Agrarni i ribarski resursi

Potencijalan potporni resurs turizmu svakako je poljoprivreda i njena integracija s turistickim
aktivnostima i potrebama. Integracija je moguca kroz pruzanje turistickih i smjeStajno-
ugostiteljskih usluga te kroz plasman poljoprivrednih proizvoda u lokalno ugostiteljstvo.
Medutim, prepreke integraciji su demografska starost poljoprivrednog stanovnistva, slaba razina
aktivnosti stanovnistva, usitnjenost zemljista i nesredeni imovinskopravni odnosi, slabije
razvijena komunalna infrastrukturu u ruralnim prostorima, nedovoljni kapaciteti lokalnih uprava
te nedovoljno valorizirana kulturna bastina zaobalja i otoka. EkoloSka poljoprivreda predstavlja
znacajan, ali neiskoridten potencijal Sibensko-kninske Zupanije. Potraznja za lokalno i ekolo3ki
proizvedenom hranom medu turistima sve vise raste ¢ime se otvaraju mogucnosti za razvoj
ekoloski orijentiranih poljoprivrednih gospodarstava uskladenih s potrebama turistickog trzista
u priobalju.

Tradicija ribarstva u Sibensko-kninskoj Zupaniji otvara mogucnosti integracije s turizmom.
Lokalni ribari i marikulturni proizvodaci mogu biti znacajni opskrbljivaci lokalnog ugostiteljskog
sektora, medutim prepreke se ocituju u nedovoljnoj pokrivenosti ribarskim lukama, nedostatku
postrojenja za preradu ribe i morskih organizama, zastarjeloj floti i prekomjernom izlovu ribe.

Prilikom analize seoskoturisti¢kih imanja utvrden je nedostatak sluzbene evidencije koja bi
omogucila kvalitetnije planiranje i usmjeravanje njihovog razvoja. Seoskoturisti¢ka imanja vazan
su turisticki resurs (posebice u zaobalju) jer valoriziraju lokalnu kulturu, obicaje i hranu u
autenti¢cnom ruralnom ambijentu pruzajudi jedinstveno ruralno iskustvo dalmatinskih krajeva.
Na prostoru Sibensko-kninske Zupanije evidentirano ih je svega trideset koja u suradnji s
lokalnim turistickim putnickim agencijama organiziraju posjete i izlete u okviru kojih se
prezentiraju tradicionalni obicaji te enogastronomska ponuda. Trenutni smjestajni kapaciteti u
turisticki orijentiranim seoskim domadinstvima iznimno su mali, a po agroturistickim
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kapacitetima istiCe se jedino drniska regija. Poseban resurs na seoskoturistickim imanjima
predstavljaju konjicki resursi koji znatno proSiruju atraktivnost turisti¢ke ponude takvih imanja
te omogucuju valorizaciju okolnih krajobraznih resursa. Integracija agroturisticke ponude s
ostalom ponudom selektivnih oblika turizma znacajno bi pridonijela razvoju i valorizaciji
seoskoturistickih imanja.

Agrarni krajolici kao mjesta poljoprivredne proizvodnje svojom estetskom kvalitetom i
ponudom aktivnosti predstavljaju viSestruk turisticki resurs. Poljoprivredno vrijedni krajolici
prisutni su u ¢itavoj Sibensko-kninskoj Zupaniji te naglasavaju dinami¢an suZivot ¢ovjeka i kr3a.
Najuocljiviji i najrasprostranjeniji kulturni otisak u krajoliku predstavljaju suhozidi kao elementi
povijesnog agrarnog krajolika u kr3u. Odraz kulture Zivota i rada u suhozidnim je krajolicima
upotpunjen kamenim nastambama lokalnog naziva bunje ili ¢emeri. Najpoznatiji kompleks
suhozida u Zupaniji nalazi se na prostoru zasticenog agrarnog krajolika Bucavca kod PrimoStena
koji je i vaZan agroturisticki potencijal (vinogradarstvo), a jos se isticu i kornatski zidovi na
Kornatskom otocju te bunje u okolici Vodica. Suhozidni krajolici kao specifi¢an oblik kulturno-
povijesne bastine izniman su turisticki potencijal koji je prepoznat i u razvojnim projektima
Sibensko-kninske Zupanije, Zupanijske i lokalnih turistickih zajednica. Ostali agrarni krajolici su
oni u unutrasnjosti koji nemaju suhozidnu mrezu, no agronomski su plodni i estetski atraktivni
(Donje polje, Skradinsko polje, Mokro polje, Kosovo polje i dr.). Takvi krajolici predstavljaju
vaznu resursnu osnovu za opskrbu turisticko-ugostiteljskog sektora te smjeStaj ekoloSke
poljoprivredne proizvodnje.

Ljudski resursi

Medu glavnim preprekama u razvoju ljudskih resursa izdvojeni su nepovoljan dobni sastav
stanovnistva (posebice u zaobalju), negativno prirodno kretanje, visoka stopa emigracije mladog
i obrazovanog stanovniStva, niska prosjeCna obrazovna razina stanovnistva, visoka stopa
nezaposlenostii sl. Razvoj ljudskih resursa u ruralnim sredinama zaobalja velik je problem zbog
depopulacije, manjih prosjecnih prihoda, nezaposlenosti i niZeg obrazovanja stanovnistva.
Vecina demografskih i socioekonomskih pokazatelja ukazuju na oslabljene ljudske resurse u
Sibensko-kninskoj Zupaniji $to se o¢ituje i u ljudskim potencijalima u funkciji turizma. Prostorna
distribucija udjela zaposlenih u turistickom sektoru varira od manjih udjela u zaobalju do vecih
u priobalju. Najvedi broj zaposlenih u turistickom sektoru nalazi se u Op¢ini Murter-Kornati gdje
trec¢ina zaposlenih radi u turistickom sektoru.

Postojeci sustav formalnog i cjeloZivotnog obrazovanja nije u dovoljnoj mjeri prilagoden
potrebama turistickog sektora koji zahtijeva velik broj radne snage niZe ili srednje strucne
spreme, ali i kvalitetne visokoobrazovne radne snage. Glavna deficitarna zanimanja su konobar,
kuhar, cista, radnik u odrzavanju, kuhinjski radnik sobar i dr,, a potreba za velikim brojem
radnika u sezoni rjeSava se sezonskim radnicima.

U svrhu jacanja turistickog sektora i povecanja konkurentnosti vazna je kontinuirana edukacija
i usavrsavanje turistickih dionika svih sektora (javnog, privatnog i civilnog) kako bi se stvorili
kvalitetniji turisticki proizvodi te postigle vise razine turisticke usluge. U planu Turisticke
zajednice Sibensko-kninske Zupanije je organizacija dodjele nagrada ,Zlatni bovul® koja bi
dodijelila plakete najboljima u kategorijama dogadanja, inovativnih proizvoda, turistickih
proizvoda i vizualne komunikacije.
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2.1.5. Analiza lokalnih uvjeta

Analiza lokalnih uvjeta od presudnog je znacenja za odredivanje razvojnih nacela i strateskih
smjernica turistickog razvoja. Lokalni uvjeti mogu imati povoljan ili ogranicavajuci utjecaj na
turisticki dozivljaj odnosno iskustvo. Turisticki doZivljaj vrlo je vazan ¢imbenik povratka turista
u istu destinaciju kao i prijenosa iskustva potencijalnim posjetiteljima iz svoje okoline. Brojne
znanstvene studije pokazale su vaznost iskustva prijatelja za odabir destinacije, a u Hrvatskoj
su to potvrdila istraZivanja koja su proveli Golob i dr. (2014) te KoSec (2015). Iz tog su razloga
analizirani prirodni, prometni, zdravstveni, infrastrukturni i sigurnosni uvjeti.

2.1.5.1. Uvjeti i ogranic¢enja definirani prostornoplanskom dokumentacijom i
uvjetima zastite prostora

Prema posebnim uvjetima koristenja, uredenja i zastite temeljenih na Zupanijskom Prostornom
planu (2017) utvrdene su Cetiri podrucja: podrucje posebnih uvjeta koristenja (u kojima je
zabranjena sva nova gradnja), podrucja posebnih ogranicenja u koristenju (dopustena gradnja
Uz uvjet uvaZzavanja posebnih mjera zastite i uvjeta uredenja prostora), podrucja primjene
posebnih mjera uredenja i zastite (nuZna pojac¢ana paznja pri formiranju gradevinskih podrucja
i zahvata) te ostali prostor bez odredenih ogranicenja (SL. 6.). Uvjeti i ogranic¢enja uglavnom se
temelje na zasticenom obalnom pojasu (ZOP), zastitnim zonama vodocrpiliSta, zasti¢enim
podrucjima prirode, posebno vrijednim poljoprivrednim zemljistima te zonama i lokalitetima
materijalne kulturno-povijesne bastine.

Turisticke djelatnosti moraju biti smjeStene u prostoru na nacin da racionalno koriste prostor,
energetski i prostorno ne opterecuju lokacije te da zadovoljavaju propisane mjere zastite
okoli3a. Tako se primjerice zone ugostiteljsko-turisticke namjene unutar naselja ogranicavaju na
nacin da pojas do 25 m od obalne crte mora biti planiran kao plaZa otvorenog tipa, gradevinske
cestice sa smjestajnim kapacitetom moraju se formirati izvan pojasa od 25 m. Za ugostiteljsko-
turisticke zone izvan naselja vrijedi pravilo zabrane bilo kakve gradnje u podrulju ZOP-a.
Postojece zone moraju zadrzati postojedi kapacitet, a dogradnja je moguca samo unutar okvira
maksimalnog dopustenog kapaciteta odredenog Prostornim planom (2017). Gradevinska
podrucja ugostiteljsko-turisticke i sportsko-rekreacijske namjene unutar ekoloSke mreze Natura
2000 smiju se planirati na nacin da njihova realizacija ne utjeCe na promjenu postojeceg
ekosustava.
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SL. 6. Zone prostornoplanskih ograni¢enja gradnje i zastite okoli3a

Izvor podataka: PPSKZ, 2017

2.1.5.2. Prometna dostupnost

Sibensko-kninska Zupanija ima umjereno dobar geoprometni poloZaj temeljen na postojecoj
pomorskoj, cestovnoj i Zeljeznickoj mreZi (SL 7.).

Mogucnosti dolaska posjetitelja u Sibensko-kninsku Zupaniju

Cestovna mreZa najvaznija je prometna mrezZa u kontekstu turizma jer cak dvije trecine turista
koristi automobil kao prijevozno sredstvo dolaska u Hrvatsku. Najvaznija cestovna prometnica
za razvoju turizma Sibensko-kninske Zupanije je autocesta A1 Zagreb - Split (od ¢vora Pirovac
do ¢vora Vrpolje), a kao sekundarni pravci isti¢u se Jadranska turisticka cesta, drZzavne ceste D1
(Knin - Kijevo), D56 (Skradin - Drnig), D58 (Sibenik - Vrpolje) i D27 (Grabovci - Sibenski most).
Jadranska turisticka cesta iznimno je bitna za razvoj turizma jer duzobalno povezuje sve
razvijene turisti¢ke destinacije te je naj¢esce koristena tijekom boravka u destinaciji. Problem
se javlja u turistickoj sezoni kada je Jadranska turisticka cesta preopterecena te dolazi do
problema protoc¢nosti prometa kojeg je moguce rijesiti modernizacijom prometne infrastrukture
(signalizacija, kruZni tokovi i dr.). Vecina turistickih mjesta Sibensko-kninske Zupanije dostupna
je drZzavnim cestama Sto je svakako prednost u prometnom smislu, dok je nedostatak slabija
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povezanost zaobalja s obalom koja bi se mogla rijesiti gradnjom brze ceste Sibenik - Knin.
Postoje¢a prometna infrastruktura ogranicava razvoj turizma u zaobalju Zupanije i time
ograniCava proces prosirenja turisticke sezone.
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SL. 7. Prometni sustav Sibensko-kninske Zupanije i bliZeg okruzja

Zracni prijevoz postaje sve vazniji u turistickim kretanjima, a poloZaj izmedu dvije medunarodne
zracne luke (Split i Zadar) omogucuje relativno dobru povezanost s ostatkom Europe. Veliki je
problem, medutim, nedovoljna iskoriStenost potencijala tih dviju zranih luka kao i nedostatak
suradnje koji bi doprinio unaprjedenju zracne povezanosti s emitivnim podrucjima. Prije svega
je izrazena slaba povezanost zra¢nih luka i turistickih destinacija unutar Zupanije potrebno je
rijesiti organizacijom javnog prometa od zra¢nih luka do putni¢kih terminala u Sibensko-
kninskoj zupaniji. lako postoji plan za gradnju zracne luke u Pokrovniku, njenu realizaciju tesko
je ocekivati. Nadalje, trebalo bi uspostaviti izravnu suradnju izmedu turistickih zajednica i
avioprijevoznika ¢ime bi se pojacala promocija regionalne destinacije bududi da ona izravno
utjece na turisticka kretanja i na taj nacin moze doprinijeti privlacenju turista u Zupaniju.

Zeljeznicki promet na podru¢ju Zupanije nije dovoljno razvijen, a trenutno stanje ukazuje na
zastarjelost, loSu opremljenost, male kapacitete i dugotrajnost putovanja Sto smanjuje interes
turista za ovakvom vrstom dolaska. Obnovom pruge i njenom elektrifikacijom povecala bi se
brzina prometa i kvaliteta usluga ¢ime bi se povecao broj putnika i potencijalno rasteretile
ostale prometnice (posebice tijekom turisticke sezone).
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Prometne veze unutar Zupanije

Kvalitetna mreZa prometnica unutar Zupanije osnova je za normalnu funkcioniranje Zupanije kao
cjeline, ali i za mobilnost turista tijekom boravka u Zupaniji. Glavni longitudinalni cestovni
pravac je Jadranska turisticka cesta (D8 ili Jadranska magistrala) koja spaja vece turisticke
destinacije unutar Sibensko-kninske Zupanije 3to omogucuje turistima mobilnost tijekom
boravka. Ljeti se na Jadranskoj turistickoj cesti znaju javiti zagusenja $to smanjuje prometnu
proto¢nost i negativno se odrazava na doZivljaj destinacije. Slican se problem javlja i u urbanim
cjelinama, a da su ti problemi prepoznati svjedoce projekti Intermodal i UrbECO koji se provode
u svrhu njihova riesavanja.

Glavni transverzalni prometni pravci koji povezuju zaobalje i priobalje su drZzavne ceste D33 (GP
Strmica - Knin - Drni3 - Sibenik) i D59 (Knin - Kistanje - Dubrava kod Tisna) koje karakterizira
slabija infrastruktura. Prema Prostornom planu (2017), planirana je gradnja brze ceste Knin -
Sibenik koja bi povecala kvalitetu prometne mreZe i omogucila bolju prometnu povezanost
zaobalja s priobaljem, 3to bi indirektno utjecalo na vece mogucnosti turisticke valorizacije
Zupanijskog priobalja. Problem unutar postojece cestovne prometne mreze je nedostatak
adekvatnih prometnih pravaca na turisticki manje razvijenim dijelovima. Cestovna povezanost
unutar Zupanije nije dostatna, a postojeca infrastruktura je neadekvatna jer postoji znacajan broj
neasfaltiranih cesta Sto znatno oteZava pristup naseljima gdje se nalaze OPG-ovi te ostali usluzni
objekti. Njihovo uredivanje i povezivanje s cestama viSeg reda u interesu je gospodarskog
razvoja Zupanije jer se time nadopunjuje turisticka ponuda prije svega u zaobalju. Radi
efikasnije funkcionalnosti prometa i vece sigurnosti sudionika u prometu potrebno je
uspostaviti kvalitetniju mrezu pjesackih puteva i biciklistickih staza na najprometnijim cestama
Zupanije dok je gradnja nogostupa u svim vedim naseljima obavezan preduvjet za sigurnost
turista i doZivljaj destinacije.

Javni prijevoz u Zupaniji

Javni prijevoz u Zupaniji organiziran je trajektnim, zeljeznickim i autobusnim linijama. Na
prostoru Zupanije dvije su trajektne linije 5to ukazuje na slabu povezanost otoka s kopnom ¢ime
je turistiCka valorizacija otocja ograniCena. Javni autobusni promet u loSem je stanju. Glavni
autobusni kolodvor u Sibeniku nema dostatne kapacitete, a organizacija prometnih linija nije
posve prilagodena korisnicima Sto smanjuje potencijal iskoristivosti medu turistima. Jedan od
vecih problema je potpuni nedostatak komunikacijskih sredstava i aktivnosti kojima bi se javni
prijevoz ucinio dostupnijim turistima. Tako nedostaju karte prijevoznih linija, redovi voznje,
sustav oznaka i signalizacije, prodaje karata koji bi bili prilagodeni turistima. Zbog svega toga,
turistima je gotovo nemoguce pronaci informacije potrebne za koristenje javnog prijevoza, osim
izravnim razgovorom sa sluzbama na terminalima.

Vazan aspekt normalnog funkcioniranja javnog prometa je intermodalna funkcionalnost koju je
moguce ostvariti u Sibeniku, a ¢ijom realizacijom bi se povecala mobilnost turista prema
Zeljenim destinacijama u Zupaniji. U Gradu Sibeniku pokrenut je 2016. g. projekt Intermodalni
urbani ekoloski sustav javnog prijevoza autobusima i brodovima koji za cilj ima rjeSavanje
postojec¢ih prometnih problema na podrucju Grada. Rezultat projekt bio bi povecanje urbane
mobilnosti te veca kvaliteta i dostupnost javnog prijevoza lokalnom stanovniStvu i turistima.
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2.1.5.3. Infrastrukturna opremljenost

Infrastrukturna opremljenost izravno utjeCe na doZivljaj destinacije. Osnovne sastavnice
infrastrukturne opremljenosti su vodoopskrba, odvodnja, elektroopskrba i internet.

Vodoopskrba

Sustav javne vodoopskrbe u Sibensko-kninskoj Zupaniji u dobrom je stanju. Vodoopskrbni
sustav je razvijeniji u priobalnim nego u zaobalnim JLS-ima, s istaknutim problemom
nepostojanja sustava javne vodoopskrbe na podrucju Opcine Ervenika. Prosjecna prikljucenost
stanovnisStva na sustav javne vodoopskrbe varira izmedu 70 1 100 % 3to je prihvatljivo. Najvedi
problemi u uspostavi efikasnijeg vodoopskrbnog sustava su rastrkanost naselja (veci troskovi),
veliki gubici vode te opasnost od susa koje bi mogle poremetiti normalno funkcioniranje sustava
javne vodoopskrbe. Kvalitetna vodoopskrba u zaobalju i otocima prioritet je za razvoj ruralnog
turizma, agroturizma i poljoprivredne proizvodnje za potrebe turizma i ugostiteljstva, stoga je
potrebno ustrajati u modernizaciji vodoopskrbnog sustava.

Odvodnja otpadnih voda

Veliki problem u Sibensko-kninskoj Zupaniji je stanje sustava javne odvodnje jer je postotak
prikljucenosti stanovniStva iznimno nizak. Prema podacima dobivenim od Razvojne agencije
Sibensko-kninske Zupanije, polovica JLS-a u Zupaniji uop¢e nema organiziran sustav odvodnje
te se otpadne vode ispustaju izravno u prirodu stoga dolazi do onecis¢enja okoliSa i podzemnih
zaliha pitke vode te smanjenja higijene i osjecaja ugode prilikom boravka u destinaciji. U
priobalnim naseljima ispustanje otpadnih voda u more ima nepovoljne ucinke na kvalitetu mora
poput smanjenja prozirnosti te promjene boje i mirisa koji se mogu nepovoljno odraziti na
potencijal za kupali3ni turizam. U tijeku je gradnja (dogradnja) sustava u Drnisu, Kniny,
Primo3Stenu, Rogoznici te u sjevernim priobalnim i otocnim JLS-ima, a rezultirat ¢e znacajnim
unaprjedenjem kvalitete okolisa u navedenim zonama.

Elektroenergetska infrastruktura

U Sibensko-kninskoj Zupaniji je preko 99 % kuc¢anstava spojeno na elektrodistributivnu mrezu
$to ukazuje na povoljnu razinu opskrbe elektricnom energijom. Problem predstavlja nedostatna
izgradenost i kapacitet prijenosne mreze elektricne energije u priobalnom podrucju i
jugoistocnom dijelu Grada Sibenika. Proizvodnja elektricne energije u Sibensko-kninskoj
Zupaniji najvecim se dijelom proizvodi kroz hidroelektrane i vietroelektrane. Oba tipa elektrana
vizualno su izraZena u krajoliku te tako utje¢u na doZivljaj destinacije koji je vrlo ¢esto vizualno
pozitivan, a s razvojem ekolo3ke svijesti u emitivnim turisti¢kim podrudjima razvija se pozitivan
doZivljaj vjetroelektrana kao obnovljivog energenta. Solarna energija ima iznimno velik
potencijal koji se jos uvijek vrlo slabo eksploatira.
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Sirokopojasna infrastruktura

Pristup internetu postao je obavezna usluga u turistickim destinacijama stoga je od iznimne
vaznosti osigurati turistima pristup internetu u smjestajno-ugostiteljskim objektima, javnim
prostorima i lokalnim oblicima prijevoza. Trenutno stanje Sirokopojasne infrastrukture ukazuje
na manju prikljuenost stanovnistva od nacionalnog prosjeka, a posebice nisku prikljucenost
kucanstava na nepokretnu mrezu vecih brzina. Uocljiva je i razlika izmedu JLS-a gdje su
pokazatelji pristupa internetu bitno povoljniji u priobalnom nego u kontinentalnom dijelu
Zupanije. Mobilni pristup internetu ukazuje na nesto bolje stanje.

2.1.5.4. Klimatski uvjeti

Klimatolo3ka obiljeZja Sibensko-kninske Zupanije (umjereno topla kisna klima s podtipovima
sredozemne klime u priobalju i umjereno tople vlazne klime s toplim ili vru¢im ljetom u zaobalju
Zupanije) pogoduju razvoju turizma i bavljenju turistickim aktivnostima. Prosje¢na temperatura
u ljetnim mjesecima iznosi 25 °C 3to uz manju koli¢inu oborina ljeti povecava atraktivnost
prostora za sportsko-rekreacijske aktivnosti na kopnu i moru. Razdoblje s vecom koli¢inom
oborina ogranicava mogucnost odvijanja turistickih aktivnosti na otvorenom, no ne ogranicava
mogucénosti za aktivnosti i oblike turizma koji nisu ovisni o vremenskim uvjetima (npr. kulturni
turizam). Relativna vlaga zraka koja se ljeti kre¢e 55-60 % cini vremenske uvjete relativno
podnosljivima i ugodnima, blagi osvjezavajudi vjetrovi uvelike povecavaju osjecaj ugode u
obalnim i oto€nim prostorima. Podrucje oko Sibenika spada medu najvedrije dijelove Hrvatske
Sto svakako ima povoljan utjecaj na turisticku djelatnosti te naglasava vaznost utjecaja klime na
turizam s estetskog aspekta. Prema pokazateljima osjeta ugode, zimski mjeseci su hladni i svjezi,
a proljetni i ljetni mjeseci su ugodni i topli s vru¢im popodnevima u srpnju i kolovozu. Uzevsi u
obzir osjet ugode kao jednu od glavnih potreba turista na njihovom putovanju, mogucénosti
organizacije turistickih aktivnosti, osobito onih ovisnih o vremenskim uvjetima ogranicene su na
razdoblje od svibnja do rujna, s potencijalom proSirenja sezone na travanj i listopad.

2.1.5.5. Kakvoéaionecis¢enost okolisa

Turisticke djelatnosti (kao i ostale gospodarske) nose odredena opterecenja okolisa kao $to su
povecane emisije u zrak i vode, vece koli¢ine otpada, pojacana buka i promet, potreba za
gradnjom infrastrukture te vizualno onecis¢enje okolisa i krajobraza uzrokovano gradnjom.
Glavnina opterecenja u Zupaniji je koncentrirana sukladno turisti¢kim kretanjima — na obalnom
i priobalnom podrudju u vrijeme turisticke sezone.

Sibensko-kninska Zupanija vodnim je resursima najbogatija Zupanija Republike Hrvatske, a
podzemni vodonosnik karakterizira uglavnom visoka kvaliteta vode. Medutim, njegova je
osjetljivost zbog krske hidrogeologije velika i stoga je nuzno obzirno planirati aktivnosti u
prostoru kako ne bi doslo do oneciS¢enja glavnog izvora pitke vode. Prema podacima, kvaliteta
pitke vode u Sibensko-kninskoj Zupaniji je iznimno visoka $to znaci da nema opasnosti po turiste
prilikom koristenja vode iz vodovodne mrezZe. Kakvoc¢a morske vode za kupanje je iznimno
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visoka, izuzev manjih incidenata koji su uzrokovali nezadovoljavajuce kvalitete mora na
pojedinim lokacijama. Potrebno je konstantno pratiti kakvocu voda te nastaviti odgovorno
gospodarenije jer je visoka kvaliteta voda jedna od glavnih prednosti Sibensko-kninske Zupanije
kao turisti¢ke destinacije.

Kakvoca zraka je izvrsna na cijelom prostoru Sibensko-kninske Zupanije te nema vecih izvora
oneciscenja koji bi mogli zaprijetiti zdravlju turista. Generalno se moZe zakljuciti kako je kakvoca
okolisa Sibensko-kninske Zupanije izvrsna, a onec¢is¢enost minimalna.

2.1.5.6. Prirodnirizici

Prirodni rizici izravno i neizravno utjeCu na turizam kroz materijalne Stete na turistickoj
infrastrukturi i pokretnoj imovini turista, ali i tjelesnim povredama turista. Osnovni prirodni rizici
na prostoru Sibensko-kninske Zupanije su potresi, poplave, su3a i oskudica vode, tu¢a, toplinski
valovi, oluje i poZari.

Klimatske promjene

Zbog povecanja varijabilnosti klimatskih elemenata, smanjenja oborina i porasta temperature
zraka predvideno je smanjenje izdasnosti izvora pitke vode tijekom suSnog razdoblja, u ljetnim
mjesecima kad su potrebe za vodom najvecCe. Smanjenje vodnog lica uslijed povecanog
crpljenja vode za vodoopskrbu ljeti u kombinaciji s porastom morske razine moglo bi dovesti do
intruzije slane morske vode u kr3ke vodonosnike ¢ime se prakticki trajno smanjuje volumen
pitke vode ¢ime ¢e najugroZenija biti naselja s najintenzivnijim turisti¢kim prometom (Sibenik,
Vodice, Pirovac, Primosten, Rogoznica te otoci). Varijabilnost morske razine kao i ocekivano
povecanje intenziteta abrazivnog djelovanja valova dovest ¢e do denudacije i potencijalno
gubitka dijelova plaZa koje ¢ine primarni turisticki resurs u priobalju Sibensko-kninske Zupanije.
Najvece negativne posljedice klimatskih promjena biti ¢e vidljive u jetnim mjesecima zbog Cega
bi se mogla smanjiti turisticka i bioklimatska atraktivnost destinacija.

Toplinski valovi, su3e i poZari

Toplinski valovi predstavljaju vazne turisticke ograniCavajuce uvjete s obzirom da znacajno
smanjuju osjecaj ugode i atraktivnost destinacije. Toplinski valovi u kombinaciji sa suSom uzrok
su pozara ¢emu posebno pogoduju rasprostranjene Sume alepskog bora koje karakterizira laka
zapaljivost. S turistickog aspekta, pozari su potencijalno najvedi prirodni rizik s obzirom da Sume
alepskog bora predstavljaju vrijedan i atraktivan turisticki resurs uz koji se grade turisticki
sadrzaji koji su u slucaju pozara iznimno ugroZeni. S obzirom na svekoliku rasprostranjenost
stabala alepskog bora, pozari se kroSnjama mogu brzo proSiriti duboko u naseljena podrudja i
kroz destrukciju degradirati privliacnu vizuru naselja. Drugi turisticki nepovoljni ucinci poZara
obuhvacaju nestanak Sumskih povr3ina pogodnih za osnivanje kampova, smanjenje privlacnosti
obala za kupanje zbog nedostatka sjene stabala, nestanak rekreacijskih povrsina itd.
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Poplave

Opasnost od poplava prisutna je duZ vodotoka u slivu rijeke Krke, a odredenu opasnost
predstavljaju i bujicni tokovi rijeke Krke. Branjeno podrudje sliva rijeke Krke obuhvaca gotovo
Citav teritorij Zupanije u kojem postoji opasnost od poplava radi cega se poduzimaju
odgovarajuce mjere. Poplavama je najugrozenije Kninsko polje, no hidrotehnickim mjerama taj
je rizik smanjen iako joS postoji opasnost u dolini rijeke ButiZznice uzvodno od Knina. UgroZena
je jos i podrudja Skradinskog polja i Skradina. Uslijed sve vece varijabilnosti vremenskih uvjeta
uzrokovane klimatskim promjenama, dinamicke oscilacije mora jacaju i dolazi do cescih poplava
u obalnim naseljima koje ugrozavaju komunalnu i turistiCku infrastrukturu, stoga je nuzno
prilagoditi obalnu infrastrukturu kako bi se povecala sigurnost stanovnistva i turista te
omogucila daljnja turisticka valorizacija obalnih resursa.

2.1.5.7. Zdravstvena zastita

Sustav zdravstvene zastite u Sibensko-kninskoj Zupaniji je kvalitetan, te ga mogu koristiti i
turisti. Zbog velikog broja turista u priobalnim destinacijama tijekom ljetnih mjeseci pritisak na
zdravstvenu zastitu se povecava zbog ¢ega Dom zdravlja Sibenik organizira turisti¢ke ordinacije
u tim destinacijama. S obzirom na trend turistickih kretanja, uspostavljanje turistickih ordinacija
bilo bi opravdano u vec¢em broju naselja na obali, kao i u gradu Skradinu. Veliku prepreku u
organizaciji turistickih ordinacija predstavlja nedostatak zdravstvenog osoblja, narocito
lijeCnika, koji bi bili zaposleni na odredeno vrijeme — tijekom sezone. Problem mogu stvoriti
udaljenija naselja u zaobalju i na otocima koja su manje prostorno dostupna ¢ime se povecava
trajanje Cekanja hitnomedicinskog tima.
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2.2. Analiza trzista

Analiza trzista podrazumijeva analizu turistickih kretanja na trziStima na nadZupanijskim
razinama, analizu turisti¢cke ponude Sibensko-kninske Zupanije, analizu turisticke potraznje s
obzirom na turisti¢ka kretanja u Sibensko-kninskoj Zupaniji i pripadajuc¢im destinacijama,
analizu poslovanja turistickih subjekata u Zupaniji te analizu stanja u lokalnoj promidzbi i
brendiranju. Cilj je analize trziSta utvrditi razvojne potrebe i potencijale turistickog sektora
Sibensko-kninske Zupanije i pripadajucih joj destinacija kako bi se unaprijedila turisticka
ponuda Zupanije na svim razinama, osnazile aktivnosti turisticke promidzbe i brendiranja i
formirale smjernice za odrZivi turisticki razvoj u narednom planskom razdoblju.

2.2.1. Kretanja na globalnom, europskom i nacionalnom turisti¢kom trzistu

Analiza kretanja na globalnom, europskom i nacionalnom turistickom trzistu od iznimne je
vaznosti za uskladivanje turisticke ponude Sibensko-kninske Zupanije sa suvremenim
zahtjevima turista pri emu je poseban naglasak stavljen na europsko i nacionalno turisticko
trziste bududi da ta trzista predstavljaju glavna emitivna podrudja za turisticke destinacije u
Sibensko-kninskoj Zupaniji.

2.2.1.1. Kretanja na globalnom turisti¢kom trZistu

Glavni trendovi na globalnom turisti¢kom trzistu ukljuuju porast turisticke potraznje, porast
disperzije turistickog prometa na sve vedi broj zemalja u svijetu te povecanje konkurencije.
Glavni modifikatori globalnih trendova su opce socioekonomske promjene, globalizacija i
Internet. Najvedi broj dolazaka biljeZi Europa koja ostvaruje vise od polovice svjetskih dolazaka
Sto je Cini vodecom svjetskom receptivnim regijom. Europa ima i najvece prihode od turizma
koji se nakon gospodarskog oporavka postupno povecavaju. lako je Europa vodece receptivna
turisticka regija, njen udio u svijetu se kontinuirano smanjuje, a takav trend se olekuje i u
buducnosti. Vodece emitivno turisticko trziSte 2015. g. je bila Kina s uvjerljivo najvecom
potrosnjom od gotovo 300 milijuna dolara. Od europskih zemalja najvecu potrodnju biljeze
Njemacka, Ujedinjeno Kraljevstvo, Francuska i Italija.

Suvremeni turizam temelji se na umjerenom rastu, multitaskingu, diversifikaciji turisticke
ponude i potraznje te rastucoj ulozi mobilne telefonije. Suvremeni turist postaje dinamican i
aktivan, trazi razli¢ite aktivnosti u destinaciji te zahtijeva kompletan turisticki proizvod
destinacije. Suvremena turisticka potraznja otvara mogucnosti razvoja selektivnih oblika
turizma vezanih uz lokalne specifi¢nosti destinacije.
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2.2.1.2. Kretanja na europskom turistickom trZistu

Europsko turisticko trzisSte kao najrazvijenija svjetska turisticka regija obiljezena je
kontinuiranim rastom turistickih dolazaka, nocenja i potrosnje s cak tri Cetvrtine putovanja u
domaca turisticka odrediSta. Gotovo trec¢ina svih kreveta u EU-28 nalaze se u dvije ¢lanice EU -
Francuskoj i Italiji. Spanjolska je najcesce turisti¢ko odrediste u EU s petinom ukupnog broja
noc¢enja. U strukturi dolazaka takoder prednjac¢i Spanjolska, a slijede ju Francuska i Italija.
Najvecu ukupnu potrosnju za inozemna putovanja imali su njemacki, britanski i francuski turisti
dok su najvecu prosjecnu potrosnju po nocenju imali austrijski i finski turisti. Gospodarska
vaznost turizma mjeri se omjerom turistickog prihoda u odnosu na BDP u kojem prednjace
Hrvatska, Malta i Cipar. U apsolutnom kontekstu, najveci prihod od turizma zabiljeZen je u
Spanjolskoj, Francuskoj i Italiji.

Sezonalnost turistickih dolazaka i nocenja jedno je od glavnih obiljeZja turistickih kretanja
europskih turista. Turisticka potraznja uglavnom je koncentrirana tijekom srpnja i kolovoza, a
najmanja je u studenom i sijecnju. Na suvremenom turistickom trziStu Europe predvida se rast
interesa za tradicionalnim odmorom te selektivnih oblika turizma poput ruralnog, urbanog,
avanturistickog, zabavnog, golf, zimskog, kreativnog, manifestacijskog, ekoturizma i razlicitim
vrstama zdravstvenog turizma (wellness).

2.2.1.3. Kretanja na hrvatskom turistickom trzistu

Republika Hrvatska je u razdoblju 2005.-2015. g. zabiljezila poveclanje broja dolazaka i nocenja
Sto ukazuje na povecanje vaznosti turizma u gospodarskom razvoju zemlje. Broj dolazaka
povecao se za 55,5 % s vedim porastom stranih turista, dok se broj nocenja povecao za 42,4 %,
takoder s veéim brojem stranih turista. Hrvatsko turisticko trziSte obiljeZzava sezonalnost jer se
vecina dolazaka i no¢enja odvija tijekom lipnja, srpnja i kolovoza.

Prema strukturi po zemljama, u Hrvatskoj su 2015. g. najvise dolazaka i nocenja ostvarili turisti
iz Njemacke, Austrije, Slovenije, Italije, Ce3ke i Poljske. Javlja se trend povecanja broja dolazaka
i nocenja iz izvaneuropskih zemalja (SAD, Kanada, Kina i Japan). Pad broja dolazaka i nocenja
zabiljezen je kod grckih, ciparskih, danskih, malteskih, norveskih i ruskih turista. Ukupan porast
broja nocenja i dolazaka turista vidljiv je u pozitivnim kretanjima pojedinih ekonomskih
pokazatelja koji ukazuju na rastucu vaznost turistickog sektora za gospodarstvo Hrvatske. Udio
turizma u BDP-u Hrvatske iznosi 18,1 % 5to je porast od 4,5 % u odnosu na 2010. g. Turist koji
boravi u Hrvatskoj dnevno prosjecno potrosi 66,3 eura, a najvise trose turisti iz Ujedinjenog
Kraljevstva (122 eura), Rusije (99 eura) i Francuske (95 eura). Hrvatski turisti ostvarili su vecu
turisticku potrosnju u domacim odredistima (28,0 % vise nego u 2014. g.) te su ostvarili
znacajan broj jednodnevnih i visednevnih putovanja.

U strukturi smjeStajnih kapaciteta po vrstama objekata 2015. g., polovicu ukupnog smjestaja
¢inile su privatne sobe, a slijedili su ih smjeStajni kapaciteti u kampovima (22,1 %) u hotelima
(13,1 %) s time da je najvedi porast zabiljeZen u kategoriji hostela (preko 150 %). U strukturi
hotelskog smjestaja prevladavaju hoteli srednje kategorije (3*) s trendom povecanja broja
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hotela s 4* i 5*. Najvedim brojem postelja 2015. g. raspolagala je Istarska Zupanija, dok je
Sibensko-kninska Zupanija bila na petom mjestu sa 79.215 postelja (porast od 3,6 %).

Turisticka ponuda hrvatskih destinacija kontinuirano se poboljSava pri ¢emu se tezi
diversifikaciji turizma s ciljem proSirivanja turisticke ponude i podizanja konkurentnosti.
Suvremen turisticki proizvod obuhvaca sinergiju i komplementarnost ponude koja obuhvaca
valorizaciju svih razvojnih potencijala pojedinog prostora, te se u skladu s navedenim teZi
razvoju selektivnih oblika turizma (poslovni, zdravstveni, ruralni, pustolovni turizam,
gastroturizam, cikloturizam, golfturizam i dr.). Selektivni oblici turizma u Hrvatskoj nisu dovoljno
razvijeni, stoga se javljaju kao nadopuna tradicionalnom obliku turizma (sunce i more). Sukladno
postojecoj nautickoj infrastrukturi, duljini obale, brojem otoka te kvaliteti ukupne nauticke
ponude, Hrvatska ima pretpostavke za kvalitetan i konkurentan razvoj nautickog turizma.

2.2.2. Turisticka ponuda Zupanije

Analiza postojece turisticke ponude Zupanije temelji se na analizi ugostiteljskih i smjeStajnih
kapaciteta, analizi turistickih agencija s naglaskom na receptivne agencije, analizi ponude
atrakcija te analizi opskrbnih usluga u turistickim destinacijama.

2.2.2.1. Ugostiteljska ponuda

Ugostiteljski sadrzaji kategorizirani su u tri kategorije: (1) restorani, konobe i pizzerije, (2) no¢ni
klubovi te (3) seoskoturisticka imanja koja nude ugostiteljske usluge. Ugostiteljska ponuda
Sibensko-kninske Zupanije uvelike je koncentrirana u obalnom i priobalnom dijelu Zupanije, dok
su zaobalje i otoci gotovo marginalizirani (svega desetina ugostiteljskih objekata). U strukturi
ugostiteljske ponude uvjerljivu vecinu ¢ine objekti iz kategorije restorana, konoba i pizzerija od
kojih se vecina nalazi u pirovacko-murterskoj, vodicko-tribunjskoj i Sibenskoj regiji. Nocni
klubovi orijentirani su na vec¢a urbana sredita kao $to su Sibenik, Vodice, Primosten te otok
Murter, dok zaobalje ima tek dva noc¢na kluba ¢ime taj prostor postaje neatraktivan za mlade
turiste. lako glavni trend distribucije ugostiteljskih objekata prikazuje koncentraciju objekata na
obali, prilikom analize seoskih domacinstava podaci idu u korist zaobalnih regija (ponajvise
drniska regija). Godi3nji raspored pruZanja ugostiteljske ponude ukazuje na to kako znacajan dio
ugostiteljskih objekata svoju ponudu pruza samo tijekom turisticke sezone 3to je oteZavajuca
okolnost za prosirenje turisticke sezone. Medutim, rad ugostiteljskih subjekata izvan sezone,
posebice u manjim destinacijama orijentiranim na kupalisni turizam, nije rentabilan.
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2.2.2.2. Ponuda smjestaja

Analiza smjeStajne ponude provedena je na temelju podataka eVisitora, jedinstvenog
informacijskog sustava za prijavu i odjavu turista te ostalih podataka o smjestajnim objektima.
Na prostoru Sibensko-kninske Zupanije je evidentirano 14.878 smjestajnih objekata s ukupno
100.992 leZaja. Najvise smjestajnih objekata i leZajeva evidentirano je u pirovacko-murterskoj
regiji, a slijede ju vodicko-tribunjska i primoStensko-rogoznicka regija. Kao i kod vecine
podataka, prostorna distribucija smjestajnih kapaciteta ukazuje na izrazenu koncentraciju u
priobalnim regijama, dok je zaobalje marginalizirano iako postoji enorman potencijal za
decentralizaciju i Sirenje turisticCkosmjestajne funkcije s priobalja u zaobalje. Sukladno
podacima, smjestajni kapaciteti na prostoru Zupanije otvoreni su uglavnom tijekom cijele
godine 5to je prednost prilikom planiranja proSirenja turisticke sezone. Najveci udio sezonskih
smjestajnih objekata nalazi se u kninskoj dok je najvedi udio sezonskih smjestajnih kapaciteta
evidentiran u Sibenskoj regiji zbog veceg broja smjestaja u hotelima koji naj¢es¢e ne rade u
zimskim mjesecima zbog nerentabilnosti. lako sezonalnost objekata smanjuje opce troSkove
poslovanja, dostupnost veceg broja smjestajnih kapaciteta tijekom cijele godine uz kvalitetan
smjestaj i bogatu izvansmjestajnu turisticku ponudu preduvjet je za proSirenje sezone, a samim
time i vece prihode od turizma.

Kvaliteta smjeStaja u ponudi

Analiza turisticke ponude temelji se na analizi smjeStajnih objekata prema kategorizaciji
kvalitete smjeStaja koja, iako nesluzbeno, utjeCe na profiliranje turistiCke destinacije kao
razvijenije ili manje razvijenije. Uz navedeno, masovnost turizma najcesce se veZe uz destinacije
s vecom ponudom jeftinijih i niZekategoriziranih objekata dok se selektivni oblici turizma i
specijalizirane turisticke aktivnosti vezu uz boljekategorizirane smjestajne kapacitete.

Gotovo polovica ukupnih smjestajnih objekata kategorizirano je s tri zvjezdice, a ukoliko se iz
statistike izbace svi nekomercijalni oblici smjestaja, udio se povecava na Cak 85,1 %. Najvedi
udio objekata niZe kvalitete nalazi se u brodaricko-grebastickoj regiji dok se najvedi udio
objekata vise kvalitete nalazi u drniskoj regiji (razlog tome su seoskoturisticka imanja visoke
kvalitete smjestaja). Prema podacima po kategorijama kvalitete smjestaja, zakljuceno je kako je
zapadni dio priobalja Zupanije orijentiran na smjestajne objekte i kapacitete manje kategorije
Sto privlaci masovni turizam i veci broj turista, dok sredisnji i istoCni dio priobalja nudi nesto
vecu ponudu smjestajnih kapaciteta razlicite kategorije kvalitete. Zaobalje Zupanije nudi mali
broj smjestaja nize kvalitete, izuzev drniSke regije koja se odlikuje boljom kvalitetom ponude
smjestaja od ostatka zaobalja.

Vrsta smjeStaja u ponudi

Prema strukturi objekata po vrsti smjestaja, najvedi udio smjeStajnih objekata Cine objekti u
domacinstvu s 43,9 %. S obzirom na visok udio nekomercijalnog smjestaja u Zupaniji koji nije
direktno u funkciji turistickog smjeStaja, postoji velik potencijal za kvantitativno Sirenje
turistickog smjestaja. Prostor cijele Zupanije moZe se okarakterizirati kao prostor turistickog
smjeStaja orijentiranog na kucanstva i apartmane s najvecim udjelima takve vrste u sredisnjem

¢
UHBANEX;



SAZETAK ANALIZE STANJA

i isto¢nom priobalju, dok jedino drniska i kninska regija imaju znacajnije udjele ostalih vrsta
smjestaja (iako je rije¢ o malom broju jedinica). Hotelski smjestaj uvelike je orijentiran na
tradicionalna turisti¢ka mjesta (Murter, Sibenik i Vodice) dok su kampovi najzastupljeniji u
poznatim kamping destinacijama kao 5to su pirovacko-murterska i brodaricko-grebasticka regija
te prostor uz Prokljansko jezero. Zaobalje Zupanije nema razvijenu kamping infrastrukturu.
Smjestajni kapaciteti u ku¢anstvima c¢ine primarnu komercijalnu smjestajnu ponudu Zupanije, a
koncentrirana je u priobalnim regijama s naglaskom na vodicko-tribunjsku regiju, primoStensko-
rogoznicku i pirovacko-murtersku regiju. Seoskoturisticka imanja kao glavni nositelji ruralnog
turizma i agroturisticke ponude uglavnom su locirana u drniskoj regiji koja se time istice kao
regija s najboljim potencijalom za razvoj ruralnog turizma. Zaobalje Sibensko-kninske Zupanije
nudi enorman potencijal za produljenje turisticke sezone i turisti¢ke ponude, a razvoj smjestaja
na seoskoturistickim imanjima trebao bi biti prioritet. U priobalju i blizem dijelu zaobalja postoje
seoskoturisticka imanja koja nude jedino ugostiteljsku ponudu te ih je potrebno poticati na
razvoj smjestajne ponude. Sibenski otoci kroz razvoj seoskoturisti¢kih imanja mogu znacajno
profitirati, posebice implementacijom aktivnog odmora (ribolov), gastronomske ponude i
agroturistickog smjestaja. Apartmanski smjestaj izrazen je u pirovacko-murterskoj regiji gdje se
nalazi viSe od polovice ove vrste smjeStaja dok je zaobalje i u ovom kontekstu vrlo slabo
razvijeno. Kategorija ostalog smjestaja zbroj je razlicitih vrsta alternativnih oblika smjeStajnih
kapaciteta te kao takva ukazuje na Sirinu smjeStajne ponude odredene regije. Najvedi udio ove
vrste smjeStaja nalazi se u pirovacko-murterskoj regiji. Nekomercijalni smjeStaj predstavlja
vikendice te kuce i stanove lokalnog stanovnistva, a najvise se javlja na prostoru otoka Murtera
i Grada Vodica te predstavlja potencijal za prosirenje turisticke ponude smjestaja. Pirovacko-
murterska regija istice se kao regija s najsSirom ponudom turisti¢ckog smjestaja u Zupaniji, a slijedi
ju Sibenska regija.

Bududi da je sustav eVisitor uveden u upotrebu tek od 1. sijecnja 2016. g., prije tog datuma su
podaci o smjestajnim objektima i kapacitetima prikupljani drugacijom metodologijom zbog Cega
oni nisu medusobno usporedivi. Medutim, takvi su podaci jedini dostupni za analizu kretanja
smjestajnih kapaciteta u proteklih Sest godina i, bez obzira na koristenu metodologiju, mogu
indicirati promjene u strukturi smjeStajnih kapaciteta prema vrsti. Prema podacima Turisticke
zajednice Sibensko-kninske Zupanije u razdoblju 2010.-2015. g smjestajni kapaciteti
kontinuirano su se povecavali, premda razli¢itim intenzitetom. Trend kretanja broja postelja u
navedenom razdoblju ukazuje na porast od 25,9 %, a rast je evidentiran u svim vrstama
smjestajnih objekata izuzev kampova. Najvedi porast ostvaren je u kategoriji privatnog smjestaja
koji statisti¢ki najvise utjece na ukupni broj leZajeva u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Prema
podacima DrZavnog zavoda za statistikuy, trend kretanja broja postelja u identicnom razdoblju
(2010.-2015. g.) ukazuje na porast od 25,8 %, iako je u razdoblju 2010.-2012. g. zabiljeZeno
smanjenje broja postelja.

Posebna komponenta smjestaja su plovila u kojima smjestaj ostvaruju nauticki turisti. Bitna
karakteristika nautic¢kog turizma je mobilnost turista koji nerijetko svakodnevno mijenjaju
mjesto boravka 3to izravno utjeCe na evidenciju broja dolazaka. Prema podacima DrZzavnog
zavoda za statistiku, Sibensko-kninska Zupanija na raspolaganju ima sedamnaest luka nautickog
turizma, a infrastrukturu Cine tri sidrista, jedna suha marina, dvije marine |. kategorije, tri marine
Il. kategorije, pet marina Ill. kategorije te tri marine koje su nerazvrstane. Premda se u Zupaniji
nalazi tek 14,0 % luka nautickog turizma, one obuhvacaju ¢ak petinu ukupnog broja vezova u
Republici Hrvatskoj. Sukladno tome, kapacitet luka (3630 vezova) iznad prosjeka Republike
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Hrvatske Sto predstavlja iznimno povoljnu osnovu za daljnji razvoj nautickog turizma koji
predstavlja najvazniji selektivni oblik turizma u dosadasnjoj turistickoj ponudi. Uz navedeno,
Zupanija biljezi i porast broja plovila na stalnom vezu od 3,3 % u razdoblju 2010.-2015. g. Valja
posebno istaknuti kako su rogoznicka Marina Frapa i murterska Marina Hramina 2016. g. na
Danima hrvatskog turizma® osvojile priznanje najboljih u kategoriji malih i srednjih marina. Sve
navedeno u korelaciji je s ¢injenicom da je Sibensko-kninska Zupanija prva u nacionalnom
okviru prema prihodima od nauti¢kog turizma zbog Cega bi taj oblik turizma trebao ostati
svojevrsnom perjanicom turisti¢kog razvoja Zupanije.

Razvojni projekti za unaprjedenje smjestajne ponude u tijeku

Turisti¢ka zajednica Sibensko-kninske Zupanije pokrenula je projekt Oznacavanja kvalitete
obiteljskog smjeStaja — Like home koji ima za cilj brendiranje privatnog smjestaja prema kvaliteti
i doZivljaju. Smjestajne jedinice koje zadovoljavaju kriterije propisane u projektu dobivaju
oznaku kvalitete Like Home koja oznacava ugodan smjestaj kod domacina u kojem se ,gosti
osjecaju kao doma™. U svrhu ostvarenja cilja, provedene su aktivnosti edukacije, standardizacije,
marketinskog oblikovanja, certificiranja i dodjele oznaka privatnim iznajmljivacima. Navedeni
projekt mogao bi se pro3iriti i na druge oznake kvalitete poput pet friendly ili bike friendly
smjestaja.

Treba spomenuti i kako se u narednom razdoblju Intervencijskim planom Grada Knina (2016)
planira izgradnja novih smjestajnih jedinica u Kninskoj tvrdavi i u staroj jezgri grada Knina 3to
¢e znacajno povecati turisticke prihvatne kapacitete.

2.2.2.3. Ponuda atrakcija

Ponuda atrakcija predstavlja razlicite elemente kulturne, zabavne, enogastronomske,
ekoturisticke 1 razli¢ite druge turisticke ponude koji su prilagodeni za turistiCke posjete i
sukladno tome se turisti¢ki valoriziraju i promoviraju. U okviru poglavlja izdvojene su ponajbolje
atrakcije koje mogu biti primjerima za razvoj turisticke ponude.

Kupalidne atrakcije

Uz Nacionalni park Krku, plaZe su najuredenije i turisticki najiskoristenije atrakcije u Sibensko-
kninskoj Zupaniji Sto je posljedica najduljeg turistickog koristenja, a kao primarni turisticki
proizvod isticu se u pirovacko-murterskoj, vodicko-tribunjskoj, brodaricko-grebastickoj,
hrvatskog turizma 2016. g. Sibenska plaza Banj osvojila priznanje za najbolju plazu na Jadranu.
U kupaliSnog turizma, istaknuta atrakcija je i vodeni park u hotelskom kompleksu Solaris.

! Tradicionalna godisnja manifestacija u organizaciji Hrvatske turisti¢ke zajednice i Hrvatske gospodarske komore.
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Kulturnoturisti¢ke atrakcije

U Sibensko-kninskoj Zupaniji jos uvijek se turisticki ne koristi velik dio kulturno-povijesne
bastine inventarizirane kao turisticki resursi. Najveci stupanj turisticke valorizacije imaju
vrijedne kulturno-povijesne jezgre u priobalju, dok su u zaobalju, sukladno turistickim
kretanjima, slabije valorizirane. Prezentacija nematerijalne etnolo3ke bastine prisutna je kroz
razli¢ite manifestacije koje se odrzavaju u turisti¢kim destinacijama, a materijalna bastina je
prisutna kao dio lokalne arhitekture, obicaja, prehrane i dr. Turisticki se istiCe etnoloski tematski
park Etnoland Dalmati u Pakovu Selu (drniska regija) Cija je etnografska zbirka uvrdtena na popis
kulturne bastine Republike Hrvatske. Uz Nacionalni park Krku, Etnoland Dalmati je
najposjecenija destinacija u zaobalju Zupanije. Tvrdave u Sibeniku, Drnidu i Kninu u novije su
vrijeme postale vaZznim segmentom turisticke ponude Sibensko-kninske Zupanije. Posebnu
atraktivnosti ima tvrdava sv. Nikole koja je kandidirana za ulazak na UNESCO-ov Popis svjetske
bastine ¢ime ¢e Sibenik postati jedini grad u hrvatskoj s dva povijesna dobra na Popisu svjetske
bastine 3to je enorman promidzbeni resurs grada i Zupanije. Valja spomenuti da su na Danima
hrvatskog turizma Tvrdava sv. Mihovila 2014. g, a potom i tvrdava Barone 2016. g. osvojile
priznanje za kulturnu atrakciju godine. Kninska tvrdava, unato¢ ogromnom potencijaly, jos nije
adekvatno turisticki valorizirana te zahtijeva dodatna ulaganja popracena izgradnjom
sveukupne turisticke infrastrukture u kninskoj regiji. Unatoc¢ iznimno velikom broju arheoloskih
lokaliteta, jako je mali broj njih turisti¢ki valoriziran, a glavna prepreka je neopremljenost
turistickom infrastrukturom za prihvat turista i interpretaciju ponude. Najvedi turisticki
potencijal ima lokalitet Burnum, svjetski poznat arheoloski lokalitet u kistanjsko-ervenickoj
regiji. Medu arheoloskim atrakcijama valja istaknuti i arheoloski park Arauzona u blizini Vodica.
Od sakralne je bastine turisticki valorizirano Cetrnaest samostana i crkava od Cega je najvedi broj
u Sibenskoj regiji (¢ak 12). Posebno se istice Katedrala sv. Jakova koja je uvrstena na UNESCO-
ov Popis svjetske baStine, a ljeti ju posjeti na stotine turista dnevno. Drugi vaZan turisticki
sakralni lokalitet je Crkva Gospe velikog hrvatskog krsnog zavjeta u Kninu koju mjesecno posjeti
oko 150 posjetitelja (Veleuciliste u Kninu, 2016). Ostali turisticki valorizirani sakralni objekti
nalaze se u vodicko-tribunjskoj, brodaricko-grebastickoj i drniskoj regiji, a valja naglasiti kako
brojne crkve koje nemaju izraZzenu turisticku funkciji omogucuju turisticke posjete. Od kulturnih
ustanova, svi gradski muzeji omogucuju turisticke posjete, a najpoznatija kulturna ustanova je
HNK u Sibeniku.

Plan upravljanja kulturnim dobrima na lokalnoj i regionalnoj razini sluzi kao osnova za razvoj
modela turisticke valorizacije, obnove te prilagodbe tvrdava i utvrda suvremenom turistickom
trzistu. Od ostalih vaznih projekata iz domene kulturnog turizma isti¢e se Odrzivo upravljanje
jadranskom bastinom (HERitage — HERA) ¢&iji cilj je razvoj prekograni¢ne platforme za upravljanje
i promociju odrZivog turizma na jadranskom podrucju temeljenog na zajednickom kulturnom
naslijedu.
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Enogastronomska ponuda

Bogata enogastronomska bastina Sibensko-kninske Zupanija koja se temelji na mediteranskoj i
kontinentalnoj kuhinji prepoznatljivoj na svjetskoj enogastronomskoj sceni svakako moze
postati zaseban i konkurentan turisticki proizvod Zupanije. Tradicionalni lokalni proizvodi poput
priuta (posebice drniskog), vina i drugih prehrambenih proizvoda ¢ine osnovu za turisticku
distinkciju Sibensko-kninske Zupanije u nacionalnim okvirima. Razvoj enogastronomske ponude
Zupanije vec se poceo adresirati projektima koji imaju za cilj spojiti gastronomiju, zastitu
nematerijalne bastine (mediteranska prehrana) i turizam.

Posebnu komparativnu prednost Zupanija ima u pogledu potencijalnog razvoja kao gourmet
destinacije koja predstavlja kvalitativno najvisi oblik enogastronomske turisticke ponude. Od
vaznih gourmet lokaliteta ponajvise se isti¢u restoran Pelegrini (jedan od najpoznatijih hrvatskih
restorana i dobitnik nagrada ,Dobri restorani za najbolji restoran Hrvatske) i kuSaonica vina
Bibich (medunarodno prepoznatljiva vina koja se sluze u ponajboljim svjetskim restoranima).

Manifestacijske atrakcije

Sibensko-kninska Zupanija poznata je po iznimno velikom broju razli¢itih manifestacija i
dogadaja u kojima Cesto sudjeluju i turisti. Dogadaji su Ce3¢i u priobalju te su koncentrirani u
ljetnom dijelu godine. Pojedini dogadaji uspjeli su se razviti u zasebne turisticke atrakcije koje
privlace turiste u destinacije, a medu takvima se zasigurno isti¢u Medunarodni festival djeteta,
OFF festival, SUPERTOON i Deboto festival u Sibeniku, festival SuperUho koji se odrzavao u
Sibeniku i Primo3tenu te Sajam agroturizma u Skradinu. Grad Drni3 isti¢e se enogastronomskim
manifestacijama koje upotpunjavaju ponudu poznatih i cijenjenih restorana u Zupaniji te
prezentiraju lokalne proizvodace s lokalnim prehrambenim proizvodima.

PjeSacke, planinarske i biciklisti¢ke staze i putovi

Ponuda pjesackih i planinarskih staza u turistickom je smislu u zacecima, dok su biciklisticke
staze daleko razvijenije. VisesadrZajne pjeSacke staze dopuna su turistickoj ponudi destinacija,
a u Sibensko-kninskoj Zupaniji se o¢ekuje kako ¢e one u buduénosti postati vazan segment
turistickog proizvoda. Valja istaknuti uredenje Setnice u Kanalu sv. Ante kroz projekt Turisticke
valorizacije Kanala sv. Ante te gradnju mreZe tematskih putova kroz prominsko vinogorje koja
¢e integrirati prirodne i kulturne vrijednosti prominskog kraja te seoskoturisticka i
poljoprivredna gospodarstva s jos neiskoristenim turistickim potencijalom.

Planinarske staze imaju gotovo sve planine u Zupaniji premda je njihova valorizacija prili¢no
oskudna, a prepreku stvara neizgradenost turisticke infrastrukture kojom bi se one ponudile kao
turisticki proizvod.

Biciklisticke staze (njih 45) uredene su u svim regijama osim kistanjsko-ervenicke. Grad Drnis
uredio je 54 km biciklistickih staza koje spajaju Drnis s Nacionalnim parkom Krkom cime
omogucuju povezivanje te dvije turisticke destinacije. Medutim, nedostatak rent-a-bike usluge
u drniskoj regiji smanjuje vrlo znalajan potencijal za razvoj cikloturizma. Projekt Razvoja
cikloturizma Sibensko-kninske Zupanije ima za cilj razvoj novih i unaprjedenje postojecih
biciklistickih staza, podizanje dostupnosti turistickih atrakcija i smjeStajnih te ugostiteljskih
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objekata uz njih, izgradnja tematskih i edukacijskih staza te razvoj sustava e-marketing ponude.
Treba spomenuti kako Turisti¢ka zajednica Sibensko-kninske Zupanije planira daljnje radove na
uredivanju biciklistickih staza u Zupaniji pri ¢emu je posebno vazno da se planiraju urediti staze
na otocima.

Implementacija razlicitih turistickih aktivnosti u destinaciji omogucuje kvalitetniju valorizaciju
postojecih prirodnih resursa te povecava sveukupnu turisti¢ku ponudu odredene destinacije, a
jedan od primjera su povezivanje biciklistickih i pjeSackih staza s uredenim vidikovcima te
brdskih i planinskim vrhovima. Dobar primjer povezivanja vidikovaca s pjeSacko-biciklistickim
stazama je biciklisticka staza Murter — najljepsi vidikovci koja povezuje pet vrlo atraktivnih
murterskih vidikovaca s kojih se pruza pogled na murtersko i kornatsko otocje te na planinske
masive Velebita, Svilaje i Dinare. Analizom je utvrdeno kako su biciklisticke staze povezane s
devet istaknutih vrhova u Zupaniji. Vidikovci su slabije povezani evidentiranim pjeSackim i
biciklisti¢kim stazama.

Podmorske atrakcije

Turisti¢ku ponudu organiziranog ronjenja imaju ronilacki centri koji sluZze kao okupljaliste i
polazisna tocka za turiste-ronioce te kao centar pruzanja potrebnih usluga vezanih uz ronjenje,
a najvise ih je evidentirano u pirovacko-murterskoj regiji gdje se ujedno nalazi i najvedi broj
atraktivnih ronilackih lokaliteta. Unato¢ velikom broju ronilackih lokaliteta na Sibenskim
otocima, u toj regiji ne djeluje nijedan ronilacki centar, a njegova organizacija bila bi od velikog
znacaja za turisticki razvoj te regije.

Avanturisticke atrakcije

Ponuda avanturisti¢kih atrakcija obuhvaca bungee jumping na Sibenskom mostu, freeclimbing
(sportsko penjanje po stijenama) i paintball tereni. Najpoznatija avanturisticka staza u Sibensko-
kninskoj Zupaniji nalazi se u kanjonu Cikole ¢ime su ostvareni preduvjeti za njegovu turisti¢ku
valorizaciju, a u blizini se nalazi i vrlo atraktivni zip-line te kanjoning rute. Na podrucju Zupanije
isticu se dvije lokacija na kojima je organizirano sportsko penjanje — na rijeci Cikoli u Pakovom
Selu te na vjezbalistu Marunusi u Kninu.

Nacionalni parkovi

Nacionalni parkovi Krka i Kornati s obzirom na ograniCenja koriStenja i sustav upravljanja
predstavljaju zasebne turisticke cjeline koje okupljaju niz atrakcija. Oba Zupanijska nacionalna
parka dozvoljavaju ograniCene rekreativno-turisticke aktivnosti ¢ime se stvara podloga za
turisticku valorizaciju prirodnih i antropogenih resursa nacionalnih parkova. Kao centri
prezentacije zasticenih vrijednosti i turistiCke ponude zasti¢enih podrucja istiCu se Skradin i
Betina (u kojoj se ureduje Prezentacijski centar za nacionalne parkove i parkove prirode Srednje
Dalmacije).

Nacionalni park Krka temelji svoju turisti¢ku ponudu na o€uvanoj prirodnoj i kulturno-povijesnoj
bastini. Osnovnu ponudu ¢ine hidrogeomorfoloSki oblici rijeke Krke, a najpoznatiji su slapovi.
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Brojnost i vaznost kulturno-povijesne bastine istiCe NP Krku iznad ostalih hrvatskih nacionalnih
parkova jer posjetitelji na raspolaganju imaju posjete arheoloskim lokalitetima (Ozidana pecina,
Burnum) i njihovim suplementarnim sadrZajima (arheoloska zbirka Burnum, ljetna arheoloska
Skola i restauratorska radionica), povijesno znacajnim srednjovjekovnim utvrdama te iznimno
poznatim objektima sakralne bastine. Specifican prirodni krajolik upotpunjavaju vodenice (kao
predstavnice etnoloSke bastine) i hidroelektrane (kao dijelovi industrijske arhitekture i moderne
bastine). U sklopu NP Krke uredeni su vidikovci i pjeSacke staze koji osim isticanja prirodnih
ljepota imaju i obrazovnu funkciju (edukativne ploce), a turistima su omoguceni izleti brodom
unutar nacionalnog parka.

Turisticka ponuda Nacionalnog parka Kornati orijentirana je na izlete brodom te ogranicen
seoski turizam temeljen na kornatskom ambijentu i poljoprivredno-ribarskom nacinu Zivota.
Turisticko-rekreativna funkcija NP Kornata ne ukljucuje standardne oblike turistickih (smjestaj) i
rekreativnih aktivnosti, ve¢ se pod rekreacijom podrazumijeva uZivanje u izvornoj prirodi i
drugim aktivnostima bez dogradene infrastrukture. Aktivnosti posjetitelja unutar nacionalnog
parka ukljucuju plovidbu ronjenje na predvidenim ronilackim lokalitetima, kupanje, pjesacenje
po planinarskom putu, posjet konobi i restoranu, obilazak prirodnih i antropogenih vidikovaca
te nocenje. Lokaliteti atraktivni za posjetitelje obuhvacaju speleoloSke lokalitete, specificne
marinske geomorfoloske lokalitete te brojne lokalitete kulturne bastine (arheolo3ki i sakralni
objekti, povijesne cjeline i gradevine, memorijalna i etnoloska bastina). lako prostor obiluje
kulturno-povijesnim lokalitetima atraktivnim za turiste, oni nisu u dovoljno mjeri turisticki
valorizirani i uredeni za posjete turista, izuzev ,kornatskih kuca" u kojima je mogu¢ smjestaj u
okviru robinzonskog ili kornatskog turizma.

Komparativnom analizom turisticke ponude dvaju nacionalnih parkova Sibensko-kninske
Zupanije moze se utvrditi kako je ponuda NP Krke znatno prilagodenija turistickim aktivnostima.

Seoskoturisticka ponuda

Seoskoturisticka imanja vazan su segment turisticke ponude u ruralnim krajevima, a njihovim
brojem istice se drniSka regija Sto implicira potencijal te regije za razvoj ruralnih oblika turizma.
Vecina seoskoturistickih imanja u svojoj ponudi imaju restorane i kuSaonice, a razvijaju se i
druge usluge i sadrZaji (sport i rekreacija, etnoloska bastina i dr.). Za razvoj seoskoturisticke
ponude vrlo je vazna povezanost seoskoturistickih imanja s turistickim agencijama koje dovode
turiste Sto omogucuje razvoj prepoznatljivosti i financijska sredstva za daljnji razvoj ponude.
Takav model najviSe je razvijen u primoStensko-rogoznickoj regiji, a trebale bi ga preuzeti i
druge regije.

Ponuda birdwatchinga

Na prostoru Sibensko-kninske Zupanije postoje dvije birdwatching ture koje uklju¢uju posjete
Nacionalnom parku Krki i Parku prirode Vranskom jezeru, a turisti navedenih tura imaju
tendenciju smjeStaja u agroturistickim objektima 3to je iznimno vazan podatak za razvoj turizma
u zaobalju.
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Ostale turisticke atrakcije

Ostale turisticke atrakcije ¢ine morsko kajakastvo (isticu se pirovacko-murterska, Sibenska i
vodicko-tribunjska regija), razgledavanje rije¢nih dolina, dijelova grada i tvrdava na splavi (na
rijeci Krki u Kninu), sportski ribolov te Sokolarski centar Dubrava kao jedino mjesto takve vrste
u Hrvatskoj.

2.2.2.4. Ponuda turistickih agencija

Receptivne turisticke agencije imaju izniman znacaj u organizaciji turistickih aktivnosti u
destinaciji jer turistima nude informacije i turisticke aranZmane koji proSiruju turisticku ponudu
i omogucuju kvalitetniju valorizaciju postojece turisticke ponude. Sve turisticke agencije u
Zupaniji nalaze se u obalnim destinacijama (posebice u pirovacko-murterskoj regiji), dok se u
zaobalju nalaze tek dvije (drniska regija) Sto svakako limitira razvojne mogucénosti bududi da
selektivne oblike turizma karakterizira velik broj dolazaka putem aranZmana turistickih agencija.

Ponuda jednodnevnih izleta i tura u organizaciji turistickih agencija je bogata, a uglavnom se
obuhvaca posjete nacionalnim parkovima (brodovima i autobusom) te plovidbu po otocima.
Najsiru paletu izleta nudi se u pirovacko-murterskoj regiji gdje se u ponudi nalazi najvedi broj
aktivnih i tematskih izleta, dok u primoStensko-rogoznickoj regiji postoji najbolja povezanost sa
seoskoturistickim imanjima (posebice u vidu enogastronomske ponude). Prostorni domet izleta
u Zupaniji ogranicen je uglavnom na priobalje, otoke i prostor NP Krke, dok je ostatak zaobalja
povezan samo jednom turom (koja obuhvaca kninsku i kistanjsko-ervenicku regiju). Spajanjem
turistiCcke ponude u zaobalju s turistickim agencijama vazan je faktor valorizacije turistickih
resursa u zaobalju. Implementacija seoskih domacinstava u ponudu tura i izleta bazira se
uglavnom na enogastronomskoj ponudi 5to bi seoska domacdinstva trebala iskoristiti te turistima
omoguciti i smjeStajnu ponudu.

2.2.2.5. Pregled opskrbnih usluga u turizmu

Najbolju opskrbnu infrastrukturu posjeduje Sibenska regija, a najslabiju Sibenski otoci. U
turistickim destinacijama najzastupljeniji oblici opskrbne infrastrukture su prehrambene
trgovine, benzinske postaje, mjenjacnice, postanski uredi i ljekarne, dok je s druge strane
potrebno prosiriti infrastrukturu suvenirnica te banaka i bankomata. Njihova prilagodenost
turistima od iznimne je vaznosti za normalno funkcioniranje turista i njihovu nesmetanu
turisticku aktivnost.

Vazan segment Cine opskrbnih usluga ¢ini iznajmljivanje vozila (automobila, bicikla i plovila)
koja je, sukladno turistickim kretanjima, koncentrirana u vecim priobalnim sredistima, dok je
nedostatak tih usluga vidljiv u brodaricko-grebastickoj regiji, regiji Sibenskih otoka te na cijelom
prostoru zaobalja. Razvoj rent-a-bike usluge u zaobalju omogucio bi vecu turisticku valorizaciju
postojeCe cikloturisticke ponude, ali i ostale segmente turisticke ponude (agroturisticku,
gastronomsku i dr.).
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2.2.3. Turisti¢ka potraznja u Zupaniji

Najvazniji pokazatelj turisticke potraznje na razini destinacije su turisticka kretanja koja
podrazumijevaju broj judi koji putuju u turisti¢ku destinaciju i ostvaruju u njoj boravak kako bi
koristili razlicite turisticke usluge. Najvedi izdaci u turizmu ostvaruju se korisStenjem osnovnih
usluga poput smjestaja i prometa, posjetom zasti¢enih prirodnih podrudja, kupnjom suvenira i
dr.

2.2.3.1. Turisti¢ka kretanja u Sibensko-kninskoj Zupaniji

Turisti¢ka kretanja u Sibensko-kninskoj Zupaniji analizirana su kroz kretanja turisti¢kih dolazaka
i nocenja. Cjelokupna analiza turisti¢kih kretanja u Sibensko-kninskoj Zupaniji temelji se na
podacima dobivenih od Turisti¢ke zajednice Sibensko-kninske Zupanije koji su u razdoblju
2010.-2015. g. prikupljani od lokalnih i mjesnih turistickih zajednica u Zupaniji.

Generalna kretanja broja dolazaka i nocenja

Kretanje broja turistickih dolazaka biljezi stalan rast u razdoblju 2010.-2015. g., s najvecom
kulminacijom 2015. g. kada je zabiljezeno 18 % viSe dolazaka nego 2010. g. Stopa rasta
dolazaka stranih turista veca je od stope rasta dolazaka domacih turista. Trendovi nocenja
ukazuju na vece stope rasta od turistickih dolazaka te smanjeni broj nocenja 2014. g. zbog
meteoroloski manje povoljnih uvjeta. Stope rasta turistickih dolazaka u razdoblju 2010.-2015.
g. najvece su unutar TZ Zlarina i TZ Rogoznice u priobalju, te u TZ Skradinu i TZ DrniSu u zaobalju
(TZ Drnis ujedno biljeZi i najvece stope rasta). Jedino TZ Murter-Kornati biljeZi pad broja dolazaka
zbog slabijih rezultata u kampovima i hotelima. Stopama rasta turistickih nocenja isticu se
priobalni TZ-ovi Zlarin, Betina, Krapanj-Brodarica i Rogoznica, te zaobalni TZ-ovi Drni$, Skradin i
Knin. Analizirano po turistickim regijama, najvece stope rasta turistickih dolazaka u razdoblju
regiji. Trendovi vecine regija poklapaju se sa Zupanijskim trendom promjene. Stope rasta
turistickih nocenja slicne su kretanjima turistickih dolazaka s vec¢im rastom u kninskoj regiji i
predstavlja pozitivan preduvjet daljnjem razvoju turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Prema
podacima je vidljivo kako se zaobalje i otoci posljednjih godina sve viSe otvaraju turistickom
trzistu.

Kretanja broja dolazaka i no¢enja prema ishodistu turista

Ukupan broj dolazaka i nocenja je uvelike determiniran brojem dolazaka i no¢enja stranih turista
¢iji se udio za obje kategorije krece oko 85 %. Prema broju dolazaka i no¢enja, domadi turisti
preferiraju Sibenik, Vodice, Pirovac, Primo3ten i Murter-Kornat, dok su strani turisti orijentirani
na Sibenik, Vodice, Primosten i Rogoznicu koji zajedno biljeZe tri Cetvrtine svih dolazaka stranih
turista. Prema udjelima u destinaciji, strani turisti ¢ine uvjerljivu vecinu u Rogoznici, Grebastici,
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Jezerima, Primostenu i Betini (preko 90 %), a domadi turisti u Kninu (84 %) i Zlarinu (57 %).
Kretanja broja nocenja uglavnom se poklapa s kretanjima broja dolazaka, s ve¢om razlikom u
kontekstu kraceg boravka domacih turista Sto se ocituje i u neSto manjem broju nocenja
domacih turista. Prema analizi po regijama, utvrdeno je kako su za obje skupine turista glavna
odrediSta Sibenska, vodicko-tribunjska, primoStensko-rogoznicka i pirovacko-murterska regija.
Broj stranih dolazaka u navedenim regijama biljeZi stalan rast od 2011. g, dok broj domacih
dolazaka uglavnom stagnira. Kretanja broja nocenja po regijama uglavnom se podudara s
kretanjem broja dolazaka po regijama. Jedina razlika je u podatku da domadi turisti najvedi broj
nocenja ostvaruju u pirovacko-murterskoj regiji iako je najveci broj dolazaka domacih turista
evidentira u Sibenskoj regiji.

Generalni godi3nji hod kretanja broja dolazaka i noc¢enja

Kretanje broja dolazaka po mjesecima u razdoblju 2010.-2015. g. ukazuju na porast broja
dolazaka u svim mjesecima, izuzev ozujka i svibnja. Najvedi pozitivan pomak vidljiv je u srpnju i
kolovozu 3to je rezultat opéeg povecanja broja dolazaka i nocenja. Sibensko-kninsku Zupaniju,
kao i ostatak Jadranske Hrvatske, karakterizira sezonalnost turistickih kretanja Sto potvrduje
podatak kako je vise od dvije tre¢ine dolazaka i nocenja evidentirano upravo u srpnju i kolovozu.
Temeljni uzrok visoke sezonalnosti u Hrvatskoj proizlazi iz nedovoljne iskoristenosti hotelskog
smjestaja tijekom cijele godine uslijed nedovoljne razvijenosti selektivnih oblika turizma s
ponudom izvan tradicionalne turisticke sezone. Noviji podaci Sibensko-kninske Zupanije
ukazuju na trend prosirivanja turisticke sezone s rastom broja dolazaka u lipnju, rujnu i listopadu
$to je posljedica razvoja selektivnih oblika turizma. Kretanje broja nocenja usporedno je s
kretanjem broja dolazaka te je joS viSe naglaSena koncentracija turistickih kretanja u ljetnim
mjesecima. Podaci po regijama takoder ukazuju kako sve regije biljeze maksimum dolazaka u
kolovozu. Znacajniji broj dolazaka tijekom cijele godine biljeZi Sibenska regija, dok u ostalim
priobalnim regijama glavnina turista dolazi u srpnju i kolovozu te ne$to manje u lipnju i rujnu.
Kninsku regiju obiljeZava ravnomjerniji broj dolazaka tijekom cijele godine. Podaci o kretanju
mjesecnog broja nocenja po godinama prate trendove dolazaka. Podaci po TZ-ovima pokazuju
kako TZ Skradin ima maksimum dolazaka u sijecnju, a TZ Krapanj-Brodarica u prosincu. TZ Knin
biljezi pad mjeselnog broja dolazaka u svim mjesecima osim ljetnih. Znacajan rast broja nocenja
na razini Zupanije zabiljeZen je u studenom, prosincu i sijecnju.

Godisnji hod kretanja broja dolazaka i noéenja prema ishodistu turista

Kretanje prosjecnog mjesecnog broja dolazaka prema ishodiStu turista ukazuje na vedi broj
dolazaka i nocenja domacih turista od studenog do oZujka, a stranih turista od travnja do
listopada. Oba pokazatelja ukazuju na znac¢ajna povecanja u TZ-ovima Vodicama i Sibeniku 3to
je posljedica broja i kvalitete smjeStajnih objekata, bogatstva i kvalitete turistickih sadrzaja te
turisticke tradicije.
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Identifikacija emitivnih podrudja

U strukturi stranih turista u Sibensko-kninskoj Zupaniji s najvecim prosjecnim brojem dolazaka
najvide se isticu Nijemci (14,2 % stranih turista), a slijede Cesi (12,6 %), Poljaci (10,7 %),
Slovenci (8,8 %), Slovaci (8,6 %), Austrijanci (6,9 %), Francuzi (5,9 %) i Talijani (5,0 %). Vece
razlike javljaju se u TZ Vodicama gdje Slovaci ¢ine ve¢inu s 12,8 %, u TZ Primo3tenu Cesi s 18,8
%, u TZ Zlarinu Slovenci s 20,0 %, dok je najveca specifi¢nost TZ Knin u kojem Rumunji ¢ine
vecinu s 30,1 % dolazaka stranih turista. Podaci po turistickim regijama uglavnom se poklapaju
s podacima razini TZ-ova stoga u brodaricko-grebastickoj i primostensko-rogoznickoj regiji
vecinu ¢ine Cesi i Poljaci, a u vodi¢ko-tribunjskoj Slovaci, dok u ostalim regijama vecinu Cine
njemacki turisti. Struktura nocenja generalno odgovara strukturi dolazaka s manjim promjenama
udjelom manje zastupljenih narodnosti. Zanimljivu strukturu stranih turista u segmentu nocenja
biljezi prokljansko-skradinska regija u kojoj veci broj nocenja biljeze drzave koje nisu medu
drzavama s najvec¢im brojem dolazaka (Srbija, UK, Belgija, BiH i dr.) Sto ukazuje na to kako se
primjerice Poljaci, Amerikanci i Spanjolci kratko zadrZavaju u prokljansko-skradinskoj regiji koja
se za njih moZe okarakterizirati kao usputno srediste.

Trendovi dolazaka stranih turista prema ishodisnoj drzavi u Sibensko-kninskoj Zupaniji ukazuju
kako broj dolazaka iz prvih pet drzava s najvise dolazaka pravilno raste, dok to ne vrijedi za Cehe
i Slovake ¢iji broj dolazaka od 2010. polako, ali kontinuirano opada. Ukoliko se podaci sagledaju
s aspekta turistickih regija, u Sibenskoj regiji vidljivo je povecanje broja dolazaka njemackih, a
smanjenje broja dolazaka ceskih turista. Brodaricko-grebasticka regija biljeZi porast broja
dolazaka poljskih, njemackih i slovenskih turista. PrimoStensko-rogoznicka regija biljezi porast
broja dolazaka ceskih, poljskih, njemackih i slovackih turista te smanjenje broja dolazaka
francuskih turista. Sibenski otoci biljeZe porast broja dolazaka slovenskih, srpskih i austrijskih, a
smanjenje talijanskih turista. Vodicko-tribunjska regija biljezi porast broja dolazaka poljskih i
slovenskih te smanjenje ceskih, slovackih i njemackih turista. Pirovacko-murterska regija biljeZzi
porast broja dolazaka njemackih i slovenskih te smanjenje talijanskih turista. Prokljansko-
skradinska regija biljeZi porast broja dolazaka svih pet vodecih drZava uz smanjenje broja
dolazaka iz Italije i Francuske. Drniska regija biljeZi porast broja dolazaka njemackih, francuskih,
talijanskih, nizozemskih i britanskih turista, dok kninska regija biljezi oscilacije netipicnih
emitivnih drZava (Bjelorusija, Rumunijska, Kina). Vrijednosti kretanja broja nocenja na razini
Zupanije u razdoblju 2010.-2015. g. koreliraju s brojem dolazaka pri ¢emu valja spomenuti
smanjenje broja nocenja slovackih, a povecanje broja nocenja slovenskih turista. Na razini regija
vidljive su manje promjene u odnosu na kretanje broja dolazaka: u Sibenskoj regiji biljezi se
porast nocenja njemackih, a smanjenje nocenja Ceskih i slovenskih turista; Sibenski otoci biljeze
porast broja noc¢enja srpskih i slovenskih, a smanjenje ruskih turista; prokljansko-skradinska
regija biljeZi smanjenje broja nocenja prvih pet najzastupljenijih drZzava po broju dolazaka.
Kretanje broja nocenja ostalih regija biljezi gotovo identi¢ne stope rasta kao i kretanje broja
dolazaka.

Kretanje prosjecnog broja dolazaka po mjesecima u razdoblju 2010.-2015. g. ukazuje kako prvih
deset drzava s najvedim brojem dolazaka biljeZi i najvedi broj dolazaka u ljetnim mjesecima.
Cesi su u prosjeku najbrojniji u srpnju, a Nijemci u kolovozu. Nijemci, Francuzi, Austrijanci i
Nizozemci ostvaruju nesto vedi broj dolazaka i izvan turisticke sezone, dok je broj dolazaka
ostatka vodecih drzava koncentriran u ljetnim razdoblju. Kretanje prosjecnog broja nocenja
pokazuje identi¢ne podatke i na razini broja nocenja.
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Trajanje boravka turista

Prosjecan turist u Sibensko-kninskoj Zupaniji prosjecno boravi nesto vise od Sest dana. Najdulje
trajanje boravka ostvareno je u Sibenskim otocima (deset dana) i u pirovacko-murterskoj regiji
(osam dana) Sto ukazuje na to da su te regije prvenstveno usmjerene prema ljetnom
odmoriSnom turizmu. Prokljansko-skradinska regija biljeZi najkraci boravak turista (tri dana), a s
obzirom na velik broj dolazaka i glavnu turisticku atrakciju NP Krka, regija se moZe
okarakterizirati kao tranzitna destinacija. Sibenska regija biljeZi krace trajanje boravka turista od
prosjeka 3to je prvenstveno razlog orijentacije na selektivne oblike turizma (prije svega kulturni)
za koje je karakteristi¢na mobilnost turista. Na razini TZ-ova, turisti prosje¢no najdulje borave u
Zlarinu i Pirovcu, a najkra¢e u Skradinu i DrniSu Sto je rezultat razli¢ite kvantitete i kvalitete
turisticke ponude, ali i geografskih prostornih razlika. Unutar promatranog razdoblja 2010.-
2015. g. evidentiran je blago povecanje trajanja boravka turista u vecini priobalnih TZ-ova, iako
je od 2011. g. zabiljeZeno blago smanjenje trajanja boravka turista u tradicionalno jakim
kupalidnim destinacijama kao 3to su Pirovac, Rogoznica, Tisno i Tribunj. Godisnji hod prosjecnog
trajanja boravka turista u Sibensko-kninskoj Zupaniji ukazuje na dulje zadrZavanje u ljetnim
mjesecima s maksimumom u kolovozu, iako se u zaobalnim regijama ostvaruju nesto dulja
trajanja boravka u zimskim mjesecima kao rezultat razvoja selektivnih oblika turizma i manjoj
ovisnosti o vremenskim uvjetima. Prosjecno trajanje boravka na razini TZ-a uglavnom se poklapa
s turistickim prosjekom. Kretanje prosjecnog trajanja boravka turista po regijama ukazuje na
povecanje prosjecnog trajanja boravka turista u rujnu i smanjenje u kolovozu i listopadu.
Brodaricko-grebasticka, pirovacko-murterska i prokljansko-skradinska biljeze povecanje
trajanje boravka turista izvan sezone u razdoblju 2010.-2015. g. Podaci na razini TZ-ova
uglavnom se poklapaju s podacima na Zupanijskoj i regionalnoj razini.

Strani turisti biljeZe dulje trajanje boravka od domacih turista 5to se posebice istice u Sibenskoj,
primostensko-rogoznickoj, vodicko-tribunjskoj i brodaricko-grebastickoj regiji, dok je situacija u
Sibenski otocima obratna.

2.2.3.2. Turistic¢ka kretanja prema nacionalnim parkovima

lako podaci zbog razlicite metodologije nisu izravno usporedivi, na temelju provedene analize
moZe se utvrditi povecanje turisti¢ke potraznje za ponudom oba nacionalna parka 5to svakako
ukazuje na njihov turisti¢ki znacaj u ukupnoj turistickoj ponudi Sibensko-kninske Zupanije. S
druge strane, Nacionalni park Krka mnogo je znacajnija turisticka destinacija u postojecoj ponudi
dok Nacionalni park Kornati to tek treba posti¢i, a s obzirom na resursnu osnovu, ima
pretpostavke za takav razvojni ishod.

Na temelju podataka o broju prodanih ulaznica Javne ustanove Nacionalnog parka Krke, utvrden
je stalni rast broja posjetitelja u razdoblju 2010.-2015. g. 5to je u skladu s globalnim trendovima
sve vece potrebe turista za upoznavanjem prirodnih ljepota. Godisnji hod broja posjetitelja u
promatranom razdoblju otkriva veliku koncentraciju posjetitelja tijekom ljetnog razdoblja kada
NP Krku posjeti 4/5 ukupnog godisnjeg broja posjetitelja. S obzirom na korelaciju kretanja broja
posjetitelja usporedno s kretanjem broja dolazaka u Sibensko-kninsku Zupaniju, vidljivo je kako
je NP Krka joS uvijek usputna destinacija za turiste, iako trendovi ukazuju na poboljsanje stanja.
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S obzirom na ogranic¢ene mogucnosti posjecivanja Nacionalnog parka Kornata (samo morskim
putem), podaci o prodanim ulaznicama nemaju teZinu za procjenu posjecenosti Parka kao 5to je
slu¢aj s NP Krkom. Evidencija ulaznica vrsi se po jedinici plovila koje uplovi na teritorij NP
Kornata te na temelju ronilackih posjeta (uplov ronioca), stoga podaci nisu direktno usporedivi
s podacima Nacionalno parka Krka. U razdoblju 2010.-2015. g. evidentiran je porast broja
posjetitelja svih navedenih kategorija. Ronilacki posjeti biljeZe najvedi rast u visiniod 41,2 % s
nesto slabijim posjetima 2011. i 2013. g, dok u apsoluthom pogledu dominiraju posjeti
privatnim plovilima (porast od 13,7 %).

2.2.3.3. Komparativna analiza turisti¢kih kretanja na regionalnoj razini

Komparativna analiza posjecenosti dalmatinskih Zupanija provedena prema podacima DrZzavnog
zavoda za statistiku pokazala je kako je u apsolutnom broju turistickih dolazaka i nocenja
Sibensko-kninska Zupanija na posljednjem mjestu. Medutim, kad se te varijable normaliziraju s
obzirom na broj stanovnika stanje se mijenja: Sibensko-kninska Zupanija brojem dolazak i
nocenja po stanovniku gotovo je identi¢na Zadarskoj Zupaniji i znatno bolje stoji od Splitsko-
dalmatinske Zupanije koja u apsolutnom smislu ima gotovo dvostruko vise dolazaka i nocenja
od svake Zupanije pojedinacno.

2.2.3.4. Analiza percepcije i stavova posijetitelja Sibensko-kninske Zupanije

Turisticka zajednica Sibensko-kninske Zupanije provela je 2012. g. istraZivanje stavova turisticke
potraznje prema turistickoj ponudi Sibensko-kninske Zupanije analiziravsi izmedu ostalog i
glavne motive dolaska turista, glavne izvore informacija koje su turisti koristili prilikom odabira
Sibensko-kninske Zupanije kao destinacije, aktivnosti u koje se turisti upustaju tijekom boravka
u Zupaniji te ukupni stupanj zadovoljstva svih elemenata turisticke ponude destinacije

Najvazniji motiv dolaska turista u Sibensko-kninsku Zupaniju je kupanje i suncanje (76,5 %), a
slijede pasivni odmor (73,2 %) i upoznavanje prirodnih ljepota (50,1 %). Struktura motiva
dolaska ukazuje kako je glavni turisticki proizvod Zupanije i dalje sunce i more kao tradicionalni
turisticki proizvod. Medutim, podaci ukazuju na sve vecu dinamicnost suvremenog turista
bududi da nova iskustva i dozivljaji te gastronomija Cine po trec¢inu motiva dolazaka turista.

Primarni izvor informacija turistima koji su posjetili Sibensko-kninsku Zupaniju je internet, a
slijede ga preporuka rodbine i prijatelja te iskustvo prijasnjeg boravka. Na temelju podataka
utvrdenaje potreba za jacanjem online marketinga, posebice putem drustvenih mreza. Sukladno
visokom udjelu osobnih izvora informacija (koji ukazuje na zadovoljstvo turista i ponovne
dolaske posjetitelja) vazno je uzeti u obzir izravnu promidZbu kroz postojece posjetitelje te ju
nadopuniti dodatnim oblicima promocije poput autenti¢nih suvenira.

Glavna aktivnost turista za vrijeme boravka na podru¢ju Sibensko-kninske Zupanije uvjerljivo je
plivanje i1 kupanje, a slijedi odlazak u restorane te izleti u nacionalne parkove koji su
visokorangirana aktivnost ukazujudi na znacaj zasticenih dijelova prirode u turistickim okvirima.
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Relativno su visoki udjeli aktivnosti odlaska u ugostiteljske objekte i kupnje (stvarajuci potrebu
za razvojem ponude kvalitetnih proizvoda i usluga) te Setnje u prirodi (ukazujudi na potrebu
izgradnje pjesackih staza i popratne turisticke infrastrukture). Visok udio razgledavanja
znamenitosti ukazuje na potrebu dodatnog jacanja sektora kulturnog turizma. Potrebno je
usmjeriti razvoj selektivnih oblika turizma prema iskazanim aktivnostima turista ¢ime se
pravovaljano odgovara na turisticke potrebe.

Stavovi o turistickoj potraznji ponesto se razlikuju prema glavnim emitivnim trZistima, a kroz
studiju su analizirani na temelju podataka prikupljenih na uzorku njemackih, ceskih, poljskih,
slovackih i talijanskih turista. Glavni motiv dolaska svim analiziranim skupinama turista je
kupanje i suncanje, izuzev turistima iz Poljske kojima je vazniji motiv pasivan odmor. Glavni
izvor informacija svim analiziranim skupinama turista je internet izuzev €eSkim turistima koji na
prvo mjesto stavljaju preporuke rodbine ili prijatelja. Prijasnji boravak ima veliku vaznost
njemackim, poljskim i talijanskim turistima, dok je ceSkim i slovackim vazna i preporuka
turistickih agencija. Vodeca aktivnost svim analiziranim skupinama turista je plivanje i kupanje.

Analiza razine zadovoljstva elementima turisticke ponude ukazuje na iznimno zadovoljstvo
turista ljepotom prirode i krajolikom, ljubazno3¢u osoblja u smjeStajnom objektu i osobne
sigurnosti 5to svakako valja istaknuti prilikom promocije destinacije. S druge strane, veliko
nezadovoljstvo turisti su iskazali zbog malih moguénosti za kupnju, loSom kvalitetom lokalnog
prijevoza te niskom kvalitetom i slabim mogucnostima parkinga.

Prosjecni turist koji posjec¢uje Sibensko-kninsku Zupaniju je u prosjeku srednjih godina sa
srednjom stru¢nom spremom ili visokim stupnjem obrazovanja, informaticki aktivan, izrazito
mobilan te zainteresiran za razlic¢ite aktivnosti u okviru destinacije (iako mu je primaran motiv
dolaska i glavna aktivnost kupanje i suncanje). Turisti koji dolaze u Sibensko-kninsku Zupaniju
spremni su potrositi veci iznos unutar destinacije uz pretpostavku da postoji kvalitetna ponuda
turistickih usluga i sadrzaja.
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2.2.4. Turisticko poslovanje

Poslovanje turisti¢kin subjekata u Sibensko-kninskoj Zupaniji analizirano je s obzirom na
prihode i financijske rezultate ugostiteljskih i smjeStajnih subjekata te odabranih poslovnih
subjekata kako bi se ukazalo na trenutno stanje turizma u Zupaniji. Prikazan je i pregled
potro3nje turista kroz analizu prosjecnih dnevnih izdataka koje prosjecan turist izdvoji u mjestu
boravka Sto pokazuje na plateZznu moc¢ (potraznju) turista i potrosacku ponudu Zupanije.

2.2.4.1. Pregled poslovanja subjekata u turizmu

Trendovi poslovanja na Zupanijskoj razini uvelike su uvjetovani kretanjima poslovanja u
Sibeniku i Vodicama s obzirom kako se na njihovim administrativnim prostorima nalazi oko 60
% ukupnog broja turistickih kretanja. Najved¢i udio poslovnih subjekata s negativnim
financijskim rezultatom evidentirano je u Gradu Kninu, a onih s pozitivnim u Op¢ini Pirovcu.

U razdoblju 2010.-2015. g. sektor turizma biljezi ukupne prihode od 3,791 mlrd. kuna, dok su
rashodi iznosili 3,986 mlrd. kuna, stoga je ukupan financijski rezultat razdoblja negativan i iznosi
-194,6 mil. kuna. Uvjerljivo najvece prihode daju subjekti u Gradu Sibeniku, a slijede subjekti u
Gradu Vodicama te u op¢inama Primostenu i Pirovcu. Obalne JLS prihoduju ¢ak 95,5 % ukupnih
turistickih prihoda Sto jasno iskazuje polarizaciju turistickog prihodovanja na obali. Pozitivan
financijski rezultat na kraju razdoblja imali su Grad Skradin (2,5 mil. kn) i op¢ine Pirovac (392,9
tis. kn), Ervenik (284,9 tis. kn), Civljane (242,6 tis. kn), Tisno (209,9 tis. kn) i Promina (121,3 tis.
kn).

Trendovi kretanja razlike prihoda i rashoda u promatranom razdoblju ukazuju na smanjenje
negativnog financijskog rezultata nakon 2013. g. u cijeloj Zupaniji te vecini JLS-a. Tri najvece
turisticke destinacije u Zupaniji (Sibenik, Vodice i Primosten) biljeZe trend pobolj3anja
financijskog rezultata turistickog poslovanja Sto uvelike uvjetuje i generalni trend poboljsanja
turistickog poslovanja u Sibensko-kninskoj Zupanij.

Sukladno podacima za razdoblje 2010.-2015. g, evidentiran je i trend povecanja broja
zaposlenih u turisti¢kom sektoru za 50,5 %. Najvise zaposlenih imaju gradovi Sibenik i Vodice
te opcine Primo3ten i Tisno. Prosjecna visina placa radnika u turistickom sektoru uvjetovana je
stupnjem turistickog razvoja destinacije stoga je ona veca u priobalju nego u zaobalju (s
maksimumom u Op¢ini PrimoSten).

Treba dodati da su pojedini poslovni subjekti u turisti¢kom sektoru Sibensko-kninske Zupanije
osvajadirazlicitih nagrada i priznanja koje ukazuju na visoku kvalitetu usluga u turizmu. Posebno
se isticu Solaris, Marinetek NCP i Pelegrini kao osvajaci Zlatne plakete odnosno nagrade Dobri
restorani.
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2.2.4.1. Pregled turisticke potrosnje

Turisticka potrosnja analizirana je na temelju prosjecnih dnevnih izdataka koje turist potrosi u
turistickom boravistu. Prosjecni dnevni izdaci po turistu tijekom 2014. g. iznosili su 53,78 eura
Sto je za Cak petinu manje od prosjeka Jadranske Hrvatske. Takav podatak ukazuje na velik
nedostatak u turistickoj ponudi Zupanije, ali i na potroSacke navike turista koji dolaze u
Sibensko-kninsku Zupaniju. Jedan od razloga manje potro3nje je velik udio privatnog smjestaja
i kampova za koje je utvrdeno kako njihovi gosti troSe najmanje, dok turisti koji odsjedaju u
hotelima troSe najvise. Najvedi dio izdataka odnosi se na smjestajno-ugostiteljske usluge (vise
od dvije tre¢ine). Komparativnom analizom utvrdeno je kako turisti u Sibensko-kninskoj Zupaniji
troSe manje na ugostiteljske usluge i kulturu, a vise na trgovinu, sport i rekreaciju, zabavu i izlete
u odnosu na prosjeke Jadranske Hrvatske. Vedi izdaci za izlete ukazuju na izniman znacaj
nacionalnih parkova u turistickoj potro3nji.

Razvoj selektivnih oblika turizma od iznimne je vaznosti za povecanje turistickog prihodovanja.
Prosjecna dnevna potrosnja posjetitelja kulturnih atrakcija iznosi 45 eura, posjetitelja muzeja i
galerija 57 eurg, izletnici u nacionalnim parkovima 20 eura, dok nauticari trose uvjerljivo najvise
— prosjeCno 161,17 eura. Razvoj selektivnih oblika turizma povecao bi prihode od turizma,
otvorio nova radna mjesta te povecao kvalitetu turisti¢ke ponude destinacije Sibensko-kninske
Zupanije.

UHBANE"‘




SAZETAK ANALIZE STANJA

2.2.5. Promidzbai brendiranje

Brendiranje turisticke destinacije postaje nuznost i preduvjet za kvalitetno pozicioniranje na
turistickom trzistu. Proces brendiranja predstavlja oblik promidZzbe kroz stvaranje brenda
(turistickog proizvoda) mijesta ili regija u svrhu postizanja prepoznatljivosti i vece
konkurentnosti destinacije. Brendiranje se treba temeljiti na lokalnom identitetu te je vazno
izdvojiti lokalne proizvode koji imaju potencijal brendiranja i na njima temeljiti turisticku
ponudu. Moderna promocija turisticke ponude u suvremenom turizmu ostvaruje se kroz
suradnju sustava turistickih zajednica kao destinacijskih menadZment organizacija i turistickih
agencija kao destinacijskih menadZzment kompanija koje zajedno rade na stvaranju turistickih
proizvoda. Prilikom stvaranja turistickog proizvoda potrebno je provoditi razvoj proizvoda kao
temeljnu komponentu marketinga, povecati ulaganja u online marketing, stvoriti bolju
interakciju izmedu subjekata javnog i privatnog sektora uz bolje udruzeno oglasavanje te
poboljsati metodologije mjerenja ucinkovitosti izvrsenih aktivnosti.

2.2.5.1. Turisti¢ka politika Sibensko-kninske Zupanije i provedene aktivnosti u
promociji i brendiranju

Turisti¢ka zajednica Sibensko-kninske Zupanije odredila je provedbene aktivnosti za ostvarenje
ciljeva turisticke politike koja izmedu ostalog obuhvada povecanje turistickog prometa,
povecanje turistickog prihoda, podizanje kvalitete turistickog proizvoda, proSirenje turisticke
sezone, razvoj selektivnih oblika turizma i uvodenje novih proizvoda, poticanje e-marketinga,
poticanje osnivanja i pozicioniranje DMK, jacanje promotivne aktivnosti te stvaranje identiteta i
brenda. Prilikom ostvarivanja cilja potrebno je provoditi marketinsSke aktivnosti koje se svode
na administrativni marketing (rad turistickih ureda), dizajn vrijednosti (promoviranje destinacije
unutar kojih se daje podr3ka uredenju fizicke infrastrukture, odrZzavanju manifestacije i
razvijanje lokalnih turistickih proizvoda), povecanje komunikacijskih vrijednosti (poticanje
online komunikacije), distribuciju i prodaju vrijednosti (promocija TZ-a na sajmovima i stranim
trzistima), jacanje internog marketinga i marketinske infrastrukture (edukacije za preoblikovanje
TZ-a u DMO-e). Strategija brendiranja ima visok prioritet u ostvarivanju ciljeva turisticke politike
Zupanije te je predvideno jacanje promocije Zupanije kroz prepoznatljivi slogan i vizualni
identitet.

2.2.5.2. Odabrane aktivnosti institucija na regionalnoj i lokalnoj raziniu
promociji i brendiranju destinacije

Turisticka zajednica Sibensko-kninske Zupanije temeljila je promociju Sibensko-kninske
Zupanije kroz identitet krune Jadrana, raja za nauticare, slikovitih otoka, sacuvanog okoli3a te
malih mjesta punih Zivota. Promocija se uvelike temeljila na bogatoj prirodnoj i kulturnoj bastini
kao glavnim turistickim resursima Zupanije. Sukladno Sirini turisticke ponude, potrebno je razviti
suradnju i strateSki pristup u provedbi aktivnosti od strane svih institucija na lokalnoj i
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regionalnoj razini koje su ukljucene u turisti¢ku djelatnost s naglaskom na povecanju njihove
koordinacije. Glavni akteri koji sudjeluju u procesu promocije i brendiranja su Turisticka
zajednica Sibensko-kninske Zupanije (online promocija, pruZanje informacija, unaprjedenje
turistickog proizvoda i interni marketing) i Razvojna agencija Sibensko-kninske Zupanije
(projekti razvoja i unaprjedenja turisticke ponude). Velika prednost u lokalnoj i regionalnoj
promociji je online marketing putem komunikacijskih multimedijalnih kanala koji ukljucuju web
stranice, druStvene mreZe, e-mail, mobilne aplikacije, odnose s javno3cu te ostale aktivnosti
kojima se potpomaZze privatni sektor. Uz navedeni online marketing, promocija se vrsi kroz tisak,
oglasavanje u zajednickim promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora te
sudjelovanjem na medunarodnim turistickim sajmovima. U zajednickoj suradnji Turisticke
zajednice Sibensko-kninske Zupanije i lokalnih TZ-ova, turisti¢ka ponuda Zupanije prezentirana
je na Sesnaest turistickih sajmova na kojima su prezentirani razliciti oblici turizma poput onog
vezanog uz more i sunce, te kamping, nautickog, poslovnog turizma, cikloturizma i dr.

Bogatstvo zasticene materijalne i nematerijalne kulturne bastine (katedrala sv. Jakova, izrada
Sibenske kape, izrada betinske gajete, izrada Cipke rogoznickog i primoStenskog kraja i drniski
priut) svakako su prednost u prezentiranju i promoviranju destinacije Zupanije te odraZavaju
bogatstvo turistickih resursa u promociji Zupanije. Posljednjih se godina teZi ciljnom
usmjeravanju promocije turisticke ponude zasebnim interesnim skupinama i to kroz
povezivanje s destinacijskim menadzment agencijama.

Cjelokupna promocijska aktivnost Zupanijske turisti¢ke zajednice odvija se izvan turisticke
sezone, u doba pripreme za sezonu, dok se promocija lokalnih turistickih resursa odvija u
vrijeme turistiCke sezone kada se odvija najveli broj dogadaja 3to povoljno utjeCe na
usmjeravanje turista prema drugim Zupanijskim destinacijama. S obzirom kako je cilj turisticke
politike svih dionika ukljuenih u razvoj turizma destinacije privlacenje veceg broja gostiju
tijekom predsezone i postsezone, potrebno je daljnje usmjeravati marketinsku aktivnost u
pravcu promocije vansezonske turisticke ponude.

2.2.5.3. Aktivnosti lokalnih turistickih zajednica u promociji i brendiranju
destinacije

Grad Sibenik je tijekom posljednjih godina bio vrlo u¢inkovit u brendiranju vlastitih turistickih
resursa te je kroz projekt Priprema za brendiranje grada Sibenika i organizaciju brojnih
gastronomskih, kulturnih, sportskih, i ostalih dogadanja stvorio vrlo prepoznatljiv brend
temeljen na srednjovjekovnoj jezgri. Ostvarena je i1 nagrada Medunarodne turisticke
organizacije te je Sibenik prepoznat kao sredite kulturnog turizma. Uz navedeno, projektom
brendiranja obiteljskog smjesStaja stvoreni su preduvjeti za jacanje i produljenje turisticke
sezone. U unutradnjosti Zupanije, kao vaznom, ali nedovoljno iskoristenom turisti¢ckom
potencijalu Zupanije, pokrenute su inicijative za upotpunjavanjem turisticke ponude. Sukladno
bogatstvu prirodnih i kulturnih turistickih resursa prepoznat je potencijal za razvoj selektivnih
oblika turizma (kulturni, enogastronomski, avanturisticki, ruralni turizam i sl.) Sto je vaZan
preduvjet za produljenje turisticke sezone. Potporni turisticki resursi u Zupaniji trebali bi se
temeljiti na razvoju tematskih staza, promociji i razvoju projekta ekoetnosela te razvoju
specifi¢nih turistickih proizvoda na Sibenskim otocima.
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Turisticka zajednica Grada Knina razvija velu valorizaciju kninske tvrdave i lokalne
gastronomske ponude te kroz projekte uredenja pjesacko-biciklistickih staza uz rijeku Krku i
pritoke otvara mogucnosti za turisticki razvoj ruralnih predjela. TZ DrniS pokrenula je inicijativu
za razvoj i poboljsanje turisticke ponude cjelokupne drniske regije kroz stvaranje inovativnog
turistickog proizvoda povezanog s lokalnim posebnostima na temelju medusektorske suradnje
svih aktera (javni, privatni i civilni). Etnoland Dalmati u Pakovom Selu prepoznat je kao lokalitet
kvalitetne promocije kulturne bastine i lokalne gastronomije ¢ime je 2012. g. dobio nagradu za
najbolju turisticku ponudu kontinentalne Hrvatske. TZ Skradin kroz gastronomske dogadaje
promovira tradicijske proizvode i kulturnu bastinu. TZ Vodice potic¢e promoviranju razlicitih
kulturno-zabavnih manifestacija, dok TZ Rogoznica i TZ PrimoSten potiCu odrZavanje
tradicionalnih i etnoloSkih manifestacija temeljenih na obicajima i lokalnim posebnostima
primoStenskog kraja. TZ Pirovca i TZ Tisna imaju Siroku i bogatu ponudu manifestacija koje
promoviraju lokalne posebnosti. TZ Zlarin stvara jedinstveni turisticki proizvod vezan uz
koraljarstvo, dok otok Krapanj ima potencijal brendiranja spuzvarstva kao brenda nematerijalne
bastine Zupanije. TZ Jezera i TZ Betina promoviraju pomorsku tradiciju i bastinu te materijalna i
nematerijalna kulturna dobra poput plesa, pjevanja i nakita.

Projekt Hrvatski otocni proizvod prepoznao je Cetrnaest proizvodaca brendiranih proizvoda s
otoka Murtera, Prvi¢a i Zirja kao velike potencijale za osmi3ljavanje kvalitetnog turistickog
proizvoda, ali ih je potrebno povezati i promovirati tematskim stazama te kreirati eko-etno sela
koja bi omogucila jaCu promociju i razvoj specifi¢nih otoka proizvoda.

lako se turisti¢ki potencijal sve viSe valorizira i postoji Citav niz potencijalnih turistickih
proizvoda, potrebno je povecati marketinsku prepoznatljivost odredenog sadrzaja kao
jedinstvenog turistickog proizvoda. NuZno je poduzeti mjere koje ce unaprijediti
prepoznatljivost slogana i vizualnog identiteta kako bi se Sibensko-kninska Zupanija
repozicionirala na medunarodnom turistickom trzistu. To ukljucuje i jacanje brenda destinacije
Sibenik — Dalmacija te jacanje internetske promidZbe. Pritom valja pozornost staviti na
segmentaciju turistickog trzista, tj. potrebno je prilagoditi proizvode specificnim potrebama
turista. U svrhu jace promocije i medusektorskog povezivanja turistickih aktera, pokrenuta je
inicijativa za gradnju Posjetiteljskog centra Sibensko-kninske Zupanije u Vodicama. Unatoc
iznimno $irokoj i raznovrsnoj turisti¢koj ponudi Sibensko-kninske Zupanije jo3 uvijek ne postoji
pravovaljana strategija razvoja brenda Sto svakako mora biti prioritet u budu¢em razdoblju.
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Analiza stanja dala je pregled trenutnog stanja u turisti¢kom razvoju Sibensko-kninske Zupanije
i kretanja na turistickom trZistu. Rezultati analize internog okruZenja (koji obuhvacaju pokazno
bogatstvo prirodnim, kulturnim i drugim resursima te ogranicenja u turistickom koristenju
prostora i resursa) i analize turistickog trZista (koji obuhvacaju kretanja na nacionalnom,
europskom i svjetskom turistickom trZistu, postojecu turisticku ponudu Sibensko-kninske
Zupanije te potraznju za tom ponudom) polazna su toc¢ka u planiranju buduéeg turistickog
razvoja. Sljededi korak podrazumijeva utilizaciju rezultata analize stanja za odredivanje
razvojnih potreba i potencijala u turizmu Sibensko-kninske Zupanije kako bi se mogao definirati
realistican i provediv strateSki okvir za turisticki razvoj Zupanije.

3.1. Sinteza stanja

Usprkos velikom resursnom bogatstvu, turisticka ponuda Sibensko-kninske Zupanije u
proteklom se razdoblju prvenstveno oslanjala na proizvod sunca i mora tek dopunjen nesto
izrazenijim posjetima Nacionalnom parku Krki dok su se ostali turisticki proizvodi tek poceli
razvijati pri emu su neki i dalje na samom zacetku. Brojni resursi jos uvijek nisu uopce turisticki
valorizirani ili je njihova valorizacija neplanska, stihijska. Takvo stanje nesumnjivi je uzrok
sezonalnosti turistickih dolazaka i nocenja koja sama sebe potiCe i na taj nacin oteZava
smanjenje sezonalnosti turisti¢ke ponude kao glavnog generatora cjelogodisnjeg turizma. Uz
sezonalnost, koja se ogleda kako u posjecenosti tako i u turistickoj ponudi, temeljni nedostaci
turisti¢kog sektora Sibensko-kninske Zupanije su nediferencirana turisticka ponuda koja je uzrok
koncentracije turista u priobalju te stihijski razvoj turizma i nedostatno razvijena turisticka
infrastruktura u zaobalju (donekle i na otocima). Navedeni nedostaci otezavaju iskoridtavanje
prednosti koje se ogledaju u iznimnom bogatstvu prirodnim i kulturno-manifestacijskim
turisti¢kim resursima.

Uzroci oslanjanja turisticke ponude na sunce i more javljaju se u klimatskim uvjetima i osjecaju
ugode s najboljim potencijalom vanjskih aktivnosti koncentriranim u ljetnim mjesecima koji uz
tradiciju godisnjih odmora i Skolskih praznika uvelike determiniraju sezonalnost turistickih
kretanja u Zupaniji. Tradicionalna sezonalnost posljedicno uvjetuje koncentraciju turistickih
djelatnostii cjelokupne ponude u okviru sezone dok je izvansezonska turisticka ponuda slaba i
ne daje mogucnosti cjelogodiSnje turisticke valorizacije postojecih resursa. Dokaz tome je i
sezonski rad velikog dijela ugostiteljskih i smjeStajnih subjekata koji su zbog nerentabilnosti
poslovanja u zimskom dijelu godine primorani na privremeno zatvaranje tijekom zimskih
mjeseci. Problem sezonalnosti posebice je izraZen na otocima koji se uz opéenite demografske
probleme susreCu i s problemima oteZzane prometne dostupnosti, izvorima financiranja
turisticke djelatnosti, nedostatkom kapaciteta za sustavno planiranje turistickog razvoja te
manjkom smjestajnih kapaciteta.
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Dodatni nedostatak dugotrajne orijentiranosti na glavni turisticki proizvod sunca i mora je
masovnost turizma, odnosno velik broj turista koji dolazi s glavnim motivom kupanja i suncanja.
Opcenito turisticka kretanja u okviru masovnog turizma predstavljaju relativno malu turisticku
potrosnju koja se svodi na prehranu i smjestaj, a predstavljaju ogroman pritisak na postojecu
energetsku, komunalnu i prometnu infrastrukturu kao i na plazne resurse. Ukoliko izraZzena
masovnost turista prekoraci podnosljiv kapacitet prostora, dolazi do ,erozije" atrakcijske osnove
i smanjenja turisticke atraktivnosti turistickog krajolika. U primarnim turistickim krajolicima to je
problem jer je obnovljivost resursa ili iznimno duga (uzrokovana geomorfoloskim procesima,
npr. na plazama) ili iznimno skupa, a ponekad je degradacija i ireverzibilna te je u tom slucaju
Steta u turizmu trajna i nepopravljiva. U zasti¢enim dijelovima prirode, premaSenjem
podnosljivog kapaciteta uz turisticku gubi se i vazna intrinzicna vrijednost koja je razlog statusa
zastite. Taj se problem javlja na pojedinim lokalitetima u Nacionalnom parku Krki.

Ipak, suvremena turisticka kretanja ukazuju na povecanje unutardestinacijske aktivnosti turista
i potraZznju za Sirom paletom turisticke ponude (aktivnosti i atrakcije), stoga je potrebno
postojecu turisticku ponudu pro3iriti i pravovremeno odgovoriti na suvremene turisticke
trendove te tako osigurati dobru poziciju na turistickom trzistu koja ¢e omoguciti Sirenje. S druge
strane, sadrzajnim proSirenjem ponude turistickih aktivnosti stvara se diversificirani turisticki
dozivljaj koji turiste aktivira i poti€e na vecu turisticku potrosnju u razlic¢itim turistickim
segmentima. Time se ujedno i smanjuju negativni efekti masovnosti turizma, povecava se
prostor kojeg prosjecan turist posjeti (u ovom slucaju je bitno iskoristiti potencijale zaobalja kao
takvog dodatnog prostora) te otvaraju vrata za napredan i konkurentan turisticki razvoj.

Bez obzira na posljedice koje proizvodi, sunce i more u Sibensko-kninskoj Zupaniji ne smije se
zanemariti kao najvazniji atrakcijski faktor bez kojeg prakticki ne bi bilo turizma u Dalmaciji. U
suvremenom turistickom sektoru sunce i more je primarni turisticki proizvod i stoga u
promisljanju buduceg turistickog razvoja valja po¢i od toga kao polazisne osnove za razvoj
diversificiranije i bogatije ponude. Uzimajudi u obzir broj turista koji dolaze u Zupaniju radi tog
proizvoda, jasno proizlazi da je potrebno uloZiti napore kako bi se postojeca ,masa™ posjetitelja
umjesto smanjivanja, do kojeg bi moglo dodi uslijed promjena u potraznji na turistickom trzistu,
dijelom pretodi na druge turisticke proizvode. U tom pogledu treba promatrati sunce i more kao
jedinstveni, netipian razvojni resurs i potencijal za turisti¢ki razvoj. Treba se osvrnuti i na
masovnost koju kupalisni turizam potaknut suncem i morem proizvodi. ,Prelijevanje" posjetitelja
u druge turisti¢ke proizvode rezultirat ¢e jacanjem tih proizvoda kao samostalnih privlacnih
faktora koji ¢e, medutim, imati Siru i rasprieniju prostornu i vremensku distribuciju dovodedci do
smanjenja problema masovnosti koja se javlja u obalnim podrucjima i ljeti. Mora se uzeti u obzir
da Ce proces biti dugotrajan 5to je s jedne strane povoljno i s aspekta razvoja i ucvrscivanja
drugih turistickih proizvoda, a s druge strane socioekonomskim promjena do kojih ce
neminovno do¢i bududi da je upravo masovnost u suvremenom turistickom sektoru jedan od
najvaznijih izvora prihoda za znacajan dio stanovniStva obalnih podrudja.

Bogata resursna i atrakcijska osnova najvazniji je nedovoljno iskoristeni resurs koji ima iznimne
potencijale za turisticku valorizaciju i adaptaciju za funkcionalno proSirenje turisticke ponude
koja bi trebala aktivirati pasivne turiste, potaknuti razvoj selektivnih oblika turizma, prosiriti
turisticku sezonu te formirati temelje za razvoj cjelogodisnje turisticke djelatnosti. Pro3irenje
ponude trebalo bi zahvatiti ne samo one vrste turizma koje su vezane uz sunce i more, vec i
selektivne oblike turizma koji bi nadopunjavali postojecu ponudu sto bi u konacnici doprinijelo
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povecanju prihoda od turizma i ulaganja u infrastrukturu, odnosno povecalo mogucnosti za
kvalitetniji ukupni gospodarski rast i povecanje kvalitete Zivota. Resursnu osnovu Sibensko-
kninske Zupanije valja sagledavati u kontekstu okolnih Zupanija odnosno regionalnih
destinacija. U tom pogledu, usprkos bogatoj kulturnoj bastini Sibensko-kninska Zupanija istice
se prirodnom bastinom. Nacionalni parkovi Krka i Kornati prepoznatljivi su na nadnacionalnoj,
¢ak i globalnoj razini, te u tom pogledu Sibensko-kninska Zupanija znacajno iska¢e u odnosu na
Splitsko-dalmatinsku Zupaniju koja nema nijedan nacionalni park, a nesto manje i u odnosu na
Zadarsku Zupaniju (u kojoj se nalazi Nacionalni park Paklenica). Bogatstvo prirodnom bastinom
¢ini ovaj prostor prirodnim centrom Dalmacije za razvoj tzv. zelenog turizma. Blizina ocuvanih i
zasticenih elemenata prirodne bastine u susjednim Zupanijama samo dodatno povecava
centralni poloZaj Sibensko-kninske Zupanije iz koje se mogu planirati ture i posjeti tih lokaliteta.

Znanstveni i kulturoloSki znacaj kulturno-povijesne bastine dalmatinskih Zupanija istice u se u
nacionalnim okvirima, a Sibensko-kninska Zupanija tome znacajno doprinosi. U Zupaniji se mogu
naci lokaliteti od iznimne vrijednosti s aspekta historiologije, arheologije, etnologije, povijesti
umjetnosti i drugih znanosti. Od kulturnih dobara svjetske vaznosti i prepoznatljivosti u
Sibensko-kninskoj se Zupaniji isticu Katedrala sv. Jakova zasticena u okviru UNESCO-ove
Svjetske bastine, Tvrdava sv. Nikole kandidirana za istu zastitu te vinogradski krajolik Bucavac
kod PrimoStena.

Elementi kulturno-povijesne bastine u Sibensko-kninskoj Zupaniji imaju komparativnu prednost
u pogledu odnosa s prirodnom bastinom. To se prije svega ogleda kroz znacajnu ulogu
georaznolikosti krajolika u razvoju elemenata koji su danas dio kulturne bastine, i to ne samo u
ruralnim, ve¢ i u urbanim sredinama. Kao takvi, oni predstavljaju potencijal za holisticko
objasnjavanje historijskogeografskog razvoja prostora u kojem su se prirodna i kulturna
komponenta toliko ispreplele i meduuvjetovale stvarajuci karakteristicne kulturne krajolike
iznimnog turistickog potencijala.

|z svega navedenog proizlazi kako kulturno-povijesna bastina nikako ne smije biti zanemarena
u turistickom razvoju i oblikovanju turistickih proizvoda. Stovise, ona je u nekim turistickim
regijama Sibensko-kninske Zupanije posebno vaZan resurs za razvoj kulturnog turizma. U svjetlu
toga valja razmatrati mogucnosti turistickin proizvoda koji integriraju prirodne i kulturne
atrakcije Sto je i u skladu s prevladavaju¢im kulturnim krskim krajolicima koji na vise razina
odraZavaju uske veze i suzivot Covjeka i njegova okoliSa koji je znacajno utjecao na povijest
ovog kraja. Ta je komponenta izraZzena i u nacionalnim parkovima Krki i Kornatima te je kao takva
vazna u objasnjavanju nastanka njihovih krajolika. Zelena, odnosno prirodna komponenta
turizma pritom treba biti iskoristena u formiranju turistickog identiteta Sibensko-kninske
Zupanije. Generalni oblici turizma koji podrzavaju takav spoj u formiranju turistickih proizvoda
su ruralni turizam, ekoturizam, geoturizam.., dakle moderni oblici turizma usmjereni na
objedinjeno krajobrazno turisticko iskustvo s komponentama prirodne i kulturne bastine,
njihova ocuvanja i u¢enja o medusobnom djelovanju kroz koji je krajolik oblikovan.

S obzirom na prikazani dosada3nji razvoj turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji, znacajne napore
potrebno je uloZiti kako bi se napravio zaokret prema odrZivom turistickom razvoju sa
selektivnim oblicima turizma i snaznijom valorizacijom prirodne i kulturne bastine. Analiza
stanja dala je indikativne podatke o resursnoj osnovi i povoljnim i ograni¢avaju¢im lokalnim
uvjetima koji ukazuju na potrebu za progresivnim djelovanjem u svim dijelovima Zupanije.
Postojece turisticke atrakcije najvedim su dijelom stihijski transformirani i valorizirani turisticki
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resursi koji su medusobno nepovezani, nedostaje turisticka infrastruktura kao i program njihove
valorizacije i interpretacije, a najcesce i bududi planovi koristenja. U vecini turistickih regija
turisticka infrastruktura je nepotpuna, a komunalna i prometna infrastruktura nuzna za
ostvarivanje turisticke djelatnosti ogranicavajudi je faktor u unutradnjosti i na otocima.

Za ostvarenje odrzivog, prostorno i vremenski ravhomjernijeg i na lokalnom identitetu
temeljenog turistickog razvoja povoljnim se cini primjena klasterskog pristupa. Taj pristup
podrazumijeva turisticku regionalizaciju radi formiranja jedinstvenih teritorijalnih jedinica u
kojima se formira plansko-upravno tijelo sastavljeno od predstavnika vaZznijih organizacija iz
javnog, privatnog i civilnog sektora koje planira, usmjerava i upravlja razvojem teritorijalne
jedinice odnosno turistickog klastera. Klasterski pristup omogucuje da upravo oni akteri koji
sudjeluju u turistickim aktivnostima i nude turisti¢cke usluge (dakle dobro poznaju stanje u
lokalnom turisti¢kom sektoru) budu zaduZeni za lokalni turisti¢ki razvoj, prepoznaju i valoriziraju
lokalne specifi¢nosti i turisticke resurse te oblikuju konkurentne turisticke proizvode. Na taj su
nacin za stratesSko planiranje i upravljanje lokalnom turistickom ponudom zaduZeni upravo oni
koji su ukljuceni u turizam i/ili od njega Zive.

Razvoj selektivnih oblika turizma najbolji je razvojni model za odrzivu aktivaciju prirodnih,
kulturnih i drugih turistickih resursa. Svaki pojedini oblik turizma i turisti¢ke aktivnosti drugacije
valorizira pojedini resurs prilikom stvaranja vlastitog turistickog proizvoda ¢ime se stvara
viSestruka vrijednost resursa u turistickim okvirima. Generalno, razvoj selektivnih oblika turizma
omogucit ¢e valorizaciju prirodnih, kulturnih i ostalih resursa koji ¢e ponuditi nov i drugadiji
turisticki doZivljaj koji ¢e smanjiti tradicionalnu ovisnost o ponudi sunca i mora.

Selektivni oblici turizma razmjerno su slabo razvijeni u Sibensko-kninskoj Zupaniji te se dobrim
dijelom, kao i turisticke atrakcije, razvijaju stihijski. Prostor zaobalja ima izniman potencijal za
razvoj selektivnih oblika turizma koji su tek u inicijalnoj fazi razvoja dok su oni na otocima i
obalnim destinacijama donekle razvijeniji. Trenutno je, uz tradicionalni kupalidni turizma,
nauticki turizam najbolje razvijen, iako jos uvijek nije iskoristen njegov puni potencijal. Turizam
temeljen na posjecivanju zasticenih dijelova prirode drugi je vazni oblik turizma koji iz godine
u godinu dobiva sve vece razmjere. Nacionalni park Krka jedan je od najposjecenijih nacionalnih
parkova u Hrvatskoj i 3iroj regiji 5to je dijelom i posljedica polozZaja u blizini tradicionalnih
turistickih destinacija u priobalju. Treba, medutim, uzeti u obzir i da povecana turisticka
valorizacija prijeti bioloskoj, krajobraznoj i georaznolikosti Nacionalnog parka bududi da su
posjeti prostorno i vremenski koncentrirani (u ljetnom dijelu godine te na Skradinski buk i Ro3ki
slap). U dugorocnoj perspektivi premasivanje nosivog kapaciteta tih lokaliteta moZe rezultirati
degradacijom intrinzi¢nih prirodnih vrijednosti i turisticke atraktivnosti ¢ime bi se izgubile neke
od najvazniji turistickih atrakcija u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Drugi problem koncentracije
posjeta predstavljaju onecis¢enje okolisa otpadom, povecana emisija Stetnih plinova,
destabilizacija ekosustava, erozija tla i sedrenih barijera zbog gazenja izvan oznacenih pjesackih
staza i dr. Znadajan je i razvoj agroturizma u zaobalju koji se pokuSava integrirati u postojecu
turisticku ponudu NP Krke uz nadopunu sportsko-rekreacijskim aktivnostima.

Kulturni turizam se u Sibensko-kninskoj Zupaniji namece se kao jedan od vaznijih selektivnih
oblika turizma sukladno utvrdenom bogatstvu materijalne i nematerijalne kulturno-povijesne
bastine koja je zastupljena na cijelom prostoru Zupanije. Kulturni turizam dobiva sve vecu
vaznost na globalnom i europskom turistickom trZistu. Tu posebno valja istaknuti emitivno
istoCnoazijsko trZiste koje biljeZi najveCe stope rasta turisticke potroSnje te je izrazito
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zainteresirano za europsku kulturnoturisticku ponudu. Premda trend rasta broja posjetitelja
potaknutih kulturnoturisti¢kom ponudom na nacionalnoj razini raste, u Sibensko-kninskoj
Zupaniji taj je oblik turizma tek u zacecima, iako su posljednjih godina evidentne pozitivne
promjene sukladno povecanim ulaganjima u obnovu i razvoj kulturne bastine. Sukladno tome
moZe se ocekivati porast vaznosti kulturnog turizma, posebice u Sibeniku i Kninu, a potencijalno
i na drugim lokacijama na kojima je evidentiran vedi broj elemenata kulturno-povijesne bastine.

Razvoj strateSkih smjernica turistickog razvoja uvelike je determiniran lokalnim uvjetima i
ogranicenjima koriStenja prostora i resursa. Lokalni uvjeti utjeCu (pozitivno ili negativno) na
turisticki doZivljaj, odnosno iskustvo turista stoga ih je vazno uzeti u obzir prilikom stvaranja
sveobuhvatne strategije razvoja. Posebno se valja osvrnuti na nedostatno razvijenu turisticku
infrastrukturu koja je posljedica strukturnih obiljeZja dosadasnjeg turistickog sektora —
orijentiranosti na sunce i more u priobalju i na otocima te stihijski razvoj turisticke djelatnosti u
zaobalju koje se nije moglo orijentirati na sunce i more pa ga prakticki nije ni bilo u znatnijoj
mjeri. Zbog svega toga, ne postoji kvalitetna infrastrukturna podloga za razvoj selektivnih oblika
turizma te Ce ju biti potrebno izgraditi i prilagoditi gdje je moguce. Vazno ogranienje
predstavljaju odredena razina prostorne marginalizacije i izolacije oto¢nih i zaobalnih dijelova
Zupanije koji oteZavaju iskoristavanje njihovih turistickih potencijala, nedovoljna razvijenost
javnog gradskog i prigradskog prometa, slabija komunalna infrastruktura u unutrasnjosti i na
otocima, kao i slabe mogucnosti pristupa turista internetskoj vezi.

Premda su klimatski uvjeti najpovoljniji u ljetnom dijelu godine (od svibnja do rujna), razmjerno
povoljni uvjeti u travnju i listopadu omogucuju prosirenje sezone vanjskih turistickih aktivnosti
i na te mjesece. Zimski uvjeti donekle otezavaju turisticke aktivnosti u zimskim mjesecima, no
turisticka ponuda bi tada mogla biti usmjerena na unutarnje aktivnosti odnosno gradski turizam,
kao 1 na razgledavanje prirodnih lokaliteta bududi da razlicita godiSnja doba stvaraju razlicit
dozivljaj, a klimatski uvjeti ne ogranicavaju ovakav oblik turisticke aktivnosti osim u danima s
burom.

MoZe se zakljuciti kako prepoznatljivost i konkurentnost na nadnacionalnim turistickim trzistima
ponajprije ovisi o izgradnji lokalno specifi¢nih i jedinstvenih turistickih proizvoda utemeljenih
na prirodnim vrijednostima i meduodnosu Covjeka i njegova okolisa. U tom su pogledu razvoj
selektivnih oblika turizma i transformacija potencijalnih prirodnih i kulturnih resursa u turisticke
atrakcije klju¢ne razvojne smjernice koje ¢e omoguciti proSirenje turisticke ponude i dugorocno
odrZiviju turisticku valorizaciju i gospodarenje prostornim resursima. Mada je istaknuta iznimna
potreba za repozicioniranjem tradicionalnog masovnog kupaliSnog turizma, cilj nije onemoguciti
ili zaustaviti razvoj kupalisnog turizma jer je on glavni tradicionalni turisticki proizvod Zupanije.
Kupalisni turizam potrebno je razvijati u smjeru odrZivih praksi (poStivanje maksimalnih
kapaciteta turistickih zona, uvaZavanje podnosljivog kapaciteta plaZa), poticanja ukljucivanja
kupaliSnih turista u druge turisticke aktivnosti te unaprjedenje kupalidne infrastrukture (npr.
tematizacija plaZa prema interesnim skupinama turista). Selektivni oblici turizma odgovor su na
probleme sezonalnosti, prostorne koncentracije turista, niske turisticke aktivnosti i potrosnje te
stihijskog razvoja pojedinih atrakcija odnosno posredno teritorijalno neuravnotezenog
turisti¢ckog i gospodarskog razvoja Sibensko-kninske Zupanije. Klasterski pristup riesenje je pak
za planski pristup postizanju uravnoteZenijeg regionalnog razvoja i temeljenja turisticke ponude
na lokalnom identitetu i lokalnim specifi¢nostima.
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3.2. Definicija razvojne vizije

Iznimno prirodno i kulturno bogatstvo u krajoliku Sibensko-kninske Zupanije, duga tradicija
turizma i dobrim dijelom izgradena turisticka infrastruktura u priobalju osnova su za bududi
razvoj turizma. Dosadasnji se turisticki razvoj bez znacajnije turisticke politike na lokalnoj razini
odvijao temeljedi se na turistickom proizvodu sunca i mora u ljetnoj sezoni uslijed Cega su ga
karakterizirali izrazita sezonalnost, masovnost u ljetnom dijelu godine i gotovo nikakva
posjecenost u zimskom dijelu godine, vecinom stihijski razvoj ostalih turistickih atrakcija te
dominacija obiteljskog apartmanskog smjestaja. Posljedice takvog razvoja (iznimno uska
turisticka ponuda, premasen nosivi kapacitet prostora u ljetnim mjesecima koji se odrazava kroz
degradaciju okoli3a, turistickih resursa i bastine, zatim niskoprihodovne turisticke aktivnosti,
slabija kvaliteta smjestaja) ne uklapaju se u koncept odrZivog turizma, stoga treba djelovati na
njihove uzroke kako bi u narednom razdoblju do3lo do pomaka prema odrzivim turistickim
praksama i dugorocno prostorno i vremenski ravnomjernijem turistickom razvoju.

Bududi razvoj turizma mora integrirati koncept odrZivog odnosno zelenog turizma (engl.
sustainable tourism). Vazno je jo$ naglasiti kako odrZivi razvoj ne znaci samo primjenu odrZivih
turistickih praksi u koristenju vec i o€uvanje koje ¢e omoguciti da se resurs i u buducénosti moze
koristiti sa svim svojim postoje¢im kvalitetama. U tom smislu odrZivi turisticki razvoj Cuva i
unaprjeduje prirodne i kulturne resurse destinacije, ali i kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva,
dok s druge strane zadovoljava potrebe i ocekivanja suvremenog turistickog trzista. Odrzivi ili
zeleni turizam krovni je koncept koji ukljucuje razlicite segmentirane koncepte Cije sinergic¢no
uvazavanje i provodenje doprinosi stabilnom i okoliSno, socijalno i ekonomski obzirnom
razvoju. Prvi od tih koncepata je uvaZzavanje maksimalnih kapaciteta nosivosti prostora koji
podrazumijeva ogranicavanje istodobnog broja korisnika turisti¢kih resursa u svrhu njihova
ocuvanja i sprjeavanja degradacije kako bi se omogucilo da na postojece turisticke resurse
mogu racunati i buduce generacije u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Na taj se nacin adresira
problem sezonalne masovnosti koji se moZe nastojati rijesiti poticanjem posjecdivanja izvan
glavne sezone $to ¢e doprinijeti ravnomjernijem godisnjem rasporedu turisticke (ukljucujudi
ugostiteljske i druge povezane) aktivnosti. Drugi vazan koncept odnosi se na osjetljivo, ,zeleno"
poslovanje koji ¢e uz ekonomsku dimenziju valorizacije turistickih resursa uvazavati i ekoloSku
i socijalnu dimenziju cije zanemarivanje se posredno ili neposredno odrazava i na ekonomski
dugorocno neodrziv model koristenja resursa.

Za prepoznatljivu turisticku destinaciju od iznimne je vaznosti izgradnja autenti¢nog identiteta
ili turisticka valorizacija vec¢ postojeceg lokalnog identiteta. Jasno je da se kroz dugu i vrlo
dinami¢nu povijest Sibensko-kninske Zupanije razvijao autentic¢an identitet koji predstavlja
klju€an razvojni resurs. Posebno je bogatstvo postojanje razlicitih identiteta ukorijenjenih u
dugoj povijesti razlicitih dijelova Zupanije koji imaju poseban znacaj za razvijanje diversificirane
turisticke ponude. Valja stoga odrzivi razvoj turizma formirati oko lokalnih identiteta Cija se
autenti¢nost moze i mora ocuvati kroz kulturni krajolik, obicaje, prehranu i druge elemente
materijalne i nematerijalne bastine koji su odraz visetisucljetnog suZivota Covjeka i njegova
prirodnog okruZenja.

Takva kulturna i prirodna raznolikost prostora omogucuje provedbu klasterskog pristupa razvoju
turizma regionalne destinacije kakva je Sibensko-kninska Zupanija. Klasterski pristup ponajbolje
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omogucuje valorizaciju lokalnih prostornih identiteta. Prijedlog primjene klasterskog pristupa
opisan je u poglavlju 3.4. Turisti¢ka klasterizacija Sibensko-kninske Zupanije. Za osiguravanje
turistickog razvoja temeljenog na lokalnom identitetu uz ukljucivanju razlicitih dionika uz
klasterski pristup valja razviti adekvatan i funkcionalan destinacijski menadZment koji ¢ce
koordinirati i uskladiti aktivnosti javnih, privatnih i civilnih dionika s ciljem kreiranja lokalno
specificnih turistickih proizvoda, wusluga i dozivljaja. Cilj kvalitetnog destinacijskog
menadZmenta je stvoriti odrZzive konkurentske prednosti na regionalnom, nacionalnom i
globalnom turisti¢kom trZistu. Pritom je iznimno vazno ulagati u ljudske resurse jer nedostatak
visokoobrazovanih i profesionalnih kadrova svakako predstavlja znacajnu barijeru u prihvacanju
i provedbi paradigme odrzivog turizma.

3.2.1. Koncept definiranja razvojne vizije

Vizija razvoja turizma Sibensko-kninske Zupanije treba se temeljiti na sustavu vrijednosti koji
sadrzi konceptualni (odgovara na pitanje Kakav turizam treba biti?), operativni (Koji su preduvjeti
razvoju?) i proizvodni (Cime ¢e destinacija privlaciti turisticku potraznju?) aspekt razvoja turizma.
Svaki od tih aspekata podrazumijeva niz prostorno specificnih obiljeZja koja treba postici kako
bi turisticki razvoj rezultirao prepoznatljivom i kompetitivnom regionalnom destinacijom (SL 8.).

Konceptualni aspekt Operativni aspekt Proizvodni aspekt

* prepoznatljivost na europskom
i svjetskom trZistu

* dugorocno odrzivo * oCuvan prirodni amabijent
* turizam koji se temelji na gospodarenje turistickom mediteranske i
cjelogodisnjoj turistickoj djelatno3¢u submediteranske atraktivne

ponudi krajobrazne vrijednosti

* interregionalna kompetitivnost
* kompetitivnost turistickih
subjekata

* autentican doZivljaj prirodnih i
kulturnih atrakcija integriranih
u jedinstven turisticki proizvod

» teritorijalno cjelovit turisticki
razvoj

* dugorocna odrZivost temeljena
na ekolo3ki orijentiranim
nacelima

* destinacijski menadzment
temeljen na clusterskom
pristupu

* raznovrsnost dozivljaja,
sadrzaja i atrakcija

» diferencirana turisticka ponuda * istaknuto zadovoljstvo turista

* uvazavanje prirodnih uvjeta, U destinaciji

* prilagodljivost kretanjima na ogranicenja i kapaciteta
turistickom trzistu prostora * kvaliteta usluga adaptiranih

- . o otrebama turista
* aktivacija lokalnih specifi¢nih P

resursa

SL. 8. Aspekti razvoja turizma vazni za definiranje razvojne vizije

Naime, u formiranju razvojne vizije i strategije turistickog razvoja ne polazi se od pretpostavke
da turisticke destinacije u Jadranskoj ili Republici Hrvatskoj u cjelini predstavljaju medusobno
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konkurentske regionalne destinacije, ve¢ medusobno kompetitivne. To u praksi znaci da nije cilj
postici turisticki rast i razvoj naustrb drugih destinacija, vec krenuti od postavke da rast drugih
destinacija treba koristiti kao poticaj za vlastiti rast te da se rast drugih destinacija povecava
prepoznatljivost nadregionalne destinacije, a time i regionalnih destinacija koje ga znaju
iskoristiti. Nacelo kompetitivnosti umjesto konkurentnosti vazno je kako na meduregionalnoj
tako i na unutarregionalnoj razini tj. u ovom slucaju izmedu pojedinih destinacija (i klastera).

Opdi cilj Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije je osigurati prepoznatljivost regije
Sibenik - Dalmacija u okviru Dalmacije na globalnom turistickom trZistu povecavajuci
kompetitivnost kompletnog turistickog sustava.

Radi postizanja prepoznatljivosti Sibensko-kninske Zupanije na nadnacionalnim turistickim
trzistima brendiranje je nezaobilazan proces. U komparativnoj perspektivi primorskohrvatskih
regionalnih destinacija, a sukladno nalazima analize stanja, Sibensko-kninska Zupanija trebala
bi se prvenstveno na europskom, a potom i na svjetskom trZistu brendirati kao jedinstvena,
autenti¢na i prepoznatljiva turisticka regija Sibenik - Dalmacija (engl. Sibenik - Dalmatia). U
samom sloganu i logu valja naglasiti distinktivnost Sibensko-kninske Zupanije u odnosu na
druge regionalne destinacije s obzirom na turisticke potencijale koji se ogledaju u snaznoj
sinergiji prirodne i kulturne bastine te mogucnostima i potrebama odrzivog odnosno zelenog
razvoja i rasta. U tom je kontekstu nezaobilazno da brendiranje bude usporedno popraceno
povecanjem napora u procesu uspostavljanja cjelogodidnje i diferencirane turisti¢cke ponude
koja Ce aktivirati lokalne specifi¢nosti te biti prilagodljiva kretanjima na turistickom trziStu. Kako
bi se Zeljeni model proveo u stvarnost potrebno je dugorocno odrZivo gospodariti turistickim
resursima te uvazavati lokalna ogranicenja, uvjete i kapacitete prostora kako se resursna osnova
ne bi destabilizirala i trajno ostetila njena atraktivnost.

Razvoj turizma mora biti teritorijalno cjelovit kako bi se aktivirali svi potencijalni turisticki resursi
te adaptirali u turisticke atrakcije proSirujuci postojecu turisticku ponudu. U tom su procesu
klasterski pristup i destinacijski menadZment najprihvatljivija rjeSenja buduc¢i da omogucuju
uvazavanje lokalnih specifi¢nosti, objedinjavanje razvojnih potencijala i potreba sli¢nih,
prostorno povezanih turistickih cjelina. Time je stvaranje turistickih proizvoda upotpunjeno
meduovisnim funkcioniranjem turisti¢kih dionika unutar cjeline. Ovim se pristupom stvara
zdrava interregionalna kompetitivnost usmjerena na unaprjedenje turisticke ponude umjesto
unutarregionalne konkurencije, uvazavajudi tako nacelo cjelovitog i odrzivog turistickog razvoja
svih dionika. U konacnici, klasterskim pristupom Ce se na razini regionalne turisticke destinacije
Sibensko-kninske Zupanije formirati lokalno specifi¢ni, medusobno komplementarni turisticki
proizvodi i usluge koji ¢e kvalitetom, ambijentom, dozivljajem i razli¢itim stupnjem aktivnosti
mod¢i zadovoljiti razliite skupine turista. Takva turisticka ponuda imat ¢e snagu postati
konkurentan turisticki proizvod na europskom i svjetskom turistickom trzistu.
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3.2.2. Vizija regionalne turisticke destinacije Sibenik - Dalmacija

Sibenik - Dalmacija prepoznatljiva je, konkurentna i atraktivna turisti¢ka destinacija
koja svoju cjelogodidnju ponudu temelji na raznovrsnim autenti€nim turisti¢kim

proizvodima utemeljenim na bogatoj prirodnoj i kulturnoj bastini kojom obzirno i
odrzivo gospodari.

Pojasnjenje vizije

Sibenik - Dalmacija prepoznatljiva je, konkurentna i atraktivna turisti¢ka destinacija na
europskom i svjetskom turistickom trzistu. Slikovita krajobrazna osnova temeljena na
iznimno bogatoj ocuvanoj prirodnoj i kulturnoj bastini postala je temelj odrZivog
turistickog razvoja temeljenog na jedinstvenim turistickim proizvodima, prostorno
raznolikoj cjelogodisnjoj turistickoj ponudi i visokokvalitetnim turistickim uslugama.
Lokalne destinacije organizirane u turisticke klastere utemeljene na kompetitivnom
interregionalnom odrZivom razvoju razvile su lokalno autenti¢ne turisticke proizvode
koji su na razini Zupanije medusobno komplementarni ¢ime je osigurana strukturna
jedinstvenost regionalne turisticke destinacije kao zelene turisticke oaze na
istocnojadranskoj obali. Efikasan Zupanijski turisticki sustav omogucuje turistima da
brzo i jednostavno dobiju informacije, efikasno organiziraju svoj boravak u destinaciji
kombinirajudi turisticke proizvode iz razlicitih klastera i na taj nacin ostvare autentican
turisticki doZzivljaj.
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3.2.3. \Vizija turistickog razvoja do 2020. godine

Turisti¢ki razvoj Sibensko-kninske Zupanije u razdoblju do 2020. g. slijedit ¢e razvojne smjernice
koje ¢e omoguciti ostvarenje opisane vizije (SL 9.).

Sibenik - Dalmacija u srediste turisti¢ke ponude stavit ¢e kvalitetne i
autentic¢ne turisticke proizvode utemeljene na prirodnoj i kulturnoj bastini i
odrZivim oblicima njene valorizacije.

Unaprijedit ¢e se kvaliteta smjeStajnih kapaciteta ¢ime ce se
zadovoljiti potrebe razlicitih skupina turista.

Ugostiteljska ponuda valorizirat ¢e tradicionalne okuse
mediteranskog i kontinentalnog dalmatinskog kraja ¢ime ce se
razviti sklop dozivljaja koji ¢e turistima prezentirati autenti¢éne
identitete lokalnih destinacija Sibensko-kninske Zupanije.

Slabije valorizirana prirodna i kulturna bastina ukljucit ¢e se u
turisticke procese ¢ime ce se stvoriti podloga za diversifikaciju
turisticke ponude destinacija.

Postupna organizacija cjelogodisnje turisticke ponude temeljit
¢e se na selektivnim oblicima turizma koji kroz odrzivi turizam
segmentirano valoriziraju prirodnu i kulturnu bastinu stvarajuci
jedinstvene turisticke proizvode.

Razvit ¢e se kompetitivan turisticki sustav temeljen na klasterima
sli¢nih turistickih vrijednosti i potencijala radi sinergijskog efekta
prostorno ujednacenog razvoja turizma.

Razvoj destinacijskog menadZmenta temeljit ¢e se na valuaciji prirodne, a
komplementarno i kulturne bastine kao osnovnih resursa ¢ija ¢e valorizacija
biti organizirana kroz ponudu selektivnih oblika turizma.

SL. 9. Vizija razvojnih aktivnosti za postizanje vizije destinacije
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3.3. SWOT analiza

Rezultati analize stanja kvalitativno su analizirani u kontekstu identificiranja razvojnih potreba i
potencijala u svrhu usmjeravanja izrade strateSkog okvira. KoriStena je metoda SWOT analize
koja identificira razvojne snage, slabosti, prilike i prijetnje.

Objasnjenje komponenata SWOT analize:

* snage podrazumijevaju podrudja, resurse i sposobnosti na teritoriju Zupanije na koje se
ona moZe osloniti u turistickom razvoju i koje pruzaju najvece mogucnosti za uspjeh;

» slabosti ukazuju koja podrudja, resursi i sposobnosti na teritoriju Zupanije ogranicavaju
ili onemogucuju njen turisticki razvoj;

« prilike su podrudja, resursi i sposobnosti izvan teritorija Zupanije koje bi se mogle
iskoristiti za razvoj Zupanije odnosno kroz koje bi se mogle povecati snage i/ili
smanijiti slabosti;

« prijetnje predstavljaju podruc¢ja, resurse i sposobnosti izvan teritorija Zupanije koji mogu
ugroziti njen razvoj odnosno koji bi mogli smanjiti snage i/ili povecati slabosti.

Sukladno razvojnoj viziji SWOT analiza provedena je identificiranjem razvojnih snaga, slabosti,
prilika i prijetnji u turistickom sektoru i prostornom okruZenju Sibensko-kninske Zupanije za
odrZivi turisticki razvoj do 2020. godine. Za svaki su segment analize identificirane odrednice
za pet komponenti: resursnu osnovu, turisticku ponudu, turisticko trZiste, lokalne uvjete te
ljudske i upravljacke potencijale. Rezultati SWOT analize prikazani su u Tabl. 1. SWOT analiza u
konacnici rezultira identifikacijom strateskih prednosti i nedostataka Zupanije kao turisticke
destinacije, uzimajudi u obzir zastitu okoli3a i prirode te zajedno s analizom stanja predstavlja
platformu od koje se krenulo u koncipiranju Strategije turisti¢kog razvoja.

Tabl. 1. SWOT analiza razvojnih potreba i potencijala Sibensko-kninske Zupanije za odrZivi turisti¢ki
razvoj do 2020. godine

RAZVOINE POTREBE RAZVOINI POTENCIJALI
Snage Slabosti
Resursna osnova Resursna osnova
e |zrazita razvedenost obale kao element e Relativno mali broj resursa sustavno
atraktivnosti transformiran u turisti¢ke atrakcije
e |znimna krajobrazna, bioloska i georaznolikost ¢ Nepotpunost inventarizacije plaznih resursa

kao element atraktivnosti
e |zuzetno bogatstvo vodnim resursima Turisti¢ka ponuda

e Znatno vedi broj atraktivnih zasticenih podrucja
u odnosu na okolne Zupanije

e Sezonalnost turistickih aktivnosti i
djelatnosti, posebice u priobalju i otocima
e Provedena kategorizacija plaza i predloZena

e Zasnivanje veceg dijela ponude na
njihova tematizacija

odmoriSnom turizmu kod vecine regija
e Povoljni prirodni uvjeti za razvoj nautickog
turizma

¢ Nedovoljna razvijenost i ponuda selektivnih
oblika turizma
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¢ Relativno nenarudena autenti¢nost lokalnih
sredina

e Veliki broj zasti¢enih materijalnih i
nematerijalnih kulturnih dobra (osobito u Gradu
Sibeniku)

e Velika raznolikost i bogatstvo kulturne bastine
(arheoloska, fortifikacijska, sakralna...)

e Zasti¢ene povijesne jezgre gradskih naselja, te
zasti¢ene ruralne cjeline

o Uklju¢enost Katedrale sv. Jakova na UNESCO-ov
popis svjetske bastine kao i vijerojatno
ukljucenje Tvrdave sv. Nikole na isti

o Najvisi vrh Hrvatske smjesten u SKZ

Turisticka ponuda

o Visok stupanj razvijenosti turistickih usluga u
priobalju

o Turisti¢ka valorizacija zasti¢enih prirodnih
podrudja

e Vrlo dobra prepoznatljivost nacionalnih
parkova na medunarodnom turistickom trzistu

e Postojanje specifi¢nih atrakcija (bungee-
jumping, Sokolarski centar, vodeni parkovi)

o Projekt Hrvatski otocni proizvod

e Veliki broj restorana i konoba otocnih mjesta s
obzirom na broj stanovnika

e Svjetski renome restorana Pelegrini i vinarije
Bibich

o Relativno velik udio boljekategoriziranog
smjestaja u drniskoj regiji

¢ Postojanje najmanje jedne luke nautickog
turizma (LNT) u svakoj priobalnoj regiji

o Kapacitet luka nautickog turizma iznad
hrvatskog prosjeka

e Razvoj agroturizma i drugih oblika ruralnog
turizma

e Ponuda glamping turizma na otoku Obonjanu

e Relativno razvijena promocija (turisticki
sajmovi, promotivne prezentacije, studijska
putovanja, ekoloSke akcije, uredivanje
internetskih stranica, oglaSavanje u raznim
medijima, ispitivanje kakvoce mora, izrada
promotivnih brosura, ekovredica, smede
signalizacije i informativnih tabli)

e PromidZbene aktivnosti Razvojne agencije i
Turisticke zajednice SKZ

e Nedovoljna valoriziranost prirodnih i
kulturnih turistic¢kih resursa (Dinara,
arheoloski i lokaliteti vezani uz povijesne
li¢nosti i dogadaje, suhozidi...)

¢ Koncentracija biciklistickih staza u priobalju

e Neadekvatna infrastruktura za turisti¢ko
koristenje arheolo3kih lokaliteta

¢ Nedovoljna obuhvaéenost zaobalja izletima

e Raznolikost enogastronomske ponude

e Nedovoljna uklju¢enost kulturnih ustanova i
udruga u kulturnoturisticku ponudu

e Koncentracija manifestacija u ljetnim
mjesecima

e Sezonalnost u radu ugostiteljskih i
smjestajnih subjekata

e Nedovoljni smjeStajni kapaciteti u hotelima,
kampovima i seoskoturisti¢kim imanjima

e Nedostatak smjeStajnih kapaciteta u
unutrasnjosti

e Dominacija slabijekategoriziranog smjestaja
u odnosu na boljekategorizirani, posebice u
privatnom smjestaju

e Nedovoljno razvijena popratna turisticka
infrastruktura

e Nedovoljna razvijenost opskrbne
infrastrukture u regijama unutradnjosti

e Iznimno nedostatna turisticka i s turizmom
povezana infrastruktura u kistanjsko-
ervenickoj regiji

¢ Nepostojanje ili nerazvijenost promidzbe i
brendiranja u pojedinim dijelovima SKZ

e Nepostojanje prepoznatljivog logotipa i
slogana

Turisticko trziste
e |zrazita polarizacija u turistickoj posjecenosti
priobalja u odnosu na otoke i unutradnjost

e Kratko prosjecno trajanje boravka (osobito
stranih turista) u zaobalnim regijama

e Relativno kratko prosjec¢no trajanje boravka
izvan ljetne sezone

e Relativno mala prosjecna potrosnja turista u
odnosu na ostale primorske Zupanije

¢
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e Relativno razvijena online komunikacija
(drustvene mreze i sli¢ni kanali multimedijalne
komunikacije)

Turistic¢ko trziste
e Predvideni rast interesa za tradicionalnim
odmorom na turistickom trzistu Europe

e Rast broja dolazaka i nocenja turista iz
izvaneuropskih zemalja u Hrvatskoj

o Velik broj dolazaka i no¢enja u priobalnim
turistickim regijama

e Prevlast stranih turista u priobalnim
destinacijama

e Relativno dugo prosjecno trajanje boravka
turista iz Srbije, Ruske Federacije i Njemacke

e Relativno dugo prosjecno trajanje boravka
domacih turista u pirovacko-murterskoj regiji i
Sibenskim otocima

e Velik udio visokoobrazovanih turista relativno
visokih mjesecnih primanja

e Lojalnost turista (oko 50 % turista je najmanje
tri puta posjetilo istu destinaciju u SKZ)

e Visok udio turista (64,1 %) koji posjecuje
nacionalne parkove

¢ Relativno velik udio potro3nje turista u
segmentu izleta

Lokalni uvjeti

e (Ocuvan okolis

e |znimno visoka kvaliteta vode za pice

e lzvrsna kakvoca (za kupanje i ronjenje) i velika
prozirnost mora

e Relativno visoka kakvoca zraka

o Velik udio povrsina dio je ekoloSke mreze
NATURE 2000

¢ Regulacija odvijanja turistickih djelatnosti i
ogranicavanje broja dnevnih posjetitelja u NP
Kornatima

e Povoljne vrijednosti klimatskih elemenata
vaznih za turizam (osobito u ljethom razdoblju)

e |zrada strateSkih dokumenata i planova
upravljanja na lokalnoj i regionalnoj razini

e |zraden Plan integralnog upravljanja obalnim
podru¢jem Sibensko-kninske Zupanije

Lokalni uvjeti

e Slabo razvijena poljoprivreda (nedostatak
navodnjavanog tla, usitnjenost zemljista,
nesredene zemljisSne knjige, starost
poljoprivrednog stanovnistva, minirana
zemljista)

e Trend smanjenja broja OPG-ova

e Nedovoljna iskoristenost potencijala
ekoloSke poljoprivrede

e Problemi u ribarstvu (nedovoljna pokrivenost
ribarskim lukama, nedostatak postrojenja za
preradu ribe i morskih organizama, zastarjela
flota, prekomjerni izlov ribe)

e Neprotocnost prometnica u pojedinim
destinacijama tijekom ljetnog razdoblja

¢ LoSe stanje autobusnog prometa (nedostatni
kapaciteti, loSa organizacija prometnih linija,
oronuli kolodvori)

e Nedovoljna prometna povezanost
unutrasnjosti s priobaljem

e Nepostojanje duzobalne trajektne ili
katamaranske linije, nedovoljna meduotocna
povezanost, losa kvaliteta veza otok-kopno

e Mali broj trajektnih i brodskih linija

¢ Nepostojanje medunarodne pomorske luke
ni medunarodnih linija

e Strukturni problemi Zeljeznickog prometa
(zastarjelost, lo3a opremljenost, mali
kapaciteti, neelektrificiranost,
jednokolosje¢nost)

e Nedovoljna promocija ucinkovitog i odrZivog
gospodarenja otpadom, vodnim resursima i
energijom u turizmu

¢ Iznimno nizak postotak prikljucenosti
stanovniStva na sustav javne odvodnje u
nekim dijelovima Zupanije

e Relativno loSe stanje u internetskoj
infrastrukturi

e Nedostatak financijskih sredstava u
zdravstvu za organizaciju turistickih
ambulanti

e Negativan financijski rezultat u sektoru
turistickih djelatnosti u razdoblju 2010.-
2015.g.

¢ Financijska ovisnost otoka

¢
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e |zraden Plan upravljanja razvojem i Ljudski i upravljacki potencijali

marketingom turizma drniskog podrucja (2016) « Nedostatak kvalificirane radne snage u

e |zgradeni prikljucci na autocestu Al turizmu
¢ Dobra longitudinalna prometna povezanost na o Velike razlike u mogu¢nostima ulaganja u
regionalnoj razini turizam izmedu priobalnih i zaobalnih JLS-a
¢ Dobra cestovna dostupnost vaznijih turistickih e Neaktivnost LAG-a Dinare 1831
destinacija

e |zrazito nepovoljna dobna struktura vlasnika
e Blizina dviju medunarodnih zra&nih luka OPG-ova

e PruZanje taxi-boat usluga

e Relativno visoka razina prosjecne prikljucenosti
stanovnistva na sustav javne vodoopskrbe

¢ Proizvodnja elektri¢ne energije temeljena na
obnovljivim izvorima energije (hidroelektrane,
vietroelektrane)

¢ Povoljna razina opskrbe elektrichom energijom

e Relativno dobra prostorna raspodjela usluga
zdravstvene zastite

e Relativno mali broj minski sumnjivih podrucja

e Turizam je prioritetna razvojna grana
gospodarstva

Ljudski i upravljacki potencijali
e Rast financijskog rezultata u sektoru turistickih
djelatnosti
e Rast broja zaposlenih u turizmu
e Aktivnost LAG-ova Mora 249 i Krke

e Iskustvo sudjelovanja SKZ na projektu Odrzivo
turisticko upravljanje jadranskom bastinom -

HERA
Prilike Prijetnje
Resursna osnova Resursna osnova
o Atraktivni morski pejzaZ pogodan za o Degradacija turistickih resursa uslijed
kajakarenje pretjeranog koristenje i posjecenosti

e Potencijal atraktivnih lokaliteta pogodnih za
ronjenje Turisticka ponuda

e Potencijal turisticke valorizacije dolina i e Stihijski razvoj turizma U unutragnjosti
kanjona rijeka (Krci¢, ButiZznica, Marcinkovac,

.. , e Daljnji razvoj sezonalnosti
Cikola, Zrmanja)

e Nekomercijalni smje3taj kao podloga za
razvoj sive ekonomije unutar turistickog
sektora

e Mogucnost turisticke valorizacije agrarnih
krajolika (agroturizam, organska poljoprivreda)

Duga tradicija morskog ribarstva . R .
& J & e Infrastrukturni i komunalni pritisak velikog

broja vikendica u turisti¢kim destinacijama

¢
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Lokaliteti s potencijalom za razvoj ornitoloSkog e Kampovi i smjestajni objekti s malim
turizma (Vransko jezero, Kornatske krune, izdacima kao generator masovnosti turizma

kanjon Guduce) ¢ Nepostojanje jasne vizije i plana brendiranja
e |zgradnja arheoloSkog parka na Velikoj
Mrdakovici (arheolo3ki safari) Turisticko tr¥iste
e Valorizacija arheoloskog lokaliteta Burnum « Smanjenje rasta broja turistickih dolazaka

e Potencijal suhozida Europu u odnosu na druge turisticke regije

e Revitalizacija tvrdava svijeta

e Turisticki potencijal nekadasnjih rudarskih e Glavni motiv dolaska 4/5 turista je pasivni
objekata (Trbounije, Siveri¢, Modrino Selo) odmor

e Potencijal ljekovitih mineralo3kih nalazista e Smanjenje prosjecnog trajanja boravka
(Morinjski zaljev, Makirine, zablac¢ka jezera) stranih turista u SKZ

e Mogucnost koristenja ruralnih prostora za e Previsoka koncentracija broja posjetitelja NP
zdravstveni turizam Krke u ljetnom razdoblju

* Razvoj slobodnog (nekaveznog) uzgoja ribe u e Sigurnosni rizici vezani uz politi¢ke krize,
Velikim Solinama koji bi se mogao kombinirati s medunacionalne sukobe i terorizam

turistickim ribolovom

e Integracija prirodnih resursa u okolici Zupanije

e Lokalni uvjeti
u turisticku ponudu SKZ

e Relativno laka moguénost onecis¢enja vode u

o Gradnja Zupanijskih biciklistickih puteva na poroznom krékom okoligu

postojec¢im protupoZarnim putevima : L . .
e Glavnina opterecenja na okolis koncentrirana

na obalno i priobalno podrucje tijekom

Turisticka ponuda turisticke sezone

e Razvoj selektivnih oblika turizma koji su vezani o Utjecaj kruzera na okoli3
uz lokalne specifi¢nosti pojedine destinacije e Klimatske promjene (smanjenje oborina,

* Mogucnost oznacavanja plaza i marina porast temperature zraka) i popratne
oznakom Plave zastave posljedice (podizanje razine mora, toplinski

e Potencijal zaobalja za produljenje turisti¢ke valovi, suse, pozari)
sezone i povecanje turisticke ponude e Opasnost od poZara, posebice u priobalju

e UmreZavanje turisticke ponude unutrasnjosti, ¢ Nekontrolirano Sirenje Suma alepskog bora
otoka i priobalja pogodnih za nastanak poZara

e Integracija lokalnih poljoprivrednih proizvodaca | e Opasnost od potresa

U turisticku ponudu NP Krke e Pritisak na resurse pitke vode uslijed

e Sinergija kulturne ponude s ostalim oblicima povecanog broja korisnika tijekom turisti¢ke
turizma sezone

e Razvoj aktivnog turizma (osobito u regijama u e Neuskladenost sektorskih razvojnih
unutrasnjosti) dokumenata reguliranih nacionalnim

e Potencijal za razvoj novih i unapriedenje zakonodavstvom
postojecih luka nautickog turizma e Neprikupljanje podataka o OPG-ovima

e Razvoj Hrvatskog centra koralja uklju€enim u turisticke aktivnosti (problem

e Otvaranje gastroakademije u Skradinu na drZavnoj razini)

o Pilot projekt Gourmet Hrvatska

e Poticanje razvoja turizma na seoskim
gospodarstvima na nacionalnoj razini

¢
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e Ukljucivanje sela u blizem zaledu u turisticke Ljudski i upravljacki potencijali
aktivnosti e Negativne stope prirodne promjene

e Uklju¢ivanje nematerijalne bastine u turisticku stanovnistva i uznapredovali proces starenja
ponudu (suveniri, sudjelovanje u procesu (osobito u zaobalju)
izrade)

¢ |seljavanje mladog i obrazovanog radno
e Integracija tradicionalnih recepata i lokalnih sposobnog stanovnistva

namirnica u ugostiteljsku ponudu e
& PP e Nedostatak kvalificirane radne snage u

e |zniman potencijal zaobalnog prostora za turizmu
decentralizaciju smjestajno-turisticke funkcije e Negativni trendovi u poljoprivredi
¢ Unaprjedenje smjestajnih kapaciteta u vedim

i ) . e Negativni trendovi i stanje gospodarstva u
kucanstvima u male obiteljske hotele

cjelini

e Potencijal nekomercijalnog smjestaja za
proSirenje turistickog smjestaja

e Mogucnost koristenja napustenih vojarni na
Zirju za formiranje turistickih kampova

e Smanjenje naknada za rad ugostitelja i
pruzatelja usluga smjestaja izvan sezone sa
svrhom produljenja sezone

e Uredenje i razvoj sportsko-rekreacijskih
povrsina i sadrzaja

o Projekti uredenja Setnica i vidikovaca

e Standardizacija kvalitete usluga

Turisticko trziste
e Pozitivni globalni turisticki trendovi

o Velika potro3nja p.c. turista iz Njemacke i
Ujedinjenog Kraljevstva

e Rastinozemnih turistickih putovanja Kineza

e Brzorastuda turisticka trzista po potro3nji
(Spanjolska, Svedska, Tajvan, Kuvaijt, Filipini,
Tajland, Argentina, Republika Ce3ka, Izrael,
Egipat i JuZna Afrika)

e Povecanje broja dolazaka i no¢enja turista u
Hrvatskoj

e Rast broja dolazaka i no¢enja u SKZ (veca stopa
rasta dolazaka i noc¢enja stranih turista)

e Rast broja dolazaka u zaobalju SKZ

e Rast broja dolazaka tijekom gotovo cijele
godine (uklj. pred- i postsezonu)

e Razvoj kvalitativnog nasuprot kvantitativnom
pristupu u turizmu

e Velik porast broja dolazaka zracnim prometom
(charter letovi, niskotarifne linije)

e Brendiranje, visokotehnoloska opremljenost i
razvoj novih proizvoda prilagodenih potraznji
svih dobnih skupina i specifi¢nih zahtjeva
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pojedinih drustvenih skupina i njihovih
obiljeZja
e Povecanje kvalitete i cijene usluga

e Koristenje materijalnih i nematerijalnih
kulturnih dobara kao brendova (katedrala Sv.
Jakova, koraljarstvo, spuzvarstvo, izrada
Sibenske kape, izrada betinske gajete i
tradicionalna izrada Cipke rogoznickog i
primostenskog kraja te drniski priut)

Lokalni uvjeti

e Plasman ekoloSkopoljoprivrednih proizvoda na
lokalno turisticko trZiste

e Trend povecanja povrsine pod marikulturom
¢ Modernizacija postojecih prometnica

¢ Gradnja brze ceste Sibenik — Drni§ — Knin — BiH
granica

o Gradnja ceste Kistanje-Laskovica — povecanje
potencijala za razvoj seoskih gospodarstava

e Povezivanje svih naseljenih otoka u sastavu
Gradova Sibenika i Vodica frekventnim
brzobrodskim linijama

e Uspostava sustava nadzora i upravljanja
pomorskom plovidbom

e Povezivanje zra¢nih luka u okolici (Zadar-
Zemunik, Split-Kastela) javnim prijevozom s
destinacijama Sibensko-kninske Zupanije

e Mogucnost izgradnje zrac¢ne luke
¢ Organizacija hidroavionskih letova

e Uspostava kvalitetnije mreZe pjesackih puteva i
biciklistickih staza na glavnim prometnicama

¢ Prilagodba obalne infrastrukture okolisnim
promjenama

¢ Pojednostavljenje administrativnih procedura
na nacionalnoj razini

e Porast malog i srednjeg poduzetnistva

Ljudski i upravljacki potencijali
e Povecanje suradnje TZ-ova, JLS-ova i Zupanije

e Mogucnost financiranja i sufinanciranja kroz
programe Europske unije

e Jacanje uloge udruga u turistickom sektoru
e Provedba Intervencijskog plana Grad Knina
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3.4. Turisti¢ka klasterizacija Sibensko-kninske Zupanije

U suvremenom planiranju turistickog razvoja destinacija na regionalnoj razini od presudne je
vaznosti uspjesno kombinirati lokalne posebnosti sa zajednickim identitetom kako bi se
formirala dovoljno diversificirana i bogata, a opet dovoljno autenticna i jedinstvena turisticka
destinacija. Ponajbolji pristup za takvo planiranje predstavlja turisticka klasterizacija. Turisticki
klaster predstavlja organizirani skup svih aktera u turizmu koji djeluju na nekom prostoru, a ima
za cilj razvoj destinacije koji je u interesu za sve aktere. To podrazumijeva sudjelovanje aktera
iz javnog (upravni odjeli Zupanije i JLS-3, turisticke zajednice, druga javna tijela povezana s
turizmom), privatnog (ugostiteljski i smjestajni poslovni subjekti, mali iznajmljivaci smjestaja,
turisticke agencije, obrti, poduzeca i OPG-i ukljuceni u turizam) i civilnog (udruge u podrucju
turizma, ugostiteljstva, turistickog smjestaja, ali i drugim podrucjima poput oCuvanja okolisa,
sporta itd.) sektora.

Primarna je uloga turistickih klastera preuzimanje dijela odgovornosti za razvoj turisticke
destinacije kroz razvoj turisticke ponude, turisticke infrastrukture i osiguranje drugih preduvjeta.
Kljucevi uspjeha klastera su suradnja i partnerski pristup (Burasevi¢, 2009). Upravo ti pristupi
omogucuju rezultate koji strateski i ekonomski odgovaraju svim ukljucenim akterima — akterima
iz javnog sektora omogucuje bolju koordinaciju razvoja u skladu s ukupnim strateSkim
usmjerenjem razvoja, akterima iz privatnog sektora olakSava umreZavanje radi stvaranja lanca
vrijednosti, prilagodavanje trziStu i razvoj ljudskih resursa dok akterima iz civilnog sektora
omogucuje provedbu projekata i mo¢ utjecanja na usmjeravanje razvoja. Premda u poslovhom
smislu atmosfera u klasteru moze biti konkurentna, kvalitetna suradnja i partnerski pristup
trebaju rezultirati povecanjem i diversifikacijom trzista, specijalizacijom ponude i medusobnim
uCenjem Ccime profitiraju svi akteri. Umjesto konkurentskog, u klasteru valja primijeniti
kompetitivni pristup koji ¢e osigurati da razvoj subjekata u istoj domeni ne bude naustrb drugih,
vel poticaj za razvoj i unaprjedenje drugih subjekata. Kompetitivnost na razini klastera znaci
stvaranje poticajnih uvjeta za razvoj i kontinuirano unaprjedenje kvalitete ponude Cime se
povecava konkurentnost Citavog klastera od Cega profitiraju svi ¢lanovi klastera. U poslovnom
sektoru to znadi vertikalno i horizontalno povezivanje gospodarskih subjekata koji ce
sudjelovati u kreiranju turisticke infrastrukture, pruzanju usluga i stvaranju proizvoda izravno i
neizravno vezanih za turisticku potroSnju. Na taj se nacin osigurava snaznije pracenje trendova
na Sirem turisti¢kom trzistu i brze prilagodavanje lokalne ponude istima.
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3.4.1. Prijedlog turistickih klastera

U ovom se dijelu predlaZze osnivanje pet turistickih klastera koji bi, sukladno analizama
klasterskog pristupa u analognim turistickim regijama, unaprijedili turisticki razvoj i ubrzali
odgovor turisticke ponude na dinamicne zahtjeve turistickog trziSta. PredloZeni su sljededi
turisticki klasteri (SL. 10.):

« Sibensko-skradinski klaster;
e Zapadni klaster;

e JuZni klaster,;

« Sibensko-kninsko zalede;

« Sibenski otoci.
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3.4.2. lzgradnja sustava upravljanja turisti€¢kim razvojem u klasterima

Nije moguce promatrati ulogu klastera u turistickom razvoju nadlokalnih destinacija bez jasne
definicije kompletnog sustava upravljanja. Suvremena obiljezja turizma i njegov dinamican
razvoj iziskuju nove, efikasnije forme organizacije i upravljanja turistickim destinacijama.
Suvremeni turisticki trendovi i sloZeniji zahtjevi turista determiniraju potrebu za osnazivanjem
turistickog sektora, proSirenjem i unaprjedivanjem turisticke ponude te jaanjem procesa
upravljanja turistickim sadrZajima (resursima, atrakcijama i ponudom). Javlja se potreba za
inovativnijim pristupom upravljanja u turizmu koji bi uskladio interese privatnog, javnog i
civilnog sektora, stoga se gradi pojam destinacijskog menadZmenta kao operativnog alata
upravljanja turistickim sektorom u nekoj prostornoj jedinici.

3.4.2.1. Koncept destinacijskog menadZmenta

Iskustva iz drugih uspjesnih i konkurentnih europskih i svjetskih destinacija pokazuju tendenciju
jacanja vaznosti privatnog sektora u lokalnom turistickom razvoju i prilagodbi zahtjevima trzista
dok se uloga klasi¢nih turistickih zajednica kao javnih institucija i organizacija mijenja kao
posljedica tehnoloskog i gospodarskog razvoja (Operativni priru¢nik, 2013). Turisticke zajednice
viSe nisu najvazniji promotor lokalnih turisti¢kih subjekata na Sirem trZistu jer je internet doveo
do mogucnosti da se manji poslovni subjekti lakSe oglasavaju i samostalno dosezu potencijalne
korisnike. U tom pogledu je nuzno redefinirati i ulogu turistickih zajednica kako bi zadrzale
utjecaj javnog sektora u konkurentnim turistickim destinacijama. S obzirom da privatni poslovni
subjekti imaju izravnu korist od turistickog razvoja na lokalnoj razini, posebice na razini
projekata, nuzno je bududi razvoj planirati na nacin da se njima omogudi izravno sudjelovanje u
provedbi budu¢i da u tom slucaju poslovni interes vucle provedbu, osigurava aktivno
sudjelovanje dionika i pretendira na dugoro¢nu valorizaciju i kontinuirano unaprjedenje
turisticke ponude.

Generalno se glavni ciljevi destinacijskog menadZmenta mogu svesti na ostvarenje planova i
aktivnosti upravljanja destinacijom kroz model odrzivog razvoja, sustavno kreiranje i povecanje
kvalitete destinacijskih doZivljaja turistima, stvaranje modela optimalnog koristenja turistickih
resursa, popunjavanje smjestajnih kapaciteta unutar i izvan turisticke sezone te osiguravanje
vece profitabilnosti privatnom, a ekonomicnosti javnom sektoru (Jurin, 2008). S obzirom na
organizacijski oblik uzimajuci u obzir poslovni aspekt, takav menadZzment provode turisticke
menadZment organizacije i destinacijske menadZzment kompanije.

Turisticke menadZment organizacije

Turisticke menadZment organizacije predstavljaju tijela koja okupljaju javne institucije, dionike
iz privatnog sektora i stru¢njake, a u svrhu strateskog i operativhog upravljanja destinacijom i
ostvarenja zajednicke, prethodno usuglasene vizije. Poslovna misija tih organizacija je razvoj i
promocija destinacije kroz koordiniranje i upravljanje klju¢nim aktivnostima kao 3to su
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financiranje, planiranje, marketing, donoSenje i provedba odluka kao i razvoj proizvoda u
destinaciji (Operativni priru¢nik, 2013).

Ovisno o prostornom mjerilu, turisticke menadZment organizacije se dijele na nacionalne
turisticke organizacije, regionalne turisticke menadZment organizacije, destinacijske
menadZment organizacije i turisticke informacijske centre. Za mjerilo ovog dokumenta
odgovarajuca je razina regionalne turisticke menadZment organizacije (RMO) i destinacijskih
menadZment organizacija (DMO) koje predstavljaju operativna tijela u sustavu upravljanja
regionalnom odnosno lokalnom destinacijom. One nastaju kao odgovor na sve izrazeniju
konkurentnost na nacionalnom, nadnacionalnom i globalnom turistickom trziStu gdje javni
sektor ne moZe dovoljno brzo prilagodavati lokalni turisticki sektor zahtjevima trzista, vec se
mora umreZiti s drugim dionicima sektora koji im se znatno brZe prilagodavaju.

Regionalne turisticke menadZment organizacije kao organizacijski oblik turisti¢kog upravljanja
na regionalnoj razini imaju odgovornost za menadZment i marketing turizma u regiji. RMO
strateski planiraju razvoj turizma regije, u hrvatskom slucaju Zupanije, ali i provode operativne
aktivnosti upravljanja i marketinga regionalne destinacije (Operativni priru¢nik, 2013).
Destinacijske menadZment kompanije obavljaju istu tu ulogu na razini destinacija, kao
prostornih jedinica niZih od Zupanija, uz vedi naglasak na operativne aktivnosti u odnosu na
strateSko planiranje turistickog razvoja. Za oba oblika menadZment organizacija iznimno je
vazna suradnja u svrhu ostvarenja zajednicke vizije javnih institucija, dionika privatnog sektora
te profesionalnih stru¢njaka i dionika civilnog sektora. Temeljne zada¢e menadZment
organizacija su provodenje marketinga destinacije, investiranje u poboljsanje turisticke ponude
i novih proizvoda, upravljanje razvojem novih turistickih atrakcija, suradnja i koordinacija svih
dionika turistickog sektora te razvoj suradnje javno-privatnog partnerstva s ciljem dinamiziranja
turistickog razvoja u destinaciji (Magas, 2008; Razovi¢, 2008; Operativni priru¢nik, 2013). Kao
takve, menadZment organizacije predstavljaju kvalitetan nadogradnja postojeCeg sustava
turistickih zajednica upravo zbog prikladnijeg oblika upravljanja destinacijom od postojeceg.

Preneseno na konkretan slucaj, primjena koncepta destinacijskog menadzmenta omogucila bi
Sibensko-kninskoj  Zupaniji efikasnije upravljanje turistickim resursima, kvalitetniju
transformaciju turistickih resursa u turistiCke atrakcije, bolju valorizaciju turistickih atrakcija,
cjelovitije organiziranje turistickih proizvoda, jacanje marketinskih aktivnosti, bolju promociju
Zupanije kao turisticke destinacije te opcenito kvalitetnije upravljanje turistickim sektorom na
prostoru Zupanije.

Destinacijske menadZment kompanije

Destinacijska menadZment kompanija (DMK) je posebna vrsta receptivne turisticke agencije
koja svoje poslovanje temelji na detaljnoj valorizaciji lokalnih turisti¢kih resursa, a zaposljava
strucno i visoko profesionalno osoblje koje realizira i usluge vezane uz putovanje, boravak i
aktivnosti unutar destinacije. DMK komercijalizira i plasira turisticki proizvod u turisticku
ponudu odredene destinacije te samim time i upravlja ponudom destinacije (Jurin, 2008;
Operativni priru¢nik, 2013). Za razliku od klasi¢nih turistickih agencija, DMK samostalno
preuzimaju organizacijsku ulogu stvaranja turistickog proizvoda destinacije te se kao takve
javljaju kao odgovor na sve vecu individualizaciju turisticke potraznje i diversifikaciju turistickog
trZista (Magas, 2008; Trezner, 2008). Kao temeljne zadac¢e DMK-a Jurin (2008) navodi: brigu o
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imidZu destinacije kroz komunikacijski menadZment, dizajniranje posebnih turistickih
proizvoda, upravljanje dogadajima, privlaenje i navodenje turistickih operatora specijaliziranih
za posebne turisticke proizvode te direktno poslovanje s turistima.

3.4.2.2. Sustav upravljanja turisti¢kim klasterima u Sibensko-kninskoj Zupaniji

Republika Hrvatska je u posljednja dva desetljeca kroz proces pristupanja i postanka ¢lanicom
Europske unije stekla znacajno iskustvo u modelima udruzivanja u svrhu lokalnog i regionalnog
opceg i sektorskog razvoja (npr. LAG-ovi, LAGUR-i, klasteri konkurentnosti itd.). Pokazalo se kako
udruZivanje i organizacija udruZenja nije jednostavan proces i nuZzno zahtijeva procese
prilagodbe i uclenja dionika. Isto vrijedi i za uspostavu turistickih klastera i organizaciju
upravljanja njihovim razvojem. Potrebno je definirati model postupnog udruZivanja koji bi bio
razlicit od formalnog ,,0dozgo prema dolje" pristupa, odnosno nametanja procesa klasterizacije
razli¢itim dionicima. Iz tog se razloga identificiraju dvije faze uspostave turistickih klastera, od
kojih se prva faza veZe za razdoblje provedbe ovog Master plana, a druga faza se predvida u
idu¢em planskom razdoblju. Prva je faza svojevrsna protofaza u kojoj se uspostavljaju modeli
ulenja zajednickog djelovanja razlicitih aktera, odnosno ostvaruju se preduvjeti za razvoj
sustava destinacijskog menadZmenta koji se onda u drugoj fazi i formalno uspostavlja.

Postavljanje preduvjeta za razvoj sustava destinacijskog menadZmenta

Postavljanje preduvjeta za razvoj sustava destinacijskog menadzmenta ukljucuje uspostavu
koordinacijskog tijela za pripremu sustava destinacijskog menadZmenta na Zupanijskoj i razini
klastera. Tim bi tijelom predsjedavala Turisticka zajednica Sibensko-kninske Zupanije kao
sektorski klju¢an dionik te Razvojna agencija Sibensko-kninske Zupanije, dok bi za sve
infrastrukturne projekte participirala Sibensko-kninska Zupanija. Takvim bi se pristupom
osigurala nadogradnja uloge ovih organizacija u smjeru regionalnih turistickih menadZment
organizacija. Navedeno bi tijelo imalo trojaku ulogu: prvo, bilo bi odgovorno za provedbu Master
plana (kako je definiran prijedlog u poglavlju 5.1. Institucionalni sustav provedbe); drugo,
poduzelo bi aktivnosti za jacanje kapaciteta Turisti¢ke zajednice Sibensko-kninske Zupanije u
svrhu buduce transformacije u RMQO; i trece, postavilo bi preduvjete za formiranje turistickih
klastera.

Jaéanje kapaciteta Turisticke zajednice Sibensko-kninske Zupanije

Sukladno vazecoj zakonskoj regulativi Zupanijske turisticke zajednice nemaju upravljacke ni
financijske kapacitete da preuzmu ulogu regionalnih turisticka menadZment organizacija.
Istodobno regionalni koordinatori, u ovom slu¢aju Razvojna agencija Sibensko-kninske Zupanije,
imaju kapacitete u sektoru razvoja projekata, bez specificnih sektorskih znanja u turisti¢kom
razvoju. U ovom bi segmentu koordinacijsko tijelo formiralo i provelo set aktivnosti usmjerenih
na konceptualni razvoj regionalnog turistickog menadzment sustava i nadogradilo manjkavosti
oba dionika. Istovremeno bi ono trebalo pristupom ,odozdo prema gore" zahtijevati reviziju
vazece legislative u svrhu potpune primjene destinacijskog menadZmenta u turistickom sektoru
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Republike Hrvatske i omogucavanja transformacije Zupanijskih i lokalnih turistickih zajednica u
regionalne odnosno destinacijske menadZment organizacije.

Postavljanje preduvjeta za razvoj turistic¢kih klastera

Drugi se segment odnosi na postavljanje preduvjeta za formiranje turistickih klastera Sto
prvenstveno podrazumijeva proces ucenja zajednickog funkcioniranja razlicitih dionika i
pronalaZenja zajednickih interesa za djelovanje u okviru novih organizacijskih struktura. U tu se
svrhu predlaZe uspostava tzv. protoklastera osnovanih sukladno Zakonu o udrugama (2014).

Proces osnivanja protoklastera sastoji se od sljedecih sukcesivnih aktivnosti:

1. identificiranje potencijalnih dionika iz javnog, privatnog i civilnog sektora na podrudju
klastera;

organiziranje radionica sa zainteresiranim dionicima;
izrada dokumentacije za osnivanje protoklastera sukladno Zakonu o udrugama (2014);

organizacija osnivacke skupstine i registriranje udruge;

ok wWeN

provedba aktivnosti u okviru udruge s obzirom na dostupne izvore financiranja na
lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i nadnacionalnoj razini.

Paralelno s osnivanjem protoklastera koordinacijsko bi tijelo trebalo djelovati na zahtijevanju
izmjena zakonske regulative na nacionalnoj razini kako bi se institucionalizirali turisticki klasteri
kao trajne institucionalne forme s prakti¢nim mogucénostima formalne uspostave destinacijskog
menadzmenta. Te su izmjene klju¢ne za drugu fazu koja se oCekuje u razdoblju nakon 2020.
godine, a koja bi ukljucivala institucionalno osnivanje turistickih klastera. Dosadasnja iskustva
pokazuju kako je klju¢no da se to dogodi nakon protofaze koja za dionike nije obvezujuca, vec
se temelji na voluntaristickom modelu. Dok protofaza ovisi o iskazanom interesu na razini
pojedinih klastera, druga faza bi trebala rezultirati formalnim osnivanjem svih turistickih klastera
u Sibensko-kninskoj Zupaniji koji ¢e uklju¢iti sve turisticke dionike iz javnog sektora kao i
zainteresirane dionike iz privatnog i civilnog sektora, i koji ¢e jasno korespondirati s funkcijama
tijela u sustavu sukladno vazecim zakonskim i podzakonskim aktima.

Razvoj sustava upravljanja turistickim klasterima

S obzirom na navedeno u prethodnom potpoglavlju, jasno je kako je nuzno partnerstvo odnosno
osnivanje partnerskog tijela koje bi imalo funkciju upravljanja destinacijom i u &joj bi strukturi
djelovale turisticke zajednice podrucja, Gradova, opcina i mjesta te predstavnici drugih tijela i
organizacija iz javnog sektora, turisticke agencije i drugi dionici iz privatnog sektora, ali i dionici
civilnog sektora. Na taj bi se nacin osiguralo zajednicko razmatranje i planiranje buduceg razvoja
klastera kao jedinstvenih i zaokruzenih subregionalnih destinacija.

UmreZzavanje dionika iz javnog, privatnog i civilnog sektora u takvo partnersko tijelo izrazito je
vazno za konsenzus oko turistickog razvoja kako bi se postigao ekonomski, socijalno i okolisno
odrZiv ukupan razvoj lokalnih zajednica. Tri sektora kroz suradnju formiraju ¢vrstu i poticajnu
osnovu za razvoj autenticnih turistickih proizvoda kojim bi se pojedini klasteri mogli istaknuti
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na turistickom trzistu. Nadalje, umreZavanjem dionika se osigurava utilizacija pozitivnih
karakteristika javnog (nadzor nad troSenjem proracunskih sredstava i ukljucivanje cjelokupne
zajednice u proces stvaranja turisti¢kog proizvoda) i privatnog (operativna fleksibilnost, trzisna
aktivnost i pruZanje najvise moguce kvalitete usluga) sektora. Civilni sektor pritom djeluje kao
korektiv usmjeren na dobrobiti za pojedinacne lokalne zajednice i horizontalne vrijednosti
turistickog i opCeg razvoja.

Partnerska tijela za upravljanje turistickim klasterima moguce je osnovati sukladno Zakonu o
udrugama (2014) koje bi okupljale dionike iz javnog privatnog i civilnog sektora pri ¢emu bi u
njima obavezno participirale JLS i turisticke zajednice u sastavu klastera kao i Turisticka
zajednica Sibensko-kninske Zupanije.

Posebno je vazno na projektnoj razini osigurati pristup radnih grupa koje bi okupljale one
clanove partnerskog tijela okupljene oko konkretnog projekta kao i eventualne vanjske dionike
kojih se projekt tice i mogu doprinijeti njegovoj realizaciji. Pristup radnih grupa fokusira
zainteresirane dionike na uspjeSnu provedbu projekta ¢iji ¢e rezultat imati povoljne ucinke na
sve dionike. Upravo je taj model rada i suradnje prepoznat kao klju¢an za uspjesno
funkcioniranje turisti¢kih klastera u Sibensko-kninskoj Zupaniji.

Usvajanjem modela partnerskog tijela za upravljanje destinacijom na razini turistickih klastera
u Sibensko-kninskoj Zupaniji bili bi postavljeni uvjeti za uspje3nu i koherentnu provedbu
temeljnih ciljeva koje ovaj Master plan navodi kroz stvaranje cjelogodisnje turisticke ponude,
aktiviranje pasivnih turista, valorizaciju lokalnih specifi¢nosti te teritorijalno cjelovit turisticki
razvoj temeljen na nacelima odrZivog turizma.
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3.5. Razmatrana varijantna rjeSenja u planiranju turistickog razvoja

U ostvarenju vizije regionalne turisticke destinacije Sibenik - Dalmacija moguce je pristupiti kroz
dva temeljnih prostorno aspektirana pristupa. Prvi pristup pretpostavlja teritorij Sibensko-
kninske Zupanije kao jedinstvenu turistickoplansku jedinicu dok drugi pretpostavlja klasterski
razvoj zupanije sukladno prijedlogu iznesenom u prethodnom poglavlju. Kvalitativho su
analizirana oba pristupa te su predstavljena i raspravljena na sastanku radne skupine i sjednici
Koordinacijskog vijeca nakon cCega je prihvaceno da strateski okvir obuhvati klasterski pristup
ukljucujudi sve potrebne pretpostavke za ostvarenje istoga.

Prva varijanta koja pretpostavlja itav teritorij Sibensko-kninske Zupanije kao jedinstvenu
turistiCkoplansku jedinicu osigurava centralizirano planiranje razvoja i provedbu Master plana.
U ovoj bi se varijanti u jedinstvenoj turisti¢koj destinaciji Sibeniku - Dalmaciji prostorno prosirila
baza turisticke ponude, turisticki proizvodi razvijali bi se na razini Citave Zupanije planski u
manjoj mjeri uvazavajudi lokalne predispozicije. Pored toga bi moglo dodi i do potencijalno
jaCeg povezivanja izmedu zaobalja i priobalja u pogledu turisticke ponude, no ostaje velika
mogucnost naglaska u ulaganjima i turistickom razvoju na priobalju pri ¢emu bi se zaobalje
koristilo kao dopunska resursna osnova za turisticku ponudu priobalja 5to implicira i dalje
donekle neuravnoteZzen odnos priobalja i zaobalja. S druge strane participativni pristup se
zadrZava na razini citave Zupanije umjesto lokaliziranja odluka i u¢inaka. MoZe se ocCekivati da
bi u odredenoj mjeri mogla nastupiti difuzija odgovornosti u pogledu Siroke prostorne baze
dionika i Siroke baze prostornih resursa 5to smanjuje identifikaciju dionika s prostorom i donekle
pasivizira angazman ukoliko su ishodi relevantni samo za dio dionika.

Druga varijanta koja ukljuCuje klasterski pristup podrazumijeva prostornu diferencijaciju
teritorija Sibensko-kninske Zupanije u odredeni broj klastera. Osnovna je prednost ovog
pristupa u planiranju turistickog razvoja Sto podrazumijeva lokaliziranje planskog procesa i vecu
ulogu participativnog pristupa bududi da se dionici turisti¢kog planiranja i razvoja na razini
klastera lakSe identificiraju s manjom prostornom jedinicom (u ovom slucaju klasterom)
izdvojenom na temelju jedinstvene kompozicije lokalno specifi¢nih turistickih resursa, atrakcija
i razvojnih uvjeta te (potencijalno) autenti¢ne turisticke ponude u cjelini. Dionici turistickog
planiranja i razvoja postaju izravni korisnici planskih mjera i receptori njihovih ishoda zbog Cega
se oCekuje aktivan angaZzman u svrhu ostvarenja koristi. Isto tako, primjena klasterskog pristupa
omogucuje drukcije usmjeravanje planskog procesa bududi da se odgovornost za turisticki
razvoj prebacuje na razinu klastera te se strateSki okvir razvija kao paleta usmjerenih razvojnih
mjera koje su od razli¢ite relevantnosti za pojedine klastere Sto znadi diferencijaciju
prioritetnosti za njihovo ostvarenje u pojedinim klasterima. Posebno je pozitivha strana
klasterskog pristupa u diferencijaciji klastera na temelju razvojnih predispozicija $to omogucuje
i diversifikaciju turisticke ponude i upravljanje njenim razvojem na lokalnoj razini. Takva
diferencijacija turistic¢ke ponude u kombinaciji s klasterskim oblikom upravljanja implicira razvoj
zasebnih subregionalnih destinacija 5to nadalje omogucuje kompetitivnost medu njima u svrhu
razvoja broja i kvalitete turistickih proizvoda i pratece infrastrukture. Isto tako se omogucuje
prioritizacija razvoja pojedinih turistickih proizvoda na razini klastera, a sukladno resursima i
uvjetima koji se odrZavaju kroz autenti¢nost (i unikatnost) turisti¢ke ponude.
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U okviru druge varijante je razmatran i broj klastera pri emu su opcije bile tri i pet klastera.
Opcija tri klastera podrazumijevala je diferencijaciju otocnog, priobalnog i zaobalnog dijela
Zupanije dok je opcija pet klastera podrazumijevala i dodatnu diferencijaciju priobalnog dijela
koji je u trenutnim uvjetima turisticki najrazvijeniji, ali i diferenciran s obzirom na dosadasnje
turisticke tokove, resurse i razvijene atrakcije. |z tog je razloga odabrana opcija pet klastera.

S obzirom da je proces uspostave funkcionalnih klastera dugotrajan proces, kako je ve¢ opisano
u prethodnom poglavlju. U ovom planskom razdoblju s institucionalnog i organizacijskog
aspekta predvidena je tzv. protoklasterska faza odnosno voluntaristicko formiranje klastera s
naglaskom na procese ucenja upravljanja i organizacije klastera i jacanja partnerstva. U iducem
planskom razdoblju, ovisno o dinamici i rezultatima protokolasterske faze, moze se planirati
uspostava koherentnih institucionalnih struktura i veca tranzicija planiranja i upravljanja
razvojem s regionalne na subregionalnu razinu.
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3.6. Prijedlog selektivnih oblika turizma

U suvremenim turistickim kretanjima, tradicionalna orijentiranost destinacije na sunce i more
ogranicavajudi je faktor razvoja turizma na prostoru Sibensko-kninske Zupanije, ali i prilika koju
treba znati iskoristiti. Manjak planskih intervencija unutar turistickog sektora rezultirao je
prostorno jednoli¢nom turistickom ponudom baziranom na odmorisnom (kupaliSnom) turizmu
¢iji se znacaj u suvremenim okvirima turizma postupno smanjuje. Kao protuteZa i rjeSenje
problema prevelike orijentiranosti na ovaj turisticki proizvod javlja se potreba za razvojem
selektivnih oblika turizma koji bi osim diversifikacije i proSirenja turisticke ponude omogucili i
produljenje turisticke sezone s krajnjim rezultatom povecanja turistickih prihoda i povecanja
zadovoljstva turista. Selektivni oblici turizma stavljaju turista u fokus istraZivanja turisticke
ponude ¢ime ga se potice na aktivnost u destinaciji 5to je i jedno od osnovnih razvojnih nacela
ovog Master plana. Razvojem selektivnih oblika turizma potaknuo bi se proces prosirenja,
diversifikacije i segmentacije turisticke ponude, a trenutno neaktivni turisticki resursi
transformirali bi se u turisticke atrakcije za pojedine oblike turizma. Komparativnom analizom
prirodnih i kulturnih atrakcija utvrdene su dvije osnovne tematske osi za razvoj selektivnih
oblika turizma (SL 11.). S obzirom na prirodna bogatstva Sibensko-kninske Zupanije, razvoj
selektivnih oblika turizma najvece potencijale pokazuje u razvoju ekoturizma i ruralnog turizma
koji sumedusobno iznimno isprepleteni dok bi u urbanim podrudjima i povijesnim cjelinama do
izrazaja trebali dodi gradski i kulturni turizam. Uz njih mogucnosti za razvoj imaju i neki oblici
turizma koji ne pripadaju ovim dvjema temama, no imaju znacajne potencijale za obogacivanje
turisticke ponude u Zupaniji.

Turisticki razvoj uvelike je determiniran karakteristikama prostora s obzirom da prostor
predstavlja temeljni resurs za razvoj turistickog proizvoda. OcCuvana priroda i bogata
krajobrazna, biolo3ka i georaznolikost glavna su komparativna prednost Sibensko-kninske
Zupanije pred ostalim destinacijama Jadranske Hrvatske, stoga je izuzetno vazno turisticki
valorizirati prirodne resurse na nacelima odrZivog razvoja. Krajolik Sibensko-kninske Zupanije
izvanredan je primjer visetisu¢ljetnog suZivota Covjeka i prirode zbog Cega postoji golem
potencijal spajanja prirodne i kulturne bastine u turistickim proizvodima. Spoj prirodnih i
kulturnih turistickih resursa prisutan je u svim selektivnim oblicima turizma, samo u razli¢itom
obliku i omjeru. Stoga selektivne oblike turizma ne treba valorizirati segmentirano, vec u
kontekstu meduovisne integracije u cjelokupnu turisticku Sibensko-kninske Zupanije te u
ponudu po turistickim klasterima i proizvodima.

Komparativnom analizom prirodnih i kulturnih atrakcija utvrdeni su primarnost potencijala i
potrebe razvoja pojedinih oblika turizma koji bi valorizirali postojece prirodne i kulturne resurse
i atrakcije (SL 11.).
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Sl. 11. Prioritetnost razvoja selektivnih oblika turizma

3.6.1. Tematska os: ruralnii ekoturizam

Ocuvani prirodni i ruralni turisticki resursi Sibensko-kninske Zupanije omogucuju enormne
razvojne mogucnosti za uspostavu Sirokog spektra ponude selektivnih oblika turizma. U okviru
ove tematske osi izdvojeni su oni selektivni oblici turizma koji prilikom razvoja turistickog
proizvoda koriste prirodne atrakcije i resurse ruralnih sredina, a potencijalno nadopunjavanje
ponude kulturno-povijesnim sadrzajem moZe samo povecati kvalitetu ponude selektivnih
oblika turizma. U ovom potpoglavlju ponuden je prijedlog za razvoj oblika turizma s najvecim
potencijalom s obzirom na visok stupanj atraktivnosti i mogucnostima turisticke valorizacije
prirodnih i ruralnih resursa. Ujedno, ovi selektivni oblici turizma ukazuju na visoku prioritetnost
razvoja te najbolje mogucnosti za uspjeh na turistickom trzistu Zupanije.

Ekoturizam predstavlja vrstu turizma u kojoj je naglasen boravak turista u prirodnom i oCuvanom
okoliu prilikom Cega se najvise cijene zasticeni dijelovi prirode i netaknuta priroda (Vukonic i
Cavlek, 2001) po kojima Sibensko-kninska Zupanije prednja¢i pred ostalim Zupanijama
Primorske Hrvatske. NajceSce se razvija kao protuteza tradicionalnom, odmorisnom turizmu koji
stvara velik pritisak na prirodnu osnovu u vrlo kratkom razdoblju turisticke sezone. Ekoturizam
se na globalnom turistickom trZiStu najceS¢e veze uz nacionalne parkove kao najatraktivnije
dijelove prirode koji se valoriziraju po nacelima odrzivosti. Prema UNWTO-u, ekoturizam
obuhvaca sve oblike turizma bazirane na prirodnoj bastini u kojima je glavna aktivnost turista
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promatranje i uZivanje u doZivljaju prirode i tradicijskog nacina Zivota u prirodnim podrucjima,
a Cesto ukljuCuje edukativne i interpretativne sadrZaje. Ekoturizam je utvrden na temeljima
odrZivog turizma koji valorizira lokalne specifi¢nosti te minimizira negativan utjecaj na ukupni
okolis (UNWTO, 2002). Ova vrsta turizma spada medu najbrzZe rastuce vrste turizma te sukladno
trenutnim trendovima ocekuje se da Ce se taj rast dugorocno zadrZati. S obzirom da se sezona
ekoturizma ne preklapa s glavhom sezonom sunca i mora jer svako godiSnje doba daje drugaciju
vizuru prirode i njenih ljepota, ono nema izrazen problem sezonalnosti. Od velike vaznosti je i
podatak kako ekoturizam i njemu komplementarne vrste turizma privlace turiste vece platezne
modi koji su spremni potroSiti veca sredstava kako bi doZivjeli potpuno iskustvo prirodnog
ambijenta (APRZT, 2016). Ekoturisticka ponuda Sibensko-kninske Zupanije moZe se, osim na
nacionalnim parkovima Krki i Kornatima, bazirati i na parkovima prirode (Vranskom jezeru i
Velebitu), znacajnim krajobrazima (gornjem i donjem toku Krke, rijeci Kréi¢u, Zutsko-sitskoj
oto¢noj skupini, kanjonu rijeke Cikole, Kanal-luci u Sibeniku i Gvozdenovo-Kamenaru),
lokalitetima ekoloSke mreZe Nature 2000, spomenicima prirode (Staroj straZi i vrelu Cetine).
Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije (2017) evidentirano je jo3 20 prirodnih podru¢ja
predvidenih za zastitu. Osim zasticenih dijelova prirode, znacajne resurse za razvoj ekoturizma
imaju i plazni resursi, atraktivne prirodne luke i uvale, specifi¢ni obalni stijenski strmci, bogate
hidroloSke, geomorfoloSke i bioloSke karakteristike morskog podmorja, seascape lokaliteti,
atraktivni kopneni lokaliteti uz more, iznimno bogati i specifi¢ni krski hidrogeomorfolo3ki resursi
na kopnu, bogata mreZa speleoloskih objekta, atraktivni brdsko-planinski krajevi, krajobrazna
raznolikost Zupanije, bogatstvo flore i faune, specifi¢na mediteranska vegetacija i mnogi drugi
prirodni resursi adekvatni za valorizaciju u kontekstu ekoturizma.

Generalno, svaki predio Sibensko-kninske Zupanije ima potencijal i moZe razviti ekoturizam.
Potrebna infrastrukturna ulaganja u razvoj ekoturizma su minimalna jer se cijeni potpuno
netaknuta priroda uz minimalna krajobrazna uredenja prostora. Infrastruktura koja bi podupirala
razvoj ekoturizma temeljila bi se na mreZi pjeSacko-biciklistickih i edukativnih staza, adaptaciji
i obnovi spomenika i tradicionalnih ruralnih kuca te opcenito prilagodbi trenutno izgradenih, ali
napustenih prostora cijom bi se obnovom stvorila dodatna vrijednost u prostoru. Mnogo su
znacajnija ulaganja u ludske resurse i programske aktivnosti koje obuhvadaju marketing,
edukaciju stru¢njaka i vodica, prezentacijsko-interpretacijski sustav. S obzirom na intervencije
u ruralnim naseljima, ekoturizam je u mediteranskim zemljama najce3ce orijentiran na prostore
obalnog zaleda te kao takav postaje generator razvoja slabije naseljenih ruralnih podrudja
unutradnjosti Sto svakako moZe postati kljucan faktor u cjelokupnom socioekonomskom razvoju
zaleda Sibensko-kninske Zupanije. Potencijal integracije ekoturizma s ostalim selektivnim
oblicima turizma iznimno je velik, posebice s oblicima turizma koji valoriziraju prirodne resurse
ruralnog kraja (Klari¢ i Gatti, 2006; Demonja i RuZi¢, 2010). Valja napomenuti kako ekoturisti
preferiraju smjestaj u kampovima i agroturistickim objektima ¢ime se otvaraju mogucnosti za
poticaj razvoju takve vrste smjestaja u Sibensko-kninskoj Zupaniji.

Ekoturizam je usko povezan s ruralnim turizmom zbog zajednickog obiljeZja valorizacije ruralnih
podrucja. Ruralni turizam oznacava sve segmentne oblike turizma u ruralnim podrudjima koja
predstavljaju enorman, ali neiskoristen turisticki potencijal. Bududi da su prirodna podrucja dio
ruralnog prostora, te se dvije vrste turizma prostorno i s obzirom na aktivnosti medusobno
preklapaju. Najrazvijeniji oblik ruralnog turizma odvija se u agroturistickim smjestajno-
ugostiteljskim objektima koji spajaju poljoprivrednu djelatnost i turizam oblikujudi jedinstvenu
turisticku ponudu ruralnog prostora, ali i u ostalim smjeStajnim oblicima koji se nalaze u
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ruralnom prostoru. Takva vrsta turizma predstavlja koristenje usluga smjestaja, ugostiteljstva,
zabave, rekreacije i drugih usluga u obiteljskim kuc¢ama ili drugim objektima smjeStaja u okviru
turistickih seljackih obiteljskih gospodarstava (TSOG) gdje turisti mogu izravno doZivjeti lokalnu
kulturu, arhitekturu, obicaje i hranu te se upustiti u poljoprivredne djelatnosti, doZivljavajudi
time jedinstveno ruralno (seosko) iskustvo. Produkt agroturizma ima obostran uc¢inak: OPG-ovi
stvaraju dodatan prihod i diversificiraju svoju djelatnost te doprinose razvoju poljoprivredno-
turistickog klastera odredenog prostora (ako postoji), a u turistickom kontekstu produljuje se
turisti¢ka sezona i prosiruje turisti¢ka ponuda cjelokupne Sibensko-kninske Zupanije. Stoga je
razvoj ruralnog turizma kroz agroturizam jedan od temelja buduceg turistickog razvoja ruralnih
podrucja Sibensko-kninske Zupanije. Turisti u oto¢nim agroturistickim destinacijama mogu
doZivjeti specifiCnost Zivota na otocima te sudjelovati u procesu lovljenja ribe i pripreme
autenti¢nih mediteranskih jela, odnosno doZivjeti posebno otocno iskustvo.

Ponuda nauti¢kog turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji ve¢ je i sada iznimno razvijena u odnosu
na ostatak primorskih Zupanija ¢ime se nauticki turizam istice kao vaZan segment razvoja
turizma u narednom razdoblju. Medutim, potpuni potencijal jo$ nije iskoridten i potrebno ga je
dodatno razvijati kako bi se Zupanija u tom segmentu iskazala i na Sirem europskom trzistu.
Razvedenost obale i bogatstvo prirodnim uvalama, lukama i obalnim stijenskim strmcima
(posebice kornatskim krunama) te atraktivan obalni krajolik uvelike povecavaju atraktivnost
Sibensko-kninske Zupanije u kontekstu nauti¢kog turizma. Atraktivni prirodni resursi zasigurno
utjecu na potraznju za ovom vrstom turizma koja svake godine biljeZi povecanje broja dolazaka,
a razvoj nautickog turizma iznimno je vaZan i za turisticku valorizaciju Nacionalnog parka
Kornata. S obzirom da su glavno odrediSte nauticara luke nautickog turizma, potrebno je
konstantno povecavati kvalitetu usluga u njima i prilagodavati ih kretanjima na turisti¢kom
trzistu, kao i proSirivati ukupnu turisticku ponudu te ponudu boljekategoriziranih smjestajno-
ugostiteljskih usluga u njihovom okruZenju posebice u pred- i postsezoni kada je evidentiran
vrhunac nautickih dolazaka. Iznimnu vaznost za razvoj nautickog turizma imaju plave zastave kao
oznake ekoloSke ocuvanosti i kvalitete luka, stoga je potrebno daljnje ulagati u njihovo
unaprjedenje. OdrZivi razvoj postojecih luka nautickog turizma potrebno je uskladiti s uvjetima
definiranih Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije (2017) koji predvida gradnju marina
na vec postoje¢im mjestima sa zastarjelom infrastrukturom (kao poticaj obnovi brownfield
podrucja) te na mjestima s degradiranim krajobraznim vrijednostima c¢ime je takav razvoj
uskladen s nacelima ekoturizma. Razvojem nauti¢kog turizma, mnoge zemlje u svijetu koje su
raspolagale prirodnim mogucnostima za njegov razvoj gospodarski su bolje aktivirale svoja
priobalna ili oto¢na podrudja koja su se prije toga ubrajale u nerazvijene gospodarske krajeve
(Vukoni¢ i Cavlek, 2001; Mikaci¢ i dr., 2006). Osim klasi¢nog nauti¢kog turizma, u Sibeniku je
moguc i razvoj cruising turizma, no potrebno je utvrditi utjecaj takve vrste turizma na okolis
KKanala sv. Ante.

Cikloturizam oznacava oblik aktivnog turizma koji se dominantno odvija u ekolo3ki oCuvanom i
iznimno atraktivnom prirodnom krajoliku te je u prostoru minimalno invazivan ¢ime se u
potpunosti uklapa u predloZenu shemu razvoja zelene turisticke destinacije. Njegova
popularnost na svjetskom turistickom trzistu znacajno raste, stoga je potrebno pravovremeno
odgovoriti na trziSnu potraznju i stvoriti funkcionalan turistickih proizvod koji ¢e ujedno
povezivati i ostale segmente ekoturisticke i agroturisticke ponude. Trenutno stanje cikloturizma
ukazuje na povoljne temelje za daljnji razvoj bududi da se planira i provodi prosSirenje mreze
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biciklistickih putova i staza, no potrebno je prilagoditi smjeStajne i ugostiteljske usluge
potrebama cikloturista, posebice u ruralnim prostorima gdje one nedostaju.

Avanturisticki turizam predstavlja skup sportsko-rekreacijskih aktivnosti poput kajakinga,
kanjoninga, raftinga, hikinga, trekkinga, slobodnog penjanja, wind surfinga, deep water soloinga
i dr. Zajednicka im je karakteristika valorizacija atraktivnih dijelova prirode, a posebnu
atraktivnost imaju prostori s potpuno netaknutom prirodom gdje se turist prepusta specificnom
doZivljaju autenticne dalmatinske prirode. Avanturisticki turizam, sukladno svojim
karakteristikama i valorizaciji prirodne osnove, ¢ini oblik turizma koji bi potaknuo turiste na
aktivaciju unutar destinacije te potaknuo turisticku valorizaciju zaobalja i oto¢ja Sibensko-
kninske Zupanije. Avanturisti¢ki turizam ima velik potencijal za turisticki razvoj u Zupaniji te je u
potpunosti uskladen s nacelima odrzZivog i ekoturizma koje su glavne stavke buduceg razvoja
Sibensko-kninske Zupanije. lako nije direktno u domeni sportsko-rekreacijskih aktivnosti,
robinzonsko iskustvo predstavlja jedinstven oblik avanturisticke aktivnosti koju dcini
preZivljavanje u prirodi. Trenutno je robinzonski turizam prisutan samo na Kornatima, no s
obzirom na prostornu distribuciju gotovo netaknutih dijelova prirode moguce ga je unaprijediti
i pretvoriti u poseban turisticki proizvod u svim dijelovima Sibensko-kninske Zupanije.

Turisti koji odsjedaju u kampovima, kampiralistima i kamp-odmoristima imaju razvijeniju
ekolosku svijest te od svih ostalih turista najviSe valoriziraju i cijene ocCuvanu prirodu. Uz
navedeno, karakterizira ih i povecana uklju€enost u brojne aktivnosti i sadrZaje u destinaciji,
stoga bi unaprjedenje kamping turizma predstavljalo potporni oblik ekoloSkim i ruralnim
oblicima turizma (Hendija, 2006). PoloZaji trenutnih kampova u blizini Nacionalnog parka Krke
omogucuju turisticku valorizaciju Parka te je zbog odrZivosti destinacije potrebno daljnje
povecavati kvalitetu usluge u njima. Treba imati na umu da pretjerana orijentacija na kampove
moZe destabilizirati prirodnu osnovu zbog potencijalnog pritiska na ruralne i zasti¢ene prostore
pa je uvazavanje maksimalnog utvrdenog kapaciteta prostora od krucijalnog znacaja. U novije
vrijeme javljaju se specifi¢ni oblici kamping turizma, kako na nacionalnoj, tako i na razini
Sibensko-kninske Zupanije. Hvalevrijedan projekt Obonjan Island Festival spaja kombinaciju
glazbene umjetnosti i smjeStaja u kampu na otoku Obonjanu s visokom kvalitetom smjestaja i
usluga. Projekt spada u kategoriju tzv. glamping turizma koji oznacava glamurozno kampiranje,
odnosno kampiranje uz zadrZavanje luksuza u pogledu smjestaja i usluga. Takav primjer
diversifikacije i unaprjedenja kamp smjestaja moguce je pretoditi i u ostatku Zupanije, naravno
u skladu s karakteristikama pojedinih prostora i turisticke ponude u njima. Modernizacija
postojecih kampova svakako bi donijela osvjeZenje u smjestajnoj ponudi Zupanije, a ujedno bi
se prosirila turisticka ponuda i unaprijedila kvaliteta smjestaja u ve¢ postoje¢im kampovima,
kampiraliStima i kamp-odmoristima.

Specifi¢nost Sibensko-kninske Zupanije ocituje se u georaznolikosti i geomorfolodkoj
ras¢lanjenosti krajolika koja se povecava prema unutrasnjosti Zupanije. Osim Sto su brdski i
planinski predjeli panoramski resurs, mogu biti i resurs za planinarski turizam. Sibensko-kninska
Zupanija ima kvalitetne predispozicije za razvoj vrste turizma koja predstavlja aktivan boravak
u prirodi kroz svladavanje razli¢itih brdskih i planinskih nagiba (Vrdoljak-Salamon, 2006). Takav
vid turizma omogucuje cjelogodisnju turisticku ponudu, a klasificira se na planinarski turizam u
ljetnom i zimskom periodu ¢ime moZe doprinijeti proSirenju turisticke sezone. Trenutna
infrastruktura, medutim, nije dostatna za znacajniji razvoj ovog oblika turizma, vec je potrebno
uloZiti sredstva u razvoj planinarskih domova, uredenja staza, razvoj mreZe vidikovaca i
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dodatnih opskrbnih centara za turiste-planinare. Najbolje potencijale za razvoj planinarskog
turizma imaju prostori kninske i drniSke regije, odnosno prostori uz Dinaru, Velebit, Prominu i
Svilaju. Dodatne mogucnosti ocituju se u potencijalnoj integraciji s ostalim oblicima turizma kao
Sto su enogastroturizam, agroturizam, kamping turizam i dr.

Bogatstvo planinskih predjela u kombinaciji s njihovim klimatskim karakteristikama predstavlja
resurs i za razvoj zimskog turizma, a najvedi potencijal evidentiran je na prostoru Dinare (kninska
regija). Tijekom zimskih mjeseci vidi dijelovi Dinare pokriveni su snijegom Sto predstavlja
osnovnu za razvoj skijaskog i sanjkaskog turizma. Medutim, trenutna smjestajna infrastruktura
planinarskih domova i prikladnih smjestajno-ugostiteljskih objekata je iznimno skromna. Pored
toga, na Dinari nije izgradeno nijedno skijaliSte zbog Cega bi razvoj ovog oblika turizma
zahtijevao znacajna financijska ulaganja, no znacajno bi mogao doprinijeti jacanju turisticke
ponude u zimskom dijelu godine kada je ona najmanja.

Sukladno bogatstvu prirodnih resursa na prostoru Sibensko-kninske Zupanije, najatraktivniji
selektivni oblici turizma za razvoj ogledaju se u oblicima turizma ¢iji su glavni resursi uskladeni
s najatraktivnijim prirodnim resursima. Jedan od takvih oblika turizma je birdwatching koji
ukljucuje boravak u prirodi i promatranje ptica primjenjujuci praksu konzervacije i minimalnog
utjecaja na prirodna stanista. Trenutna ponuda birdwatching tura svodi se na svega dvije ture
koje ukljuCuju posjete Nacionalnom parku Krki i Parku prirode Vranskom jezeru, mada postoje
znacajne predispozicije za razvoj ove vrste turizma na vecini Natura 2000 podrucja. lako je
trenutno gotovo u potpunosti nerazvijen na prostoru Sibensko-kninske Zupanije, lovni turizam
bi u kombinaciji s ostalim oblicima turizma mogao dosedi znacajnu ulogu u razvoju turizma
unutradnjosti. Medutim, trenutni kapaciteti loviSta nisu zadovoljavaju¢i te ne otvaraju
mogucnost komercijalizacije, stoga bi integracija s ostalim oblicima turizma kao Sto je
agroturizam mogla omoguciti znacajniju valorizaciju ove vrste turizma. Najvedi potencijal ima
kninska regija s najve¢im lovistem u Zupaniji. S druge strane, ribolovni turizam vec je donekle
razvijen na obali i integriran u postojece turisticke aranzmane, no potrebno je turisticku ponudu
proSiriti i na unutrasnjost koja ima povoljne predispozicije. Rijeke i jezera u kontinentalnom
dijelu Zupanije imaju iznimnu kakvocu vode i bogate su ribljim fondom zbog Cega predstavljaju
izrazit potencijal za razvoj ribolovnog turizma. Naravno, ovu vrstu turizma nije uputno razviti kao
posve zaseban turisticki proizvod Sto implicira potrebu za njegovom kombinacijom s drugim
oblicima ruralnog turizma. Vecina ribolovnih lokaliteta nalazi se u okolici Knina Sto je svakako
potrebno uvaziti prilikom razrade strategije razvoja turistickih proizvoda.

GeomorfoloSko bogatstvo zajedno s bogatom faunom i autentichom dalmatinskom florom
moguce je valorizirati i kroz safari i ronilacki turizam. Safari turizam predstavlja turisticko
putovanje sa svrhom upoznavanja turista s florom i faunom te prirodnim jepotama i rijetkostima
prostora uvaZavajuci nacela minimalnog utjecaja na prirodni ekosustav (pasivno promatranje uz
najcedcu aktivnost fotografiranja; Vukoni¢ i Cavlek, 2001). Trenutno postoji samo jedna safari
tura pa je postojecu ponudu potrebno prosiriti, diversificirati i po potrebi integrirati s drugim
prirodnim i kulturnim atrakcijama. Poseban oblik turizma predstavlja ronilacki turizam koji
turistima omogucuje istraZivanje podvodnih marinskih geomorfoloskih oblika, podvodne flore i
faune te podvodnih arheolo3kih nalazista. Bogatstvo navedenim resursima predstavlja temelj za
daljnji razvoj, ali je potrebno istraZiti i evidentirati lokalitete te ih organizirati u jedinstvene
turisticke proizvode u koje bi se integrirale arheoloSke, speleolo3ke i ronilacke Skole, boravak
turista na nalazistima i sudjelovanje u svim njima primjerenim aktivnostima (Radi¢ Rossi, 2011).
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Specificnost podvodnoarheoloskih i speleoronilackih lokaliteta u Zupaniji ¢ine ovu vrstu turizma
privlatnom odredenim skupinama posjetitelja, a svaka organizirana aktivnhost u kontekstu
ronilackog turizma pridonosi jacanju svijesti o vrijednosti podmorske bastine i potrebi njene
zastite 1 ocCuvanja Cime se ronilacki turizam u potpunosti poklapa s nacelima odrZivog
ekoturizma.

3.6.2. Tematska os: kulturni i gradski turizam

Prirodna bastina na prostoru Sibensko-kninske Zupanije zbog svoje specifi¢nosti, ocuvanosti i
atraktivnosti gotovo je u potpunosti samodostatna za razvoj selektivnih oblika turizma, medutim
u strategiji razvoja turizma neupitno se moraju uvaziti i iznimni kulturni resursi prostora ¢ime se
postojeca turisticka ponuda znatno dopunjuje i diversificira. Kulturni turizam na prostoru
Sibensko-kninske Zupanije predstavlja znacajan potencijal za unapriedenje cjelokupnog
turizma, stoga je u ovom pregledu svrstan u kategoriju sekundarnih selektivnih oblika turizma.
U analizi stanja evidentirani su najvedi potencijali za razvoj u kategorijama kulturnog i
enogastronomskog turizma.

Kulturni turizam je vrsta turizma u kojem do izraZzaja dolazi interes turista za objektima i
sadrzajima kulturno-povijesnog karaktera. Prilikom razvoja kulturnog turizma u destinacijama
stoji na raspolaganju nekoliko opcija: izgradnja novih kulturnih atrakcija, urbana obnova, razvoj
kulturnih dogadanja te stvaranje tematskih cjelina (npr. kulturnih cetvrti). Svi navedeni oblici
imaju izniman potencijal na prostoru Sibensko-kninske Zupanije, a posebice u urbanim
cjelinama kakve su Sibenik, Drni3, Knin i Skradin. Vazno je naglasiti utjecaj kulturnih dogadanja
u destinaciji koje valoriziraju stati¢ne kulturne resurse (poput kulturno-povijesnih lokaliteta) te
na taj nacin pruzaju dodatne razloge za ponovne posjete vec posjecenih lokaliteta (Tomljenovi,
2006). Medutim, glavni proizvod kulturnog turizma su kulturne ture koje objedinjuju sve
kulturno-povijesne, arheoloske, vjerske i etnoturisticke aspekte odredene destinacije ¢ime se
valorizira Sirok spektar urbanih i ruralnih resursa. Trenutno stanje utvrdeno analizom stanja
ukazuje na dostatnu razvijenost kulturnih tura u Sibeniku dok je u ostatku Zupanije taj segment
turizma vrlo malo iskoriSten, premda postoje enormni potencijali. Vazno je stoga u okviru
kulturnog turizma proSiriti postojecu ponudu kulturnih tura novim turistickim atrakcijama,
uklopiti u ponudu atrakcije zaobalja i otoka, prilagoditi kulturne ture razlicitim turistickim
skupinama (posebice brzorastuceg istoCnoazijskog trZista), adaptirati, transformirati i
tematizirati postojecCe kulturne resurse te ih integrirati s prikladnim turistickim resursima i
smjestajno-ugostiteljskom ponudom.

Kulturni turizam znacajnije se moZe razviti na njegovim podvrstama poput arheoloskog, vierskog
i etnoturizma koji ukazuju na iznimne potencijale turisticke valorizacije. Arheolo3ki turizam je
specifi¢an oblik kulturnog turizma diji je cilj promovirati arheoloSku bastinu uvazavajudi aspekt
zastite arheoloskih lokaliteta (Jelinci¢, 2011). Prostorna distribucija arheoloske bastine na
prostoru Sibensko-kninske Zupanije ukazuje na koncentraciju arheoloskih lokaliteta u
unutrasnjosti Zupanije Sto, uz izvanrednu ljepotu prirodnih resursa, predstavlja glavne turisticke
potencijale zaobalja. Glavni razvojni problem arheoloskog turizma je neopremljenost
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turistickom infrastrukturom za prihvat turista i interpretaciju ponude, ali i oteZana prometna
dostupnost pojedinih lokaliteta. Jedini uredeni lokaliteti su Burnum i arheoloSki park Arauzona
koji nemaju potpunu turisticku infrastrukturu, ali se ocituju kao glavni potencijali za inicijalan
razvoj arheoloSkog turizma. lako je uz Burnum povijesno najznacajniji lokalitet Zupanije,
Bribirska glavica nije turisticki valorizirana te kao takva predstavlja nuznost u kontekstu razvoja
arheoloskog turizma. Valja naglasiti kako arheoloSke ture privlace turiste zainteresirane za
vrhunske hotele, lokalnu gastronomiju i sve aspekte kulturnih dogadanja (Jelinci¢, 2011) zbog
Cega je ponudu ove vrste turizma potrebno integrirati s navedenim segmentima turisticke
ponude.

Sibensko-kninska Zupanija na cijelom svom prostoru obiluje objektima sakralne bastine od kojih
je turisticki valorizirano svega Cetrnaest samostana i crkava, a vecina valoriziranih objekata
nalazi se u Sibeniku. S obzirom na bogatstvo sakralnih objekata, u narednom razdoblju potrebno
je inventarizirati i evaluirati znacajne sakralne resurse s turistickim potencijalom, adaptirati ih i
transformirati u turisticke atrakcije te ih povezati s ostalim oblicima turizma kao Sto je
enogastroturizam i odmorisni turizam. Najvece razvojne potencijale imaju sakralni objekti u
vec¢im urbanim cjelinama koje je moguce povezati u jedinstvene vjerske ture koje bi valorizirale
sakralnu bastinu urbanih cjelina. Hodocasnicki lokaliteti usko su povezani s vjerskim turizmom,
a najbolji potencijal za valorizaciju ima Biskupija u kninskoj regiji u kojoj se nalaze ostaci pet
srednjovjekovnih crkava iz predromanickog doba.

Jo$ jedan od oblika kulturnog turizma predstavlja etnoturizam, koji na pojedinim podrucjima
Sibensko-kninske Zupanije moZe postati i primarni oblik turizma. Najvedi broj lokaliteta
etnoloSke bastine kao primarnih resursa za ovu vrstu turizma nalazi se u primostensko-
rogoznickoj regiji, gdje je ujedno i etnoloska bastina najbolje integrirana u postojece turisticke
ture uz dodatne usluge agroturizma i enogastroturizma. Takav model idealan je za razvoj i u
ostalim dijelovima Zupanije. Poseban potencijal za razvoj u kontekstu etnoturizma ima velik broj
napustenih naselja u zaobalju i otocima koji se mogu transformirati u etnosela s prikazom
povijesti i nacina Zivota lokalnog stanovniStva u autohtonoj dalmatinskoj arhitekturi. Takav
primjer daje tematski park Etnoland Dalmati u Pakovom Selu koji pokazuje iznimne turisticke
rezultate te slovi kao druga najposjecenija destinacija u zaobalju Sibensko-kninske rezultate
(nakon NP Krke). Etnoland Dalmati moZe biti primjer ostalim destinacijama u Zupaniji kako
pretvoriti etnoloSku bastinu u poseban i atraktivan turisti¢ki proizvod. Specifi¢an prirodni
krajolik NP Krke upotpunjavaju uredenje mlinice koje se mogu turistic¢ki valorizirati i na ostalim
lokalitetima u Zupaniji 5to je svakako potrebno uvaziti prilikom razrade strategije razvoja
turizma. Nematerijalna etnoloska bastina moze se turisticki valorizirati u okviru kulturnih tura i
organizacijom posebnih etnoloSkih manifestacija integriranih s agroturistickom i
enogastronomskom ponudom. Takav model integrirane etnoloSke bastine moze biti vazna
stavka i za jacu promociju i razvoj specifi¢nih turistickih proizvoda na Sibenskim otocima.

Gastronomska i enoloSka ponuda Zupanije neizostavan je dio ukupne turisticke ponude te
najadekvatnija mogucnost za integraciju sa svim ostalim selektivnim oblicima turizma. Bududi
da kvalitetna hrana pruza turistu skup okusa koji utjecu na doZivljaj i emocije turista prema
destinaciji, svakako je vazno poticati unaprjedenje kvalitete enogastronomske ponude.
Enogastroturizam, kao turizam koji je orijentiran na enolosku i gastronomsku ponudu i uZivanje
u autohtonoj hrani i vinu, ima enormne potencijale za razvoj u Sibensko-kninskoj Zupaniji
zahvaljujudi raznolikosti ponude i specificnosti mediteranske hrane u kombinaciji s onom iz
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kontinentalnog zaleda. Bogata ponuda svakako predstavlja vrijedan turisticki resurs te ju je
potrebno adekvatno promovirati i plasirati u smjeStajno-ugostiteljske objekte (posebice
agroturisticke). Poticaj razvoju enogastroturizma pruZa projekt Kuéa Mediterana koja bi
prezentirala i promovirala cjelokupnu enogastronomsku ponudu Zupanije na jednom mjestu.
Prilikom razvoja enogastroturizma vazno je stvoriti raznovrsnu i kvalitetnu ponudu hrane i vina
u kojoj se trebaju ocitati posebnosti i raznovrsnosti regionalnih i nacionalnih jela te
tradicionalne kuhinje. Pritom ponuda mora biti prilagodena specificnim skupinama potro3aca
(npr. bioloski uzgojena hrana, hrana prilagodena ukusima pojedinih vrsta skupina turista i dr;;
Demonja i RuZi¢, 2010). Veliki potencijal za turisti¢ku valorizaciju u ovom obliku turizma
predstavljaju gastronomske manifestacije i enogastroture koje bi se trebale snaZnije
promovirati na razini cijele Zupanije. |z svega navedenog je jasno kako enogastroturizam ima
iznimne potencijale u Sibensko-kninskoj Zupaniji, medutim jo3 uvijek premali dio turista putuje
iz enogastronomskih razloga 5to ukazuje na povecanu potrebu za razvoj kvalitetnog marketinga.

3.6.3. Ostali selektivni oblici turizma

Osim dviju glavnih tematskih osi, jo$ neki oblici turizma imaju znacajne razvojne mogucnosti i
potencijale za obogacivanje turisti¢ke ponude u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Takvi su prije svega
tradicionalni ljetni odmorisni turizam (s naglaskom na kupaliSni) zasnovan na suncu i moruy,
vjerski turizam zdravstveni turizam, kao i MICE, luksuzni, tranzitni i izletnicki turizam.

Tradicionalan turisti¢ki proizvod Sibensko-kninske Zupanije — sunce i more definiran je kroz
putovanja motivirana odmorom u obalnim destinacijama u ljetnom razdoblju te rekreacijskim
aktivnostima na moru. lako je istaknuta potreba za repozicioniranjem tradicionalnog masovnog
turizma, cilj nije onemoguditi ili zaustaviti razvoj odmorisnog (i kupalisnog) turizma jer je on
glavni tradicionalni turisticki proizvod Zupanije, a time i ishodidna tocka u planiranju selektivnih
oblika turizma kao prosirenja i diversifikacije turisticke ponude. Kako bi se odmorisni turizam
doveo u okvire odrZivog turistickog razvoja potrebno ga je razvijati u smjeru odrZivih praksi,
poticati ukljucivanje relativno pasivnih turista u druge turisticke aktivnosti te unaprijediti
smjestajnu i kupaliSnu infrastrukturu. KupaliSni turizam, kao najprisutnija podvrsta odmorisnog
turizma i njegova glavna komponenta, koristi more kao osnovnu atrakciju i medij stoga nisu
potrebne vece infrastrukturne promjene 3to smanjuje potrebna sredstva za turisticku
valorizaciju plaznih resursa. Trenutno najuredenije plaZe nalaze se u primoStensko-rogoznickoj
i pirovacko-murterskoj regiji.

Vjerski se turizam zasniva na bogatoj sakralnoj bastini koja proizlazi iz tisucljetne katolicke
povijesti na teritoriju Sibensko-kninske Zupanije. Vjerski turizam trenutno je zastupljen kao dio
kulturnog turizma u kojem turisti uz druge kulturne objekte posjecuju i sakralne objekte u
destinacijama. Medutim, grad Knin dio je hodocasnicke rute duge 1500 km koja povezuje
vjerske lokalitete u Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini (Gunja — Aljmas — PoZega — KriZevci — Karlovac
— Trsar — Gospic’/§|<abrnja/Udbina - Knin = Sinj — Medugorje — Dubrovnik, Srd. Za Sibensko-
kninsku Zupaniju u ovom je kontekstu vazna dionica rute Udbina — Knin — Sinj — Medugorje u
koju se planira uvrstiti i Biskupija kao jedan od najvaznijih povijesnovjerskih lokaliteta. Vjerski
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turizam u Sibensko-kninskoj Zupaniji bi obuhvacao ture koje bi povezivale sakralne objekte i
hodocasnicke lokalitete.

Zdravstvene usluge u funkciji turizma doZivljavaju brzu ekspanziju na globalnom i europskom
turistickom trZistu. Suvremeni turist sve vise paznje pridaje vlastitom zdravlju u vidu oporavka i
odmora kroz koristenje prirodnih ljekovitih Cinitelja i masaZa, a takav trend utvrden je i u
Sibensko-kninskoj Zupaniji. Ve¢ sama prirodna osnova u mediteranskim okvirima pruZa
mogucnosti za razvoj zdravstvenog turizma s obzirom da more, mediteranska klima i
mediteranska vegetacija imaju ljekovito djelovanje u kontekstu talasoterapije koja se u proSlom
stoljeCu vec razvijala kao turistiCka usluga. Zdravstveni turizam ima potencijal za razvoj
cjelogodidnje ponude u obalnom i oto¢nom dijelu Zupanije. Specifi¢nost Sibensko-kninske
Zupanije u kontekstu zdravstvenog turizma ocituje se u nalazistima ljekovitog blata (peloida)
koja se mogu iskoristiti za lijeCenje razlicitih bolesti Sto ih ¢ini izuzetnim resursom za razvoj
zdravstvenog turizma. Takva nalaziSta evidentirana su u Morinjskom zaljevu, juznom dijelu
Pirovackog zaljeva te u Malim i Velikim Solinama na Zabla¢kom poluotoku. Trenutno je
predvidena samo jedna turisticka zona s predvidenim hotelima sa sadrzajima u funkdiji
zdravstvenog turizma pa se Jadrtovac istiCe kao potencijalno vodece odrediSte zdravstvenog
turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji u budu¢nosti. Poseban oblik zdravstvenog turizma je
wellness turizam koji je uglavnom integriran u hotelskim smjeStajnim objektima i predstavlja
jedan od najtrazenijih sadrzaja u suvremenim turistickim trendovima. Takav oblik zdravstvenog
turizma dobro se kombinira sa sportsko-rekreacijskim sadrzajima koji ¢ine osnovnu komponentu
aktivnog odmora (Vukoni¢ i Cavlek, 2001).

Dentalni turizam selektivna je vrsta turizma te jedna od grana zdravstvenog turizma. Razvio se
prvenstveno zbog rastuce potraznje za rjeSavanjem dentalnih problema u drZzavama koje
pruzaju visokokvalitetnu, no cijenom pristupacnu uslugu koja je u zemlji stanovanja Cesto
cjenovno tesko dostupna (Croatia dental tourism, 2013). Dentalni turizam tako ukljucuje
pojedince koji traZze dentalnu njegu izvan lokalnog zdravstvenog sustava pri Cemu je Cesto u to
ukljucen i odmor. Unatoc tome Sto dentalni turisti mogu putovati iz niza razloga, najcesce je
njihov motiv vezan uz cijenu dentalnih usluga. Upravo je cijena klju¢ni faktor razvoja dentalnog
turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji, kao i u cijeloj Hrvatskoj. Za cijenu dentalnog tretmana u
primjerice Italiji ili Ujedinjenom Kraljevstvu u Hrvatskoj je moguce dobiti jednako kvalitetnu ili
kvalitetniju uslugu, prijevoz, smjestaj te provesti odmor razgledavajudi turisticke atrakcije. Taj
oblik turizma stoga ima vazan razvojni potencijal u Sibensko-kninskoj Zupaniji, posebice
Zapadnom klasteru.

Jedan od potencijalnih oblika turizma je i MICE (engl. Meetings, Incentives, Conferencing, Events),
oblik turizma koji spaja znacajke poslovnog i kongresnog turizma. Ovakav oblik turizma
podrazumijeva organizaciju kongresa, seminara, konferencija, vecih poslovnih sastanaka i dr,, a
u slobodno vrijeme poslovni turiste se u destinaciji bave turistickim aktivnostima kao i ostali
posjetitelji. MICE turizam ekonomski je vrlo privlacan turistickim destinacijama bududi da je
potrosnja poslovnih ljudi (glavnih sudionika MICE turizma) uobi¢ajeno znatno visa od potrosnje
prosjecnih posjetitelja, ali i ravnomjernije rasporedena tijekom godine 35to ih cini iznimno
atraktivnima na turisti¢ckom trzistu (Vukonic¢ i Cavlek, 2001). Luksuzni turizam ¢esto je vezan uz
MICE i nauticki turizam jer predstavlja turiste najvece financijske modi koji u destinaciji traze
smjestajno-ugostiteljske usluge iznimno visoke kvalitete (primarno najluksuzniji hoteli u
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destinaciji). Potencijal ove vrste turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji nije znacajno izrazen, ali
je mogu¢ u vedim urbanim cjelinama kao 5to su Sibenik, Vodice, Primosten i Rogoznica.

lako nije turizam u pravom smislu te rijeCi ve¢ potencijalni oblik marketinSke promidzbe,
tranzitni turizam predstavlja potencijal za razvoj na odmoristima autoceste Al Zagreb-Split-
Dubrovnik (kao glavne cestovne prometnice za dolazaka turista). Tranzitni turizam namijenjen
je putnicima u prolazu te obuhvaca ugostiteljstvo i druge usluzne sadrZaje. Iznimni potencijal
nalazi se u mogucnostima promocije turisticke ponude Sibensko-kninske Zupanije za putnike u
prolazu te ih se na takav nacin upucuje na mogucnost duzeg ili kraceg boravka u Zupaniji (Horak,
2006). Najbolji potencijal ima odmoriste Prokljan (kod izlaza Skradin) kao prvo odmoriste unutar
Sibensko-kninske Zupanije gdje je moguce uz postojece sadrZaje organizirati i turisticki
prodajno-informativni punkt o turisti¢koj ponudi Sibensko-kninske Zupanije.

Izlet predstavlja krace putovanje ili izlazak u prirodu radi odmora ili rekreacije (Hrvatski jezi¢ni
portal). Izletnicki turizam se stoga moZe definirati kao aktivnosti turista prema odredenom
aktivnom resursu u trajanju do unutar 24 sata. Vremenski aspekt ovdje je izuzetno vazan te se
prema njemu ova vrsta turizma izdvaja od ostalih. U Hrvatskoj izletnicki turizam osim njega
samog u uzem smislu obuhvaca i kruzerski te Skolski turizam. Navedeni oblici imaju sli¢na
obiljeZja, a izravno iz povezuje kratko vrijeme trajanja. Razlikuju se prema vrsti organizacije
izletnickih aktivnosti, pa tako Skolski turizam obuhvada grupe djece koje organizirano dolaze
posjetiti turisticke atrakcije, najceSce kulturne i prirodne, te prvenstveno s naglasenim motivom
edukacije. Kruzerski turizam vrlo je specifican oblik koji obuhvaca kratkotrajan razgled atrakcija
turista koji su posjetili neko podrucje u sklopu krstarenja. Ovaj oblik turizma nosi i negativne
posljedice koje se odnose na ekoloski aspekt (primjerice ispustanje balastnih voda) i
unistavanje atrakcija, primarno kulturne i prirodne bastine kroz preveliku masu posjetitelja u
kratkom vremenskom razdoblju. Izletnicki turizam u uZem smislu moZe obuhvacati samostalne
posjete pojedinaca ili organiziranih grupa turisti¢kim atrakcijama. Na podru¢ju Sibensko-kninske
Zupanije postoji niz atrakcija koje su se razvile kao centri izletnickog turizma na kojima se turisti
zadrzavaju po nekoliko sati, ciljano ih posjecujudi. Primjer takvih atrakcija su kulturni spomenici
poput katedrale sv. Jakova, tvrdave u Kninu i sli¢no, dok postoji i niz prirodnih atrakcija od kojih
je najpoznatija NP Krka. Navedene atrakcije predstavljaju mjesta kratkotrajnog zaustavljanja
posjetitelja koji potrosnju na tim mjestima ostvaruju kroz placanje parkinga, ulaznica, suvenira i
slicno.

UHBANE"‘




STRATEGIJA
TURISTICKOG
_ RAZVOIJA
SIBENSKO-KNINSKE
ZUPANIJE




STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE IEENEEEEER

4. STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Analiza razvojnih potreba i potencijala u turistickom sektoru Sibensko-kninske Zupanije
rezultirala je prijedlogom glavnih oblika turizma koji imaju potencijal za razvoj kao i prijedlogom
prostorno relevantnog oblika turistickog upravljanja prostorom i njegovom turistickom
ponudom. Ti su prijedlozi u kombinaciji s analizom stanja glavni ulazni podaci za formiranje
strategije turistickog razvoja Sibensko-kninske Zupanije. U ovom su koraku razvojna vizija i
prijedlozi turisti¢ke ponude i turistickog upravljanja pretoceni u razvojne ciljeve koji su, slijededi
razvojna nacela odrZivog razvoja, detaljnije razradeni kroz prioritete turistickog razvoja,
konkretne mjere i aktivnosti koje ¢e doprinijeti ostvarenju definirane vizije turizma u Sibensko-
kninskoj Zupaniji 2020. godine.

4.1. Razvojni ciljevi

Sukladno definiranoj viziji razvoja turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji do 2020. godine i
rezultatima analize stanja, definirano je pet ciljeva turistickog razvoja:

1. Razvoj inovativnih turistickih proizvoda i odrzivo gospodarenje turistickim resursima
2. Integrirani razvoj turisticke infrastrukture i povezanih usluga

3. Stvaranje povoljnih uvjeta za konsolidaciju i razvoj poduzetnistva, za razvoj novih
poduzetnickih inicijativa i poboljsanja investicijskih uvjeta u sektoru turizma

4. Osiguravanje prepoznatljivosti regije Sibenik - Dalmacija, 3irenje na referentna
turisticka trzista i usvajanje strategije za prepoznavanje razlicitih segmenata
turisticke ponude

5. Povecanje efikasnosti i kompetitivnosti upravljanja i organizacije turistickog sustava
regije

Op¢i je cilj Master plana strateski planirati turisticki razvoj kako bi on doprinio razvoju
cjelokupnog gospodarstva i podizanju kvalitete Zivota stanovnistva Sibensko-kninske Zupanije
bududi da je turizam je najvaznija ekonomska djelatnost u Zupaniji. Medutim, turizam u uZzem
smislu (smjestaj, prehrana i usluge u turizmu) nije dovoljan za osiguranje ekonomskog razvoja.
Promatrajudi turizam kao ,.kanal prodaje™ ili ,platformu za razvoj gospodarstva" i aktivnim radom
na povecanju udjela lokalnih proizvoda i usluga u krajnjem proizvodu, poticanju potpornih
djelatnostiidrugim aktivnostima moZe se znacajno utjecati na razvoj ostalih grana gospodarstva
(poljoprivreda, ribarstvo, zdravstvene usluge, brodogradnja, gradevina, opremanje prostora,
transport, energetika, savjetodavne usluge, IT sektor i dr.).
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4.1.1. Razvojinovativnih turisti¢kih proizvoda i odrZivo gospodarenje
turistickim resursima

U dosadasnjim razdobljima, turisticki razvoj provodio se prije svega stihijski na temelju glavnog
turistickog proizvoda sunca i mora dok su se ostali selektivni oblici turizma uglavnom
zanemarivali, izuzev ekoloski orijentiranog posjecivanja Nacionalnog parka Krke i jednodnevnih
izleta prema Nacionalnom parku Kornatima. Dosadasnji razvoj turizma ogranien je samo na
priobalne prostore u ljethom razdoblju dok je ostatak prostora u potpunosti neprilagoden
turistickim aktivnostima unatoC iznimnim potencijalima. Kako bi se ostvarila cjelogodisnja
turisticka ponuda i proSirila ponuda turistickih proizvoda na razini Zupanije, potrebno je poticati
razvoj atrakcija i u slabije razvijenim dijelovima Zupanije. Sibensko-kninska Zupanija obiluje
prirodnim i kulturnim resursima koji se jednostavno i brzo mogu transformirati u pozeljne
turisticke atrakcije. Transformacija turistickih resursa u turisticke atrakcije zahtijevala bi
inventarizaciju i evaluaciju svih segmenata prostora kako bi se utvrdile mogucnosti proSirenja
turisticke ponude i na taj nacin ojacali selektivni oblici turizma. Prilikom valorizacije turistickih
resursa potrebno je uvaZzavati i ostale aspekte prostora i njegovih resursa kako bi se turisticke
atrakcije razvijale komplementarno s drugim, kompatibilnim turistickim resursima, objedinjujudi
lokalne specifi¢nosti u oblikovanu turisti¢ku ponudu. Turisticki razvoj u svim segmentima mora
integrirano valorizirati prirodne i kulturne turisticke resurse kako bi se omogucilo prosirenje
turisticke ponude i na taj nacin odgovorilo na suvremene trendove u turizmu koji zahtijevaju
diversifikaciju turisticke ponude u destinaciji. Pritom je od krucijalne vaznosti prihvatiti nacela
odrZivog turizma koja ukljucuju unaprijedenje kvalitete turisti¢kih resursa kroz njihovu zastitu i
odrZivo gospodarenje.

4.1.2. Integrirani razvoj turisti¢ke infrastrukture i povezanih usluga

Turisticka infrastruktura temelj je turistickog razvoja bududi da omogucuje funkcioniranje
turistickih djelatnostiiaktivnosti u prostoru te sluzi kao potpora prilikom procesa transformacije
turistickih resursa u turistiCke atrakcije. Smjestajni i ugostiteljski objekti i kapaciteti glavna su
stavka turisticke infrastrukture, stoga im je potrebno dati adekvatnu paZnju. Analiza stanja
utvrdila je izrazitu zastupljenost smjeStajno-ugostiteljskih objekata i kapaciteta u priobalnom
prostoru dok su zaobalje i otoci potpuno marginalizirani. Radi stvaranja cjelogodisnje turisticke
ponude i realizacije uspostavljanja selektivnih oblika turizma potrebno je razvijati smjestajne
kapacitete u zaobalju i otocima koji bi osigurali efikasan razvoj selektivnih oblika turizma, a
naglasak se posebno stavlja na razvoj smjestajnih kapaciteta u seoskoturistickim imanjima.
Mjera je to koja ujedno doprinosi i rjeSavanju problema socioekonomskog zaostajanja ruralnog
prostora ¢ime se stvara podloga za bududi razvoj odrzivog turizma. U tom pogledu e se i
povecanje smjestajnih kapaciteta za turiste povecavati prije svega kroz stavljanje u funkciju
postojecih kapaciteta i povecanje istih na seoskoturistickim imanjima. Umjesto na gradnju novih
hotelskih i apartmanskih smjestajnih jedinica, osobito u priobalju, naglasak ¢e se staviti na
unaprjedenje kvalitete smjeStaja. Poseban problem unutar destinacije Sibensko-kninske
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Zupanije je nedostatak adekvatne turisticke infrastrukture na atraktivnim turistickim
lokalitetima. Razvojem turisticke signalizacije na prostorima koji su trenutno manje posjeceni
omogucila bi se povecana turisticka valorizacija, a turisti bi se potaknuli na aktivnosti u
destinaciji. 1z tog razloga, razvoj turisticke infrastrukture mora obuhvatiti i razvoj sustava
posjecivanja, prezentacije i interpretacije turistickih atrakcija. Prostori otoka i zaobalja posebno
su ugroZzeni nedostatkom kvalitetnog prometnog sustava stoga je u narednom razdoblju
potrebno osigurati dovoljna sredstva za razvoj efikasne prometne infrastrukture koja bi sluZzila
kao temelj razvoju turizma u prometno izoliranim podrucjima.

4.1.3. Stvaranje povoljnih uvjeta za konsolidaciju i razvoj poduzetnistva,
za razvoj novih poduzetnickih inicijativa i poboljsanja investicijskih
uvjeta u sektoru turizma

Kako bi se osiguralo adekvatno upravljanje turistickom destinacijom, nuzan je kvalitetan i
efikasan sustav upravljanja kako bi se Zeljeni turisti¢ki razvoj usmjeravao u adekvatnom pravcu.
Dosadasnji stihijski razvoj valorizirao je priobalje Zupanije dok su zaobalje i otoci turisticki
marginalizirani. Kako bi se omogucio ujednalen razvoj turisticke djelatnosti te potaknulo
turisticke dolaske i u turisticki slabije razvijene prostore, potrebno je organizirati turisticke
klastere na temelju kojih bi se turisticka djelatnost sustavno usmjeravala prema razvoju
posebnih turistickih proizvoda temeljenih na specifi¢noj ponudi i karakteristikama prostora.
Klasterizaciju je potrebno nadograditi i stvaranjem destinacijskih menadzment organizacija i
kompanija kako bi se postojeci sustav upravljanja turistickim sektorom znacajno unaprijedio. Na
takav nacin omogucila bi se kvalitetnija i kompetitivnija medusektorska i unutarsektorska
suradnja u turistickom planiranju i menadZzmentu.

Turisticko upravljanje potrebno je nadopuniti kvalitetnim marketingom i promocijom
destinacije, turistickih proizvoda i pojedinih lokaliteta. Trenutno stanje ukazuje na nepostojanje
jasne vizije razvoja turizma stoga ne postoji ni jasan slogan, a ni vizualni identitet koji bi
potencijalne turiste potaknuo na turisticke dolaske. Prilikom promidZbe i brendiranja turisticke
destinacije i turistickih proizvoda vazno je komplementarno integrirati atraktivnu prirodnu i
kulturnu bastinu kao posebne elemente turisticke ponude izvan tradicionalne ponude sunca i
mora (kupaliSnog turizma). Razvoj brenda iznimno je vaZan za stvaranje naprednije turisticke
destinacije koja ¢e biti prepoznata na europskom turistickom trziStu kao destinacija visoke
kvalitete usluga, atraktivnih prirodnih ljepota, bogate kulturne ponude, diversificiranom
turistickom ponudom uz, naravno, tradicionalan proizvod jadranske turisticke ponude — sunce i
more.
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4.1.4. Osiguravanje prepoznatljivosti regije Sibenik - Dalmacija, Sirenje na
referentna turisticka trZista i usvajanje strategije za prepoznavanje
razli¢itih segmenata turisticke ponude

Konkurentno i stabilno turisticko gospodarstvo preslika je postojeceg stanja turistickog sektora
u odredenoj destinaciji. lako je Sibensko-kninska Zupanija turisticka destinacija s dugotrajnom
tradicijom, jo3 nije uspjela u dovoljnoj mjeri diversificirati ukupnu turisticku, ali i smjeStajnu
ponudu koja bi omogucila povecane prihode od turizma tijekom cijele godine. Razvoj
kvalitetnog poslovanja u turizmu stoga je iznimno vazan jer je privatni sektor de facto nositelj
smjeStajno-ugostiteljske ponude turizma. Sibensko-kninska Zupanija, kako pokazuje Analiza
stanja, u proteklom je razdoblju zabiljeZila negativan financijski rezultat u sektoru smjestajno-
ugostiteljskih djelatnosti Sto ukazuje na potrebu uvodenja inovativnih ideja, smanjenju troskova
poslovanja, povecanja kvalitete usluge te povecanja prosjecnih dnevnih izdataka turista.
Problem trenutnog poslovnog sustava u turizmu je slaba unutarsektorska povezanost izmedu
dionika turistickog sektora, iako je utvrden visok potencijal za povezivanje poljoprivredne
djelatnosti (OPG) s turistickom ¢ime bi se omogucio komplementaran turisticki razvoj temeljen
na lokalnim resursima. Bududi razvoj poslovanja potrebno je potaknuti inovativnim proizvodima
i uslugama koji bi postali prepoznatljivi na turistickom trZistu te bi samim time generirali vecu
potrosnju turista i nove turisticke dolaske.

Unatoc¢ negativnom financijskom rezultatu poslovnih subjekata u turizmu, turizam doprinosi sa
20 % ukupnom BDP-u Sibensko-kninske Zupanije. Pored toga, turisticki subjekti osvajaci su
nagrada za kvalitetu i poslovanje. Sve je to potrebno uzeti u obzir pri predvidanju internih
ulaganja koja bi infrastrukturno omogucila daljnji napredak turisticke djelatnosti. Veci naglasak
stavlja se u okviru ovog cilja na vanjska (izvanZupanijska) ulaganja u sektor turisticke djelatnosti.
Vanjski kapital moZe znacajno unaprijediti turizam Sibensko-kninske Zupanije, a potrebno ga je
ciljano usmjeriti na obnovu, adaptaciju i revitalizaciju zapustenih turistickih podrudja.

4.1.5. Povecanje efikasnosti i kompetitivnosti upravljanja i organizacije
turistickog sustava regije

Suvremeni turisticki trendovi zahtijevaju kvalitetan sustav i organizaciju upravljanja pri cemu je
potrebno veliku paznju posvetiti razvoju ljudskih resursa u svim sektorima turizma. Vecina
demografskih i socioekonomskih pokazatelja u okviru Analize stanja ukazuju na oslabljene
ljudske resurse u Sibensko-kninskoj Zupaniji §to se o¢ituje i u ljudskim potencijalima u funkciji
turizma, posebice kroz nedostatak kvalificirane radne snage koja bi generirala inovativne
turisticke ideje i projekte. U svrhu jacanja turistickog sektora i povecanja konkurentnosti vazna
je kontinuirana edukacija i usavriavanje turistickih dionika svih sektora (javnog, privatnog i
civilnog) kako bi se stvorili kvalitetniji turisticki proizvodi te postigle vise razine turisticke
usluge. Kako bi se razvoj ljudskih resursa usmjeravao ciljano i sveobuhvatno, potrebno je
edukaciju djelatnika u turizmu provoditi ujednaceno u svim sektorima s ciljanim usmjeravanjem
djelatnika na konstantno usavr3avanje (programi cjeloZivotnog obrazovanja). Veliki problemi
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istaknuti su u privatnom sektoru u ruralnom prostoru zaobalja zbog negativnih socioekonomskih
obiljeZja koji onemogucuju napredniji razvoj turistickih djelatnosti i integraciju novih,
inovativnih ideja.

Osim ljudskih resursa, kompetitivan turisticki razvoj mora podrzati i jacanje upravnih kapaciteta
koji ¢e potaknuti komplementaran razvoj turistickog sektora te unaprijediti komunikaciju
izmedu dionika turistickog sektora. Pritom valja pozornost staviti na jacanje kapaciteta
Upravnog odjela zaduZenog za turizam, Razvojne agencije, Zupanijske turisticke zajednice te
lokalnih turistickih zajednica kao vodecih javnih institucija za upravljanje u turizmu te za izradu
i provedbu turistickih projekata.
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4.2. Razvojna nacela

Da bi se ostvario dugoro¢no odrZiv i konkurentan turisticki razvitak uvazavajudi Citav teritorijalni
obuhvat Sibensko-kninske Zupanije i njegovu resursnu osnovu, nuzno je u planiranju razvoja
definirati tzv. horizontalna nacela koja ne predstavljaju izravne strateSke ciljeve ogranicene
planskim razdobljem ve¢ dugorocne razvojne odrednice. Radi ostvarivanja razvojnih potreba i
potencijala kroz jasan strateski okvir valja uspostaviti efikasan razvojni model utemeljen na
zaklju¢cima cjelovite analize stanja. Horizontalna nacela kljucan su dio tog modela jer
osiguravaju vodoravni pristup vertikalno organiziranim ciljevima, prioritetima i mjerama.

Na temelju cjelovite analize stanja definirana su Cetiri horizontalna nacela klju¢na za prostorno
i vremenski integriran i odrZiv turisticki razvoj Sibensko-kninske Zupanije:

» razvoj cjelogodi3nje turisticke ponude kroz selektivne oblike turizma;

teritorijalno cjelovit turisti¢ki razvoj Zupanije uz prepoznavanje lokalnih specifi¢nosti;

lokalna prepoznatljivost temeljena na klasterskom pristupu; te

e povecanje broja turista motiviranih aktivnim odmorom.

4.2.1. Razvoj cjelogodisnje turisticke ponude kroz selektivne oblike
turizma

Visoka sezonalnost turistickih kretanja glavna je nepoZeljna karakteristika turisticke potraznje,
a rjeSavanje tog problema prepoznato je i na nacionalnoj razini kao jedan od glavnih problema
i prepreka razvoju turizma. Klimatski uvjeti i osjecaj ugode, kako na nacionalnoj, tako i na razini
Sibensko-kninske Zupanije, najpovoljniji su u ljetnim mjesecima 3$to u destinacijama
orijentiranim samo na proizvod sunca i mora rezultira iznimnom sezonalno3¢u dok s druge
strane tradicija godisnjih odmora u kombinaciji s jetnim Skolskim praznicima dodatno utjece na
koncentraciju turistickih kretanja u ljetnim mjesecima. Osim navedenog, temeljni uzrok
sezonalnosti s aspekta destinacije proizlazi iz nedovoljne iskoristenosti smjestaja tijekom cijele
godine uslijed nedovoljne razvijenosti selektivnih oblika turizama koji bi i izvan turisticke
sezone generirali turisticka kretanja. Sukladno navedenom, mjere strateSkog okvira moraju
doprinositi rjeSavanju problema sezonalnosti kroz razvoj cjelogodisnje turisticke ponude te
kvalitativan i kvantitativan razvoj selektivnih oblika turizma u turisti¢ki razvijenim i manje
razvijenim destinacijama Sibensko-kninske Zupanije kako bi se potaknula i intenzivirala
turisticka kretanja izvan sezone. Medutim, razvoj cjelogodisnje turisticke ponude mora biti
postupan, u skladu s mogucnostima pojedinih oblika smjestaja i selektivnih oblika turizma.
Inicijalan razvoj treba obuhvatiti one oblike turizma s najve¢im atrakcijskim potencijalom i
mogucnostima za uspjeh u kratkom roku, kako bi se stvorila podloga za bududi razvoj dodatnih
sadrzZaja u svrhu odrZivog i stabilnog razvoja turizma.
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4.2.2. Teritorijalno cjelovit turisticki razvoj Zupanije uz prepoznavanje
lokalnih specifi€nosti

Ujednacen razvoj turizma na prostoru cijele Zupanije uz prepoznavanje lokalnih specifi¢nosti
jedna je od glavnih horizontalnih smjernica prilikom definiranja strateSkog okvira razvoja
turizma Sibensko-kninske Zupanije. Aktiviranjem potencijalnih prirodnih i kulturnih resursa
pospjeSuje se i prosiruje turisticka ponuda Sto Ce se izravno odraziti kroz povecanje turisticke
potraznje bududi da suvremeni trendovi u turizmu ukazuju na povecanu vaznost razlicitih oblika
turisticke ponude u destinaciji. Razvojem turizma izvan tradicionalnih okvira sunca i mora pruza
se stabilnost turistickom sektoru i otvara mogucnost za uspjeSno ostvarenje svih navedenih
horizontalnih nacela, a ujedno i definiranih mjera i aktivnosti unutar strateSkog okvira. Pri tome,
unutradnjost Zupanije ima izniman potencijal s obzirom da se turisti¢ckom resursno-atrakcijskom
osnovom istice medu zaobalnim destinacijama u Siroj regiji, no vecina resursa jos uvijek nije
turisticki valorizirana niti je dovoljno prisutna i prepoznatljiva na turistickom trzistu.

U regionalnom smislu Sibensko-kninska Zupanija predstavlja mikroregiju iznimne prostorne
raznolikosti u svakom pogledu i kao takva ima potencijal razviti se u destinaciju koja
posjetiteljima zainteresiranim za aktivni turizam moZe ponuditi Siroku paletu razlicitih turistickih
aktivnosti i lokacija u relativno kratkom vremenu. Upravo je prostorna raznolikost jedan od
temeljnih turistickih resursa koji se ogleda kroz lokalne specifi¢nosti koje je nuZzno njegovati i
koje se kroz medusobnu integraciju mogu turisticki itekako uspjesSno valorizirati. OdrZivi
turisticki razvoj nezamjenjiva je paradigma u malim lokalnim sredinama ako se Zele izbjedi
globalizacijski efekti kulturne nivelacije i negativne posljedice (kontraefekt) prebrzog, stihijskog
razvoja. Turisticko planiranje stoga mora omoguditi turisticku valorizaciju svih lokalnih sredina
koje se Zele ukljuciti na turisticko trziSte. Time se osigurava veca i raznolikija turisti¢ka ponuda
U Zupaniji, razvoj novih samostalnih destinacija ili minidestinacija te revitalizacija i oCuvanje
pasiviziranih ruralnih sredina zahvacenih depopulacijom. U tom ¢e se kontekstu naglasak u
razvoju turistickih atrakcija kao i pratecih ugostiteljskih i smjeStajnih kapaciteta staviti na
unutrasnjost kako bi se angazirao izniman, dosad neiskoristeni potencijal i smanjila
neujednacenost u turistickoj valoriziranosti teritorija Zupanije te rasteretio pritisak na priobalje
i okoli$ u priobalju.

4.2.3. Lokalna prepoznatljivost temeljena na klasterskom pristupu

Temeljem cjelovite analize stanja utvrdeno je kako Sibensko-kninska Zupanija kvantitativno i
kvalitativno obiluje razli¢itim oblicima potencijalnih turistickih resursa i atrakcija u svim -
razvijenim i turisticki manje razvijenim sredinama. Adaptacija postojec¢ih i aktivacija
potencijalnih turistickih atrakcija iznimno je vazna za oblikovanje i profiliranje turisticke
destinacije, a njihovo objedinjavanje na temelju lokalnih specifi¢nosti krucijalno je za usmjeren
i odrZiv razvoj turizma na lokalnoj i mikroregionalnoj cjelini. U regionalnom smislu, prostorno
bliska podrucja imaju slicne razvojne potrebe i potencijale, premda mogu imati razlicitu
turisticku ponudu. Stoga je za njihovu prepoznatljivost, rjeSavanje razvojnih potreba i ostvarenje
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potencijala, posebice u uvjetima inicijalnog i postinicijalnog turistickog razvoja, od iznimnog
znacaja suradnja i zajednicki nastup na turistickom trzistu. U tom pogledu ponajbolji pristup
predstavljaju ve¢ spomenuti klasteri (pogledati poglavlje 3.4. Turisticka klasterizacija Sibensko-
kninske Zupanije). Integracijom povezanih i turisti¢cki meduovisnih prostora u turisticke cjeline
povecava se mogucnost usmjerenog razvoja selektivnih turisti¢kih proizvoda te sveobuhvatan
razvoj i promidZzba zajednicke turisticke destinacije i ponude. Prilikom realizacije klasterskog
pristupa razvoju, potrebno je imati na umu kako se klasteri stvaraju radi uskladenog napretka i
razvoja razlicitih vrsta turistickih proizvoda, bez stvaranja interne konkurencije kojom bi se
pojedini elementi turisticke ponude marginalizirali.

4.2.4. Povecanje broja turista motiviranih aktivnim odmorom

Kretanja na nadnacionalnom turistickom trzistu pokazuju trend prema aktivhom turizmu
odnosno turistickim proizvodima u kojima turisti fizicki aktivno sudjeluju. Glavni motivi dolaska
turista u destinacije Sibensko-kninske Zupanije su kupanje i sun¢anje i pasivni odmor, a glavne
aktivnosti u destinaciji plivanje i kupanje. To ukazuje na povecanu orijentiranost turista na glavni
turisticki proizvod sunce i more odnosno pasivan odmor iz ¢ega proizlazi kako Sibensko-kninska
Zupanija prima vedi broj turista motiviranih pasivnim odmorom nego Sto je njihov udio na
medunarodnom turistickom trZiStu. Doda li se tome trend smanjenja broja turista motiviraninh
pasivnim odmorom na tom trzistu, proizlazi kako ¢e se smanjivati i glavna baza turista koje
privlaci Sibensko-kninska Zupanija. Upravo iz tog razloga klju¢no je da se Zupanija pocne
prilagodavati kretanjima na turistickom trzistu kako sa smanjenjem te baze ne bi doslo do
ukupnog smanjenja turisticke posjecenosti Zupanije.

Po nacelu pozitivne povratne petlje, u vrijeme kada je na medunarodnom turistickom trzistu
pasivni odmor bio dominantna motivacija turista, on je dugo sam sebe odrZavao, a povecanje
broja turista i noc¢enja motiviranih pasivnim odmorom jacalo je dominaciju tog turistickog
proizvoda nad drugima. Medutim, za dugorocno odrZiv turisticki razvoj koji se spremno i
kontinuirano prilagodava potraznji na turistickom trzisStu nuzno je razvijati turisti¢ke proizvode
koji ukljuc€uju dinamicne aktivnosti turista kao i mogucnosti upustanja u aktivnosti aktivnog
odmora za turiste koji su dosli radi sunca i mora. Osim unaprjedenja i diversifikacije turisticke
ponude i turistiCke aktivacije zaobalja, proizvodi usmjereni na turiste motivirane aktivnim
odmorom odrazit ¢e se i kroz povecanu turisticku potrosnju koja je takoder jedna od slabijih
znacajki Sibensko-kninske Zupanije u odnosu na okolne regionalne destinacije. Prostor zaobalja
¢ija se turisticka ponuda teSko moZe zasnivati na pasivnom odmoru upravo ima poseban
potencijal za razvoj aktivnih oblika turizma koji mogu prerasti u samostalnu ponudu i biti
nadopuna trenutnoj pasivnijoj ponudi priobalnih destinacija. Stoga su upravo prostori zaobalja
vazan razvojni resurs modernog turizma.
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4.3. StrateSki okvir turistickog razvoja

StrateSki okvir podrazumijeva detaljnu razradu razvojnih ciljeva kako bi se definirali prioriteti i
mjere Cija ¢e provedba omoguciti ostvarenje razvojnih ciljeva. U tu su svrhu definirani razvojni
prioriteti i mjere. Na razini svake mjere definiran je i prijedlog aktivnosti koje je moguce provesti
kako bi se postiglo ostvarenje razvojne mjere. Cjelokupni strateSki okvir koji ukljucuje i
predloZene aktivnosti u okviru svake mjere dan je u Prilogu 2. Cjelovitom tablicnom prikazu
strateSkog okvira.

Cilj1. RAZVOJ INOVATIVNIH TURISTICKIH PROIZVODA | ODRZIVO GOSPODARENJE TURISTICKIM
RESURSIMA

Prioritet 1.1. Inventarizacija i evaluacija turistickih resursa

Svrha: Stvaranje jedinstvene baze podataka inventariziranih turistickih resursa u svrhu njihovog
odrZivog gospodarenja i planiranja razvoja turistickih proizvoda te evaluacija dobivenih
podataka za koriStenje u turizmu.

Opravdanje

Turisti¢ka zajednica Sibensko-kninske Zupanije trenutno nema jedinstvenu prostornu bazu
turistickih resursa koja bi sluZila kao potporni alat prilikom razvoja turistickih proizvoda na razini
Zupanije, turistickih klastera i/ili JLS-a. Sustavnom inventarizacijom i implementacijom
prikupljenih podataka u geoinformacijski sustav omogudila bi se jednostavnija analiza
turistickih potencijala odredenog prostora Sto bi posljedi¢no rezultiralo kvalitetnijim i
sveobuhvatnijim razvojem turisti¢kih proizvoda i turizma opcenito. Evaluacijom dobivenih
podataka omogucila bi se izrada prijedloga mogucih oblika turistickog koriStenja resursa. S
obzirom kako trenutno ne postoji jedinstvena baza turistickih resursa i atrakcija, adekvatan
razvoj turistickih klastera i proizvoda znatno je ogranicen.

Opis

Teritorijalno planiranje turistickog razvoja kao i planiranje razvoja na razini destinacije znacajno
se moZe unaprijediti formiranjem sustavne baze turistickih resursa odnosno potencijalnih
turistickih atrakcija. U tu ¢e se svrhu razviti geoinformacijski sustav koji ¢e omogucavati Zupaniji,
jedinicama lokalne samouprave kao i pripadaju¢im turistickim zajednicama evidenciju
turistickih resursa i s njima povezanih projekata razvoja turistickih atrakcija i pratece
infrastrukture. Po uspostavi sustava pocet ¢e se provoditi sustavna i obuhvatna inventarizacija
turistickih resursa na razini svake od jedinica lokalne samouprave. Taj postupak trajat ¢e do kraja
provedbe Master plana bududi da se turisticki resursi, posebice kulturno-manifestacijski
neprekidno mijenjaju, formiraju i nestaju zbog Cega je bazu potrebno kontinuirano aZurirati.
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Usporedno s procesom inventarizacije provodit ¢e se i proces evaluacije turistickih resursa za
koristenje u turizmu. Evaluacija ¢e biti usmjerena na procjenu vise mogucih oblika turistickog
koriStenja kojom e se utvrditi koji od njih su najprikladniji temeljem Cega Ce se odabrati
prikladni oblici turistickog koristenja resursa. U okviru evaluacije primjenjivat ce se benefitni,
ogranicavajudi i iskljucujudi kriteriji kroz koje Ce se odredivati pogodnost i prikladnost resursa
za turisticko koristenje uzimajudi u obzir njegov socijalni, ekonomski i ekoloski kontekst. U tom
pogledu formirat ¢e se ograniCavajuci i osobito iskljuCujuci kriteriji vezani uz naruSavanje
socijalnih i ekoloskih obiljeZja i procesa (ukljucujuci ucinke na zadovoljenje temeljnih ljudskih
potreba, ugrozZavanje krajobrazne, bioloSke i georaznolikosti te naruSavanje uvjeta u
ekosustavima). U slucaju ogranicavajucih faktora bit ¢e definirane grani¢ne vrijednosti koje ¢e
nalagati potrebu provedbe analize i izrade paketa mjera koje ce pripadajuci postupak
transformacije turistickih resursa u atrakcije morati ukljucivati. U vidu toga ce se i lokaliteti za
aktivni turizam koji koristi prirodne resurse moci smjeStati samo na podru¢ja od manjeg
bioekoloSkog znacaja da bi se izbjeglo naruSavanje ekoloskih uvjeta.

KKonacno, rezultati evaluacije omogucit e nadleZznim tijelima podlogu za prioritizaciju pogodnih
turistickih resursa u pogledu transformacije u turisticke atrakcije.

Mjere
1.1.1. Obuhvatna inventarizacija turistickih resursa

Navedenu je mjeru moguce provesti kroz razvoj geoinformacijskog sustava za sustavnu i
obuhvatnu inventarizaciju turistickih resursa te ciljne inventarizacije turistickih resursa za razvoj
turistickih proizvoda koristec¢i navedeni geoinformacijski sustav.

1.1.2. Evaluacija turistickih resursa za koristenje u turizmu

Za provedbu ove mjere predlaZe se izrada prijedloga mogucih oblika turistickog koristenja
turistickih resursa u Sibensko-kninskoj Zupaniji koji bi se potom implementirali na razini
pojedinih resursa inventariziranih u okviru mjere 1.1.1. Sam proces evaluacije turistickih resursa
za koriStenje u turizmu moze ukljucivati evaluacije pojedinih resursa za moguce oblike njihova
turistickog koristenja, odabir prikladnih oblika turistickog koristenja za svaki resurs i konacno
prioritizaciju pojedinih turistickih resursa pogodnih za valorizaciju u smislu ulaganja u iste.

Prioritet 1.2. Razvoj inovativnih turistickih proizvoda

Svrha: Transformacija turisti¢kih resursa u turisticke atrakcije u svrhu razvoja inovativnih
turistickih proizvoda koji bi prosirili postojecu turisti¢ku ponudu i produljili turisti¢ku sezonu.

Opravdanje

Analiza stanja utvrdila je preveliku orijentiranost turizma Sibensko-kninske Zupanije na proizvod
sunca i mora koji je koncentriran u ljetnom dijelu godine, te na taj nacin direktno utjece i na
smanjenje potencijala za prosirenje turisticke sezone. Glavni alat u rjeSavanju tih problema je
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razvoj selektivnih oblika turizma i turistickih proizvoda stvorenih na njihovim temeljima.
Turisticki proizvodi objedinjuju turistiCke resurse i atrakcije u jedinstvene tematske turisticke
cjeline koje valoriziraju aspekte turisticke ponude neke destinacije (npr. kulturne ture, kajak
turizam i sl.). Pritom je potrebno pozornost staviti na transformaciju i adaptaciju turistickih
resursa u atrakcije ¢ime se proSiruje turistiCka ponuda, ali i na organiziranje prihvatljive
turisticke infrastrukture. U procesu razvoja proizvoda vaznu ulogu u dopunjavanju ponude imaju
smjestajne, ugostiteljske i ostale usluge koje je potrebno prilagoditi potrebama specificnih
skupina turista.

Opis

Formiranje turistickih atrakcija realizirat ¢e se kroz transformaciju turistickinh resursa u atrakcije
temeljenu na konceptualnom razvoju resursa uvazavajuci koncept odrZivog gospodarenja.
Realizirane atrakcije potrebno je ambijentalno urediti tako da se vizualno i materijalno uklope
u autenticni krajolik koriste¢i lokalne resurse za gradnju. Kao podrsku turistickoj valorizaciji
transformiranih turistickih atrakcija predvideno je osiguravanja mogucnosti koristenja
turistickih atrakcija kroz izgradnju infrastrukture za izravno turisticko koridtenje u okviru
odgovarajuceg turistickog proizvoda te uvodenjem jasne, standardizirane turisticke
signalizacije. Potporni element turistickoj valorizaciji atrakcija predstavlja prilagodba usluga
kulturnih ustanova turistima te podr3ka uspostavi i uredenju novih ulaza u nacionalne parkove.
Kako bi se omogudila valorizacija prostornog sadrzaja pojedinog turistickog proizvoda
predvidena je mjera dizajniranja turistickih ruta u pojedinim turistickim proizvodima koja
obuhvaca izradu prijedloga ruta, odabir predloZenih ruta, tematizaciju odabranih ruta te izradu
i odabir tura kao glavnih organizacijskih oblika koristenja proizvoda. Mjera razvoja sadrzaja i
usluga u pojedinim turistickim proizvodima obuhvaca podrsku razvoju inovativnih koncepata
turisticke ponude u okviru pojedinih turistickih proizvoda, ali i podr3ku razvoju drugih oblika
turisticke ponude i turistickih proizvoda u okviru ponude pojedinog proizvoda. Pritom su
definirane posebne mjere koje predstavljaju razvoj ponude dodatnih aktivnosti te razvoj
ponude dodatnih usluga za korisnike turistickih proizvoda kako bi se unaprijedio dozivljaj te
upotpunio turisticki proizvod. Mjera odabira i tematizacija zona i ponude u okviru pojedinih
turistickih proizvoda, uz navedeno predvida i zoniranje te tematizaciju plaza. Posebna mjera
predvida podrsku kombiniranju ponude turistickih proizvoda.

Mjere

1.2.1. Transformacija turistickih resursa u atrakcije

Mjera predvida konceptualni razvoj turistickih atrakcija i njihova odrzivog koristenja u skladu s
definiranim turisti¢kim proizvodima, podrsku u izradi studija utjecaja na okolis razvoja turistickih
atrakcija, formiranje turisti¢kih atrakcija, pruZanje podrSke uredivanju turistickih atrakcija
vizualno i materijalno uklopljenim u krajolik, izgradnju i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje lokaliteta u sklopu odgovarajuceg turistickog
proizvoda, uvodenje standardne turisticke signalizacije, pruZanje podrske prilagodavanju
usluga kulturnih ustanova za turiste te uspostavi i uredenju novih ulaza u nacionalne parkove.

1.2.2. Dizajniranje turistickih ruta u pojedinim turistickim proizvodima
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mjera predvida izradu prijedloga ruta, odabir prikladnih ruta i tematizaciju odabranih ruta. Uz
navedeno, predvida i izratu prijedloga tura, odabir prikladnih tura te formiranje poucnih staza
na odabranim rutama.

1.2.3. Razvoj sadrZaja i usluga u pojedinim turistickim proizvodima

Mjera predvida pruZanje podrske za sljedece aktivnosti: podrska razvoju inovativnih koncepata
turisticke ponude u okviru pojedinih turistickih proizvoda; podr3ka razvoju turisticke ponude
seoskog odnosno otoc¢nog iskustva na seoskoturistickim imanjima i oto¢nim domacdinstvima;
podrska razvoju autenti¢ne enogastronomske ponude; podrska razvoju zdravstvenoturisticke
ponude; podrska razvoju wellness ponude u hotelima; podrdka za unaprjedenje ponude
robinzonskog iskustva; podrska razvoju ponude konjickog razgledavanja okolnih krajolika;
podrska pruZateljima usluga safari tura u nabavci vozila za safari ture; podrika za unaprjedenje
ponude MICE prostora za razlicCite potrebe organizatora; podrSka razvoju usluga u MICE
prostorima (poput cateringa); podrska razvoju tematskih programa za team building; razvoj
kulturnih ustanova u klasterima gdje nedostaju s naglaskom na zavicajne i inovativne muzeje i
galerije; podrska razvoju inovativnih aranzmana luksuznoturisticke ponude; podrska u razvoju
luksuznoturistickih  usluga (smjestaj, hrana, pi¢e i dr); podrSka razvoju specifi¢nih
enogastroturistic¢kih sadrZaja (npr. gastroakademije...); podrika organizaciji turistickih dogadanja
i manifestacija; podrska razvoju redovitih dogadanja na godisnjoj razini na seoskoturistickim
imanjima i u vinarijama; podr3ka razvoju ponude izletni¢kog turizma.

1.2.4. Razvoj ponude dodatnih aktivnosti za korisnike turistickih proizvoda

Za provedbu ove mjere potrebno je podrzati razvoj drugih turistickih proizvoda u okolici, razvoj
dodatnih aktivnosti na turistickim lokalitetima i odmoristima, pruzati podrSku u razvoju pred- i
postkonferencijskih programa te pruziti podrsku aktivnostima usmjerenim na aktiviranje
kupalisnih turista u svrhu ukljucivanja u ostalu turisticku ponudu.

1.2.5. Razvoj dodatnih sadrZaja usluga za korisnike turistickih proizvoda

Mjera predvida pruZzanje podrske razvoju osobnih usluga za korisnike turisti¢kih proizvoda,
podrske razvoju usluga servisiranja, proizvodnje, prodaje i iznajmljivanja opreme turistima
sukladno potrebama pojedinih turisti¢kih proizvoda, podr3ke razvoju i smjeStaju dodatnih
sadrzaja za posjetitelje u destinacijama, turistickim lokalitetima i njihovoj neposrednoj okolici,
podrske smjeStanju ugostiteljskih i smjeStajnih subjekata u neposrednoj okolici turistickih
terminala (luke nautickog turizma, MICE prostori..) te podrske u razvoju smjestajno-
ugostiteljskih usluga (smjestaj, hrana, pice i dr.) u zdravstvenoturistickim kompleksima. Uz
navedeno provest Ce se i selekcija lokacija prikladnih za smjeStaj usluga servisiranja,
proizvodnje, prodaje iiznajmljivanja opreme turistima sukladno potrebama pojedinih turistickih
proizvoda.

1.2.6. Odabir i tematizacija zona i ponude u okviru pojedinih turistickih proizvoda

Mjera obuhvaca odabir zona za pojedine turisticke proizvode (gdje je primjenjivo), podrsku u
tematizaciji zona u okviru pojedinih turistickih proizvoda, tematizaciju seoskih i otocCnih
domacinstava s turistickom ponudom seoskog odnosno otocnog iskustva, provedbu zoniranja
plaZa gdje je ono moguce i potrebno te implementaciju tematizacije plaza.
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1.2.7. Podrska kombiniranju ponude turistickih proizvoda

Za provedbu mjere potrebno je pruziti podrSku u formiranju aranZmana koji kombiniraju
razlicite turisti¢ke proizvode.

1.2.8. IstraZivanje turistickih kretanja u svrhu razvoja turistickih proizvoda

Ova mjera predvida provedbu istrazivanja trzista za razvoj pojedinih turistickih proizvoda te
kvantitativno i kvalitativno istraZivanje broja izletnika u Sibensko-kninskoj Zupaniji.

Prioritet 1.3. Razvoj prezentacije i interpretacije turistickih atrakcija u okviru pojedinih turistickih

proizvoda

Svrha: Uspostava atraktivnog modela prezentacije i interpretacije turistickih atrakcija
prilagodenih pojedinim turistickim proizvodima.

Opravdanje

U svrhu efikasne valorizacije turistickih resursa i atrakcija potrebno je izraditi model atraktivne
prezentacije i interpretacije turistickih atrakcija sukladno trendovima i interesima pojedinih
turistickih skupina kako bi se pravovaljano odgovorilo na turisticku potraznju. Analiza stanja
utvrdila je nedostatak potrebne infrastrukture za interpretaciju i prezentaciju na vecdini
turistickih lokaliteta Sto onemogucuje njihovu kvalitetniju turisticku valorizaciju stoga bi
unaprjedenje ove vrste turisticke infrastrukture bilo klju¢no za daljnji napredak turizma
(posebice u turisticki slabije razvijenim podrucjima). Pritom je potrebno implementirati
inovativne tehnologije u proces prezentacije i interpretacije te osmisliti prikladne materijale za
korisnike turistickih proizvoda. Cjelokupan razvoj sustava prezentacije i interpretacije potrebno
je uskladiti s interesima turista u okviru razlicitih turisti¢kih proizvoda.

Opis

Prioritet obuhvaca pet mjera koje ¢e omoguditi prezentaciju i interpretaciju turistickih atrakcija.
Prva mjera predvida razvoj materijala za posjetitelje o lokalitetima kroz izradu karata i vodica
koji Ce turistima jasno prezentirati pojedine turisticke resurse te predstaviti povezane atrakcije
unutar pojedinog turistickog proizvoda. Pritom je potrebno razviti i posebne kataloge s
prijedlozima aktivnosti u slobodno vrijeme za pojedine turisticke proizvode te kataloge s
prilagodenom ugostiteljskom ponudom. Druga mjera predvida razvoj infrastrukture za
prezentaciju i interpretaciju turistickih atrakcija gradnjom, opremanjem i podrskom
prezentacijskih, posjetiteljskih, interpretacijskih i edukacijskih centara, ali i razvoj inovativnih
nacina prezentacije i interpretacije. Tre¢a mjera u okviru prioriteta predvida primjenu
inovativnih tehnologija za razvoj turistickog doZivljaja, a obuhvaca i razvoj sustava povezanih
interaktivnih aplikacija za korisnike pojedinih turistickih proizvoda te poticanje turista na
dodavanje audiovizualnih sadrZaja i recenzija u navedenim aplikacijama. Cetvrta mijera
predstavlja razvoj sustava pogodnosti za posjetitelje kroz dizajn i implementaciju sustava za

¢
UHBANEXb



STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

posjetitelje pojedinih turistickih proizvoda. Posljednja mjera u okviru ovog prioriteta predvida
razvoj inovativnih i lokalno utemeljenih suvenira za korisnike pojedinih turistickih proizvoda te
uspostavljanje poslovne suradnje obrtnika i suvenirnica s ciljem izrade suvenira.

Mjere
1.3.1. Razvoj kvalitetnih materijala za korisnike turistickih proizvoda

Kroz navedenu mjeru Ce se izraditi karte turistickih lokaliteta za svaki turisticki proizvod, izraditi
vodic o turistickim atrakcijama i lokalitetima za svaki turisticki proizvod te Ce se razviti katalozi
s prijedlozima aktivnosti u slobodno vrijeme za pojedine turisticke proizvode i katalozi
ugostiteljske ponude (prilagodene pojedinim turisti¢kim proizvodima).

1.3.2. Razvoj i unaprjedenje prezentacije i interpretacije turistickih atrakcija

Mjera ¢e obuhvatiti izgradnju novih i unaprjedenje postojecih posjetiteljskih, prezentacijskih,
interpretacijskih i edukacijskih centara i njihovo opremanje, podrsku radu posjetiteljskih,
prezentacijskih, interpretacijskih i edukacijskih centara te razvoj inovativnih nacina prezentacije
i interpretacije turistickih atrakcija.

1.3.3. Primjena inovativnih tehnologija za razvoj turistickog doZivljaja

Mjera obuhvacda primjenu inovativnih tehnologija za turisticki doZivljaj na turama (npr. voice
guide, interaktivna mobilna aplikacija), primjenu inovativnih tehnologija u posjetiteljskih,
prezentacijskim, interpretacijskim i edukacijskim centrima, razvoj sustava povezanih
interaktivnih aplikacija za korisnike pojedinih turistickih proizvoda te poticanje turista za
dodavanje foto-, video-, audio- i drugih sadrZaja i recenzija u interaktivnim aplikacijama (¢ime
ostvaruju bodove koje mogu pretvoriti u pogodnosti).

1.3.4. Razvoj sustava pogodnosti za posjetitelje

Za provedbu mjere predvideno je dizajniranje sustava pogodnosti za posjetitelje pojedinih
turistickih proizvoda (npr. turisticka identifikacijska kartica) i implementacija sustava pogodnosti
za posjetitelje pojedinih turistickih proizvoda.

1.3.5. Razvoj inovativnih i lokalno utemeljenih suvenira

Ova mjera predvida dizajniranje prikladnog suvenira za korisnike pojedinih turisti¢kih proizvoda
te uspostavljanje poslovne suradnje s lokalnim obrtima i/ili suvenirnicama s ciljem izrade
suvenira.
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Prioritet 1.4. Zastita, oCuvanje i obnova turistickih resursa i atrakcija

Svrha: Unaprjedenje sustava zastite i oCuvanja turistickih resursa i atrakcija te poticanje na
njihovu obnovu i adaptaciju u skladu s prirodnim ambijentom i kontekstom valorizacije.

Opravdanje

Temelj odrzivog turizma leZi u Cuvanju i unaprjedenju prirodne i kulturne resursne osnove
destinacije, a ukljuCuje sve segmentirane koncepte Cije sinergi¢no uvazavanje i provodenje
doprinosi stabilnom te okoliSno, socijalno i ekonomski obzirnom razvoju. Jedan od tih koncepata
je uvaZavanje maksimalnih kapaciteta nosivosti prostora koji podrazumijeva ogranicavanje
istodobnog broja korisnika u svrhu sprjecavanja degradacije i oCuvanja resursa za buducu
valorizaciju. S obzirom kako je najvece bogatstvo Sibensko-kninske Zupanije u iznimno
ocuvanoj prirodi i brojnim zasticenim prirodnim podrucjima te bogatstvu kulturne bastine,
potrebno je konstantno planirati i provoditi mjere oCuvanja, zaStite i obnove turistickih resursa
i atrakcija te pritom odrZivo upravljati njihovim koristenjem.

Opis

Prioritet ¢e se ostvariti kroz tri mjere koje ¢e pokriti procese zastite, oCuvanja i obnove
postojecih i realiziranih turistickih resursa i atrakcija. U okviru planiranog prioriteta potrebno je
planirati i provesti mjere ocuvanja, zaStite i obnove turistickih resursa i atrakcija kroz
implementaciju mjera te obnovu i sanaciju degradiranih turistickih resursa. Planirane mjere
zastite, oCuvanja, obnove i sanacije turistickih resursa i atrakcija bit ¢e uskladene s oCuvanjem
izvorne, autohtone arhitekture, odgovarajucim izborom i kvalitetom materijala i provodit ce se
uz strucno vodstvo konzervatora kako bi se sprijecio nepovratni gubitak vrijednosti kulturne
bastine ukljucujudi graditeljsku bastinu.

Pritom je vazno provesti i mjeru ogranicavanja pretjeranog koristenja turistickih atrakcija ¢ime
se dugorocno omogucuje odrzivo gospodarenje resursima. U sklopu navedene mjere, potrebno
je definirati maksimalni broj korisnika uvazavaju¢i maksimalne kapacitete prostora te izraditi
planove upravljanja posjetiteljima za pojedine atrakcije sukladno definiranom kapacitetu.
Utvrdivanje nosivog kapaciteta plaZa bit ¢e nuzno provedeno na svim plazama prije davanja u
koncesiju. Pri izradi planova prioritet Ce se staviti na ve¢ prekomjerno opterecene lokacije i
resurse, posebno NP Krku. S obzirom da je od iznimne vaznosti da se upravljanje posjetiteljima
do donoSenja planova upravljanja posjetiteljima ne zanemari, planirana je podrska
osmisljavanju i provedbi alternativnih oblika kontrole posjetitelja u razdoblju prije donoSenja
planova upravljanja posjetiteljima. Ta se aktivnost posebno odnosi na zasti¢ena podrudja na
kojima bi se nakon definiranja maksimalnog broja korisnika do dono3enja planova upravljanja
posjetiteljima trebale primjenjivati mjere ogranicavanja posjeta kroz ograniavanje prodaje
ulaznica ili veli¢ine grupnih posjeta. Uz to, potrebno je razviti i postaviti informativne ploce na
turistickim lokalitetima koje bi ukazale na pravilno pona3anje turista te ogranicenja u koristenju
lokaliteta. Takoder je potrebno provesti reviziju i doradu postoje¢eg Regionalnog programa
uredenja i upravljanja morskim plazama na podrucju Sibensko-kninske Zupanije uz uklju¢enje
obveznog odredivanja prihvatnog kapaciteta plaza. Zbog preopterecenosti pojedinih turistickih
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lokaliteta, posebice u zasticenim podrucjima, vozilima kojima dolaze posjetitelji, predviden je
razvoj planova upravljanja prometom na tim lokalitetima kojim ¢e se odrediti i maksimalni
prihvatni kapacitet vozila kao i alternativni nacini dolaska turista iz okolnih centara, a time Ce se
izbjedi pritisci na lokalitet i okolis kao 1 zaguSenja prometa.

KKao trec¢a mjera predvideno je Sirenje svijesti o potrebi za prilagodbom na klimatske promjene,
kroz prevenciju i upravljanje prirodnim rizicima. U tom pogledu dat ¢e se podrska razvoju
sustava djelovanja u slucaju pozara ukljucujudi turisticke lokalitete koji ¢e obuhvatiti razvoj
sustava dojave poZara. Posebno je potrebno ulagati u edukaciju posjetitelja i lokalnog
stanovniStva o postupanju u slucaju pozZara za Sto se predlaZze postavljanje informativno-
edukativnih ploca na ugroZenim lokalitetima.

Mjere
1.4.1. Planiranje i provedba mjera oluvanja, zastite i obnove turistickih resursa i atrakcija

Mjera ¢e obuhvatiti planiranje mjera za turisticko ocuvanje i zaStitu pojedinih turistickih
atrakcija, implementaciju mjera za turisticko oCuvanje i zastitu pojedinih turistickih atrakcija,
obnovu i rekonstrukciju turistickih resursa i atrakcija za koje je utvrdena potreba te sanaciju
turistickih resursa i atrakcija oStecenih uslijed turisti¢kog ili drugog oblika koristenja.

1.4.2. Ogranicavanje pretjeranog koristenja turistickih atrakcija

Mjera obuhvaca aktivnosti definiranja maksimalnog broja korisnika u razli¢itim vremenskim
razdobljima i ovisno o vremenskim uvjetima, izrade planova upravljanja posjetiteljima za
pojedine atrakcije sukladno definiranom maksimalnom broju korisnika, razvoj i postavljanje
informativnih ploca na turisti¢kim lokalitetima vezanih uz ponasanje i ogranicenja u koristenju
lokaliteta, eviziju i dorada Regionalnog programa uredenja i upravljanja morskim plazama na
podrucju Sibensko-kninske Zupanije uz uklju¢enje obveznog odredivanja prihvatnog kapaciteta
plaZza te razvoj planova upravljanja prometom na turistickim lokalitetima s velikim brojem
posjetitelja. Kroz mjeru ¢e se pruziti podrSka osmisljavanju i provedbi alternativnih oblika
kontrole posjetitelja do donoSenja planova upravljanja posjetiteljima u turistickim
destinacijama i lokalitetima.

1.4.3. Promicanje prilagodbe na klimatske promjene, prevencije i upravljanje rizicima

Kroz mjeru je predvidena izrada studije potencijalnih posljedica klimatskih promjena na
turisticke atrakcije za dugorocno razdoblje, promicanje ulaganja koja se odnose na osiguranje
otpornosti turistickih atrakcija na katastrofe, podrSka razvoju sustava djelovanja u slucaju
katastrofa te razvoj sustava edukacije o djelovanju turista i stanovnistva u slucaju poZara.
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Prioritet 1.5. Podrska uredenju, o¢uvanju i unaprjedenju neizravnih turistickih resursa i

paraatrakcija

Svrha: Unaprjedenje sustava zastite i oCuvanja neizravnih turistickih resursa i paraatrakcija te
poticanje na njihovu obnovu u skladu s prirodnim ambijentom i kontekstom valorizacije.

Opravdanje

lzuzev izravnih (osnovnih) turistickih resursa zbog kojih turisti primarno dolaze u destinaciju,
vazan turisticki aspekt ¢ine i neizravni resursi (npr. more, kopnene vode, Sumske povrsine) i
paraatrakcije (npr. sportsko-rekreacijski sadrZaji i sl.). Neizravni resursi nisu direktno turisticki
valorizirani, ali znacajno utjecCu na cjelokupan turisti¢ki doZivljaj destinacije stoga je potrebno
utvrditi mjere njihova uredenja, ocuvanja i unaprjedenja kako bi se potaknula njihova veca
turisticka valorizacija.

Opis

Prioritet se provodi kroz dvije mjere koje predvidaju uredenje, oCuvanje i unaprjedenje
neizravnih turistickih resursa kroz podrsku zastiti i ocCuvanju bioloSke, krajobrazne i
georaznolikosti, zaStitu i oCuvanje podrudja Nature 2000 i ostalih atraktivnih podrucja prirodne
osnove poput mora, kopnenih voda i Sumskih povrSina. PodrSkom uredenju i brizi o kvaliteti
Sumskih povrsina planirano je i minimaliziranje prenamjene Sumskog zemljiSta u turisticke svrhe
koje bitno mijenjaju stanisne uvjete kao i povecanje zastite Suma od pozara. Premda kopneno i
morsko okruZenje plaza nije izravan turisticki resurs, pod izravnim je utjecajem turistickog
koriStenja zbog Cega se Ce se prije davanja u koncesiju provoditi utvrdivanje stupnja kopnene i
morske bioraznolikosti kako bi se utvrdili uvjeti i ogranicenja koriStenja koncesioniranih plaZa.
Predvidena je i podrska ukljucivanju obnove autohtone vegetacije u proracunske troskove
tijekom projektiranja razvoja pojedinacnih zahvata kao oblik ocuvanja krajobraznog identiteta
prostora.

Prioritet predvida i uredenje, oCuvanje i unaprjedenje drugih turistickih resursa i paraatrakcija
podrzavanjem uredenja i brige o kvaliteti javnih zelenih povrdina i sportsko-rekreacijskih
sadrzaja. Na lokalitetima gdje su krajobrazne vrijednosti narusene i/ili devastirane inicirat Ce se
ili pruZiti podr3ka izgradnji sportsko-rekreacijskih zona (ukljucujuéi golf terene) u svrhu
unaprjedenjairegeneracije krajolika. Pritom ¢e se posebno paziti kako se, zbog poroznosti krike
podloge, buduce golf zone ne bi razvijale u obalnom pojasu ni u blizini vodotoka kako bi se
minimalizirali ucinci odrZavanja travnjaka na kvalitetu vode u podzemlju koja je glavni izvor
vode za pice iz javnog vodoopskrbnog sustava.

Mjere
1.5.1. Uredenje, ocuvanje i unaprjedenje neizravnih turistickih resursa

Za realizaciju mjere potrebno je pruZiti podrsku zasStiti i obnovi bioloske, krajobrazne i
georaznolikosti, podrsku oCuvanju podrucja Nature 2000, podrSku razminiranju u zasticenim i
Natura 2000 podrucjima, podrsku postupcima odrzavanja kvalitete i Cisto¢e mora i kopnenih
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voda, podrsku uredenju i brizi o kvaliteti Sumskih povrSina te podrsku ukljuc¢ivanju obnove
autohtone vegetacije u proracunske troSkove tijekom projektiranja razvoja pojedinacnih
zahvata. Kroz ovu mjeru Ce se utvrditi stupanj kopnene i morske bioraznolikosti okruzenja plaza
prije davanja u koncesiju.

1.5.2. Uredenje, oCuvanje i unaprjedenje drugih turistickih resursa i paraatrakcija

Mjera ce pruziti podrsku uredenju i brizi o kvaliteti javnih zelenih povr3ina i sportsko-
rekreacijskih sadrZaja te podrsku izgradnji sportsko-rekreacijskih zona u devastiranim
krajolicima u svrhu njihova unaprjedenja i regeneracije.
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Cilj 2. INTEGRIRANI RAZVOJ TURISTICKE INFRASTRUKTURE | POVEZANIH USLUGA

Prioritet 2.1. Unaprjedenije kvalitete smjeStajnih objekata i razvoj novih smjestajnih kapaciteta

Svrha: Povecanje kapaciteta u smjestajnih objektima i unaprjedenje kvalitete njihovih usluga.

Opravdanje

Smjestajni objekti &ine osnovu za razvoj turistickih djelatnosti jer pruzaju turistima mogucnost
nocenja i dodatnih usluga. Uskladivanje ponude i usluga sa Zeljama i potrebama turista prioritet
je u razvoju smjesStajnih objekata i potporni element razvoja selektivnih oblika turizma i
turistickih proizvoda. VaZno je pritom orijentirati mjere razvoja na unaprjedenje kvalitete
smjestajnih objekata i razvoj novih kapaciteta koji bi u buduc¢nosti zadovoljili potrebe smjestaja
jer trenutni trendovi broja turistickih dolazaka ukazuju na daljnje porast broja dolazaka. U svrhu
potpore razvoju turizma u ruralnim dijelovima Zupanije (zaobalje i otocje) potrebno je razvijati
smjestaj u seoskoturistickim imanjima i slicnim objektima. Kako bi se trenutna ponuda prosirila
i prilagodila zahtjevima turista potrebno je primijeniti alternativne i inovativne modele razvoja
poput malih obiteljskih i difuznih hotela, a proces certificiranja objekata mora biti uskladen s
kvalitetom te potrebama specifi¢nih skupina turista i turistickih proizvoda.

Opis

Unaprjedenje kvalitete smjestajnih objekata i razvoj novih smjestajnih kapaciteta provest ¢e se
kroz mjeru unaprjedenja kategorizacije smjestaja i razvoja visokokvalitetnih usluga smjestaja s
naglaskom na seoskoturistickim imanjima i hotelima. Mjera certificiranja smjesStaja bit ce
podrzana daljnjim razvojem postojedeg sustava certificiranja smjestaja te razvojem certificiranja
s obzirom na kvalitetu i prilagodenost specificnim skupinama turista. U okviru prioriteta
stvorena je mjera koja ¢e podrzati razvoj smjesStajnih kapaciteta u klasterima unutar kojih je
evidentiran nedostatak s naglaskom na razvoju malih obiteljskih hotela, seoskoturistickih
imanja, kampova turistickih otoCnih domacinstava te planinarskih domova. Podrzat e se
alternativni i inovativni modeli razvoja smjestajne ponude kao 5to su difuzni hoteli, smjestaj
robinzonskog iskustva i homestay smjestaj te e se provoditi promocija istih i edukacija o
njihovim moguénostima primjene.

Mjere

2.1.1. Unaprjedenje kategorizacije smjestaja i razvoj visokokvalitetnih usluga smjestaja

Mjera predvida pruzanje podrske pruzateljima usluga smjestaja u unaprjedenju smjestajnih
objekata radi prelaska u viSu kategoriju kvalitete, podrSke razvoju hotelskog smjeStaja u
kategoriji kvalitete 4* i 5* te podrske razvoju smjeStaja na seoskoturistickim imanjima u
kategoriji kvalitete 3 i 4 sunca.
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2.1.2. Certificiranje smjeStaja

Navedenu je mjeru moguce rijesiti pruzanjem podrske daljnjem razvoju sustava certificiranja
smjestaja te podrika certificiranju smjestajnih objekata s obzirom na kvalitetu i prilagodenost
specifi¢nim skupinama turista.

2.1.3. Razvoj novih smjestajnih kapaciteta u klasterima u kojima je evidentiran nedostatak

Za navedenu mjeru potrebno je pruZiti podrSke razvoju malih obiteljskih hotela, povecanju
smjestajnih kapaciteta na seoskoturisti¢kim imanjima, izgradnji novih i povecanju smjestajnih
kapaciteta postojec¢ih kampova, povecanju smjeStajnih kapaciteta u turistickim otocnim
domacinstvima te razvoju i unaprjedenju smjestajnih kapaciteta u planinarskim domovima.

2.1.4. Primjena alternativnih i inovativnih modela razvoja smjestajne ponude

Mjera Ce se provesti promocijom novih i inovativnih modela razvoja smjeStajne ponude,
organiziranjem edukacija o primjeni novih i inovativnih modela razvoja smjestajne ponude te
pruZzanjem podrske primjeni modela difuznog hotela, razvoju homestay ponude smjestaja i
razvoju smjestajnih objekata za robinzonsko iskustvo.

Prioritet 2.2. Uskladivanje smjestajnih kapaciteta s turistickim proizvodima i doprinos razvoju

identiteta destinacije

Svrha: Adaptacija smjestajnih kapaciteta prema potrebama posebnih skupina turista u okviru
pojedinih turistickih proizvoda.

Opravdanje

Turisticki proizvodi zahtijevaju razvoj prilagodenih smjestajnih kapaciteta kako bi se turisticki
doZivljaj objedinio i upotpunio u jedinstvenu cjelinu. Pritom je vazno analizirati potrebe svakog
pojedinog turistickog proizvoda kako bi se provela tematizacija smjestajnih objekata. Kako bi se
minimalni uvjeti tematizacije (i kvalitete) ostvarili u svim adaptiranim objektima potrebno je
razviti vodi¢ za provedbu adaptacije i tematizacije s krajnjim ciljem povecanja zadovoljstva
turista.

Opis

Ovaj prioritet ¢e se ostvariti kroz jednu mjeru koje se odnosi na detekciju i uskladivanje
smjestajnih potreba pojedinih turistickih proizvoda. Provodit ¢e se detaljna analiza i
kontinuirano pracenje potreba pojedinih turistickih proizvoda za smjeStajnim uslugama te Ce se
na temelju dobivenih podataka razvijati sustav tematizacije smjeStajnih jedinica s obzirom na
potrebe turistickih proizvoda. Prema stvorenom sustavu tematizacije poticat ¢e se prilagodba
smjeStajne ponude te razviti poseban vodi¢ za tematizaciju smjestajnih jedinica. Poseban
naglasak stavlja se na poslovanje subjekata koji pruzaju usluge smjestaja tijekom cijele godine.
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Mjere
2.2.1. Detektiranje smjestajnih potreba pojedinih turistickih proizvoda i uskladivanje s istima

Ova mjera predvida analizu i kontinuirano pracenje potreba pojedinih turistickih proizvoda za
smjestajnim uslugama, razvoj sustava tematizacije smjestajnih jedinica s obzirom na potrebe
turistickih proizvoda, poticanje prilagodbe smjeStajne ponude potrebama turistickih proizvoda
kroz tematizaciju smjeStajnih jedinica, razvoj i prezentaciju vodica za tematizaciju smjestajnih
jedinica te Ce se provesti pdorSka poslovanju subjekata koji pruzaju usluge smjestaja tijekom
cijele godine.

Prioritet 2.3. Unaprjedenje kvalitete ugostiteljskih objekata i razvoj nove ponude

Svrha: Unaprjedenje i diversifikacija kvalitete ugostiteljske ponude i ugostiteljskih objekata.

Opravdanje

Ugostiteljski objekti, s naglaskom na restoranima i konobama, najbolje povezuju emocionalne
doZivljaje turista s odredenom turistickom destinacijom. S obzirom kako Sibensko-kninska
Zupanija posjeduje veliku raznolikost i bogatstvo iznimno kvalitetne enogastronomske ponude,
adekvatna promocija i plasman u ugostiteljskim objektima omogucio bi unaprijedenje kvalitete
ugostiteljskih objekata i destinacije u cjelini. Razvojem lokalne enogastronomske ponude u
ugostiteljskim objektima podrzao bi se razvoj ostalih oblika turizma u kontekstu diversifikacije
turistickih proizvoda. Posebnu pozornost potrebno je pridati razvoju ugostiteljske ponude na
seoskoturisti¢kim imanjima i na podrucjima Zupanije (turistickih klastera) u kojima je evidentiran
njihov nedostatak.

Opis

Prioritet ¢e se ostvariti kroz dvije mjere koje su orijentirane na razvoj nove ponude i
unaprjedenje usluga ugostiteljskih objekata. Prva mjera predstavlja temelje za razvoj
diversificirane ponude visokokvalitetnih ugostiteljskih usluga kroz podrSku unaprjedenju
objekata i usluga, podrsku razvoju novih objekata u klasterima u kojima je evidentirana potrebe
te podrsku pruzanju ugostiteljske ponude na seoskoturistickim imanjima i planinarskim
domovima. Druga mjera predstavlja mogucnosti certificiranja ugostiteljskih objekata kroz
podrsku daljnjeg razvoja sustava certificiranja s obzirom na kvalitetu i prilagodenost ponude
specifi¢nim skupinama turista.

Mjere

2.3.1. Razvoj diversificirane ponude visokokvalitetnih ugostiteljskih usluga

Mjera predvida podrsku ugostiteljskim subjektima u unaprjedenju ugostiteljskih objekata i
usluga, podrsku razvoju novih ugostiteljskih objekata (u klasterima u kojima je evidentirana
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potreba), podrska pruzanju ugostiteljske ponude na poljoprivrednim gospodarstvima te podrsku
razvoju i unaprjedenju ugostiteljske ponude u planinarskim domovima.

2.3.2. Certificiranje ugostiteljskih subjekata

Mjera Ce potaknuti daljnji razvoj sustava certificiranja ugostiteljskih subjekata te ¢e podrzati
certificiranje ugostiteljskih objekata s obzirom na kvalitetu i prilagodenost ponude specificnim
skupinama turista.

Prioritet 2.4. Uskladivanje ugostiteljske ponude s turistickim proizvodima i doprinos razvoju

identiteta destinacije

Svrha: Uskladivanje ugostiteljske ponude i objekata s potrebama posebnih skupina turista u
okviru pojedinih turisti¢kih proizvoda.

Opravdanje

Turisticki proizvodi zahtijevaju razvoj prilagodene ugostiteljske ponude kako bi se osnazio
turisticki doZivljaj. Pritom treba analizirati potrebe svakog pojedinog turistickog proizvoda kako
bi se provela prilagodba ugostiteljske ponude. U ukupnu ponudu potrebno je implementirati
lokalne enogastronomske proizvode te poticati plasman lokalnih poljoprivrednih i ribarskih
proizvoda kako bi se turistima ponudila autenti¢na dalmatinska kuhinja. Vazan aspekt
prilagodbe ugostiteljske ponude s turistickim proizvodima je pruZanje usluga tijekom cijele
godine kao potporna mjera razvoju turisti¢kih proizvoda i produljenju turisticke sezone.

Opis

Ovaj prioritet Ce se ostvariti kroz jednu mjeru koje se odnosi na detekciju i uskladivanje
ugostiteljskih potreba pojedinih turistickih proizvoda. Provodit ¢e se detaljna analiza i
kontinuirano pracenje potreba pojedinih turistickih proizvoda za ugostiteljskim uslugama te ce
se na temelju dobivenih podataka razvijati sustav tematizacije ugostiteljskih objekata s obzirom
na potrebe turistickih proizvoda. Prema stvorenom sustavu tematizacije poticat ¢e se prilagodba
ugostiteljske ponude te razviti poseban vodic za tematizaciju ugostiteljskih objekata. Poseban
naglasak stavlja se na poslovanje subjekata koji pruzaju ugostiteljske usluge tijekom cijele
godine. Mjera predvida plasman lokalne enogastronomske ponude te lokalnih poljoprivrednih i
ribarskih proizvoda u ugostiteljsku ponudu.

Mjere

2.4.1. Detektiranje ugostiteljskih potreba pojedinih turistickih proizvoda i uskladivanje s istima

Mjera predvida analizu i kontinuirano pracenje potreba pojedinih turistickih proizvoda za
ugostiteljskim uslugama, razvoj sustava tematizacije ugostiteljskih objekata s obzirom na
potrebe turistickih proizvoda, poticanje prilagodbe ugostiteljske ponude potrebama turistickih
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proizvoda kroz tematizaciju ugostiteljskih objekata te razvoj i prezentaciju vodia za
tematizaciju ugostiteljskih objekata. Uz navedeno, pruZzit ¢e se podrska u pruzanju ugostiteljske
ponude u smjestajnim objektima, uvodenju lokalne enogastronomske ponude u ugostiteljsku
ponudu, poslovanju subjekata koji pruZaju ugostiteljske usluge tijekom cijele godine te Ce se
poticati plasman lokalnih poljoprivrednih i ribarskih proizvoda u ugostiteljskoj ponudi.

Prioritet 2.5. Razvoj infrastrukture prilagodene turistickim proizvodima

Svrha: Izgradnja turistiCke infrastrukture na turistickim lokalitetima kako bi se potaknula
efikasnija valorizacija turisti¢kih atrakcija.

Opravdanje

Turisticki proizvodi zahtijevaju razvoj prilagodene turisticke infrastrukture koja bi sluzila kao
potporni oslonac razvoju turistickog proizvoda. Pritom je vazno analizirati potrebe svakog
pojedinog turistickog proizvoda kako bi se provela prilagodba infrastrukture i omogucila
efikasna turisticka aktivnost na njima. Trenutno stanje turisticke infrastrukture ukazuje na
nedovoljnu razvijenost, posebice u ruralnim dijelovima u kojima je turizam trenutno slabije
razvijen, ali se u narednom razdoblju planira znacajno razvijati. Posebno je to vazno za
selektivne oblike turizma koji valoriziraju prirodnu bastinu zaobalja i otolja kao 3to su
planinarski, birdwatching, zimski, kanjoning i dr., na kojima je potrebno razviti infrastrukturu za
kretanje posjetitelja i druge turisticke aktivnosti. Analiza stanja je utvrdila povoljno stanje
cikloturisticke i nauticke infrastrukture, no potrebno je u narednom razdoblju povecati ulaganja
u njihovu modernizaciju i infrastrukturno opremanje radi maksimizacije efikasnosti.

Opis

Razvoj infrastrukture prilagodene turistickim proizvodima obuhvaca mjere razvoja
infrastrukture za turisticke aktivnosti i kretanje posjetitelja turistickim lokalitetom, razvoj
cikloturisticke i1 nauticke infrastrukture, razvoj terminala za kretanje posjetitelja turistickim
lokalitetima te razvoj specijaliziranih primarnih turistickih objekata za pojedine turisticke
proizvode. Mjera razvoja infrastrukture za turisticke aktivnosti pozornost stavlja na evidentirane
nedostatke u razli¢itim segmentima turisticke ponude kao 5to su razvoj mreze vidikovaca,
planinarskih domova, promatracnica za birdwatching i turisticki lov, sanjkaliSta i vodenih
parkova, ali i na unaprjedenje i opremanje plazne infrastrukture. Na vecini uredenih i djelomicno
uredenih plaza potrebno je unaprijediti turisticku infrastrukturu i povecati komunalno
odrzavanje kako bi se povecali standardi koriStenja i koliko je moguce smanjio pritisak na okolis
plaZze, uz minimaliziranje ulaganja u uredenje i izmjene prirodnih, udaljenih i ruralnih plaza.
Unutar prioriteta pridana je pozornost na razvoj infrastrukture i terminala za kretanje posjetitelja
i turista unutar lokaliteta unutar cijeg okvira su predvidene aktivnosti unaprjedenja i izgradnje
staza za kretanje touring posjetitelja, uredenje planinarskih staza, ruta za kanjoning,
ZiCare/sjedeZnice, uspostavljanja mreZze odmorista na uredenim rutama i sl. Terminali koji su
obuhvaceni mjerom su iz domene kajakastva i paraglajdinga. Razvoj cikloturisticke
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infrastrukture obuhvatio bi formiranje jedinstvenog regionalnog sustava cikloturistickih putova
i staza, njihovu izgradnju i opremanje, izgradnju biciklistickih terminala s pratecom
infrastrukturom te podrSku povezivanju cikloturistickih putova i staza s istima u susjednim
Zupanijama. Razvoj luka nautickog turizma obuhvatio bi uredenje postojecih i izgradnju novih
luka nautickog turizma te infrastrukturno opremanje luka s naglaskom na povecanje broja
vezova. Posljednja mjera predvida izgradnju i opremanje specijaliziranih primarnih turistickih
objekata kao S5to su kampiraliSta, zdravstvenoturisticki kompleksi, MICE prostori te
luksuznoturisticki objekti.

Mjere
2.5.1. Razvoj infrastrukture za turisticke aktivnosti

Mjera predvida izgradnju i opremanje novih i unaprjedenje postojecih vidikovaca, unaprijedenje
i opremanje plazne infrastrukture, unaprjedenje i opremanje planinarskih domova te izgradnju
i opremanje promatracnica za birdwatching odnosno turisticki lov uklopljenih u krajolik bez
narusavanja stanisnih uvjeta. Uz navedeno, pruZit ¢e se podrska infrastrukturnom uredenju
lokaliteta za odvijanje zimskih turistickih aktivnosti te podr3ka razvoju vodenih parkova
(uklju€ujudi jednostavne vodene parkove na moru).

2.5.2. Razvoj infrastrukture za kretanje posjetitelja turistickim lokalitetom

Mjera predvida izgradnju i opremanje novih i unaprjedenje postojecih staza za kretanje touring
posjetitelja, uredenje planinarskih staza, uredenje ruta za kanjoning, izgradnju i opremanje
novih i1 unaprjedenje postoje¢ih odmorista na uredenim rutama za kretanje posjetitelja
turistickim lokalitetima te osiguravanje prilagodenosti infrastrukture za kretanje posjetitelja s
posebnim potrebama. Uz navedeno, pruZit ¢e se podrska izgradnji i opremanju Zicara i/ili
sjedeZnica na zimskoturisti¢kim lokalitetima te uredenju ruta za konjicko razgledavanije.

2.5.3. Razvoj cikloturisticke infrastrukture

Mjera predvida formiranje jedinstvenog regionalnog sustava cikloturistickih putova i staza,
izgradnju i opremanje novih i unaprjedenje postojecih cikloturistickih putova i staza te izgradnju
biciklisti¢kih terminala s pratecom infrastrukturom. Mjerom ce se pruZiti i podrska povezivanju
cikloturistickih putova i staza s istima u susjednim Zupanijama.

2.5.4. Razvoj terminala za kretanje posjetitelja turistickim lokalitetima

Mjera predvida izgradnju i opremanje nove i unaprjedenje postojecCe infrastrukture za
pristajanje kajaka te izgradnju i opremanje uzletno-sletne infrastrukture za paraglajding.

2.5.5. Podrska razvoju luka nautickog turizma

Podrska Ce se pruZiti kroz unaprjedenje postojecih i izgradnja novih luka nautickog turizma,
infrastrukturno opremanje luka nauti¢kog turizma, povecanje broja vezova u lukama nautickog
turizma i lukama otvorenim za javni promet te pruzanjem podrske u izgradnji, unaprjedenju i
opremanju luka nauti¢kog turizma u zasti¢enim podrucjima.
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2.5.6. Podrska izgradnji i opremanju specijaliziranih primarnih turistickih objekata za pojedine
turisticke proizvode

Mjera predvida pruZanje podrSke u razvoju novih kampiraliSta, u opremanju kampiralista, u
izgradnji  zdravstvenoturistickih  kompleksa, u osiguravanju kvalitetne opremljenosti
zdravstvenoturistickih  kompleksa, u razvoju inovativnih koncepata MICE prostora, u
osiguravanju kvalitetne opremljenosti MICE prostora te u izgradnji luksuznoturistickih objekata.

Prioritet 2.6. Razvoj infrastrukture dodatnih sadrzaja

Svrha: Razvoj turisticke infrastrukture s ciljem unaprjedenja neizravnih prirodnih resursa i
uredenja sportsko-rekreacijskih sadrzaja.

Opravdanje

Infrastruktura dodatnih sadrZaja obuhvada temeljnu infrastrukturu za turisti¢ke aktivnosti
vezane uz neizravne prirodne resurse ¢ime bi se povecala atraktivnost prostora i omogucilo
nesmetano kretanje posjetitelja na takvim lokalitetima. Trenutno stanje ukazuje na nedostatak
Setnica i vidikovaca, te infrastrukture za odrZavanje manifestacija (kulturni domovi za
odrZavanja manifestacija u zimskom dijelu godine). Posebnu pozornost valja pridati razvoju
sportsko-rekreacijske infrastrukture koja trenutno ima izvrsne temelje u vedim priobalnim
destinacijama, no u ostatku Zupanije nije dovoljno razvijena. Razvojem ove infrastrukture
prosirila bi se turisticka ponuda, a samim time i potencijalno produljilo trajanje turisticke sezone,
jer bi se turiste potaknulo na povecanu aktivnost unutar destinacije.

Opis

Razvoj infrastrukture dodatnih sadrzaja odvijat ¢e se u okviru razvoja infrastrukture za odvijanje
manifestacija i dogadaja, razvoja Setnica i dodatnih sadrZaja na njima te razvoja suvenirnica u
klasterima u kojima je utvrdena potreba. Druga mjera predstavlja razvoj sportsko-rekreacijske
infrastrukture kroz izgradnju i opremanje novih te unaprjedenje postojecih sportsko-
rekreacijskih terena u klasterima gdje je utvrdena potreba te podrika razvoju golf igralista.

Mjere
2.6.1. Razvoj infrastrukture dodatnih sadrZaja

Mjera obuhvaca razvoj infrastrukture za odvijanje manifestacija i dogadaja, izgradnju i
opremanje novih i unaprjedenje postojecih Setnica, pruZanje podrske razvoju dodatnih
infrastrukturnih sadrzaja na Setnicama i podrske otvaranju suvenirnica u klasterima u kojima je
utvrdena potreba.
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2.6.2. Razvoj sportsko-rekreacijske infrastrukture

Ova mjera predvida izgradnju i opremanje novih i unaprjedenje postojecih sportskih i
rekreacijskih terena (u klasterima gdje je utvrdena potreba) te pruZanje podrske izgradnji golf
igraliSta.

Prioritet 2.7. Razvoj sustava koji doprinosi efikasnoj i odrZivoj mobilnosti turista

Svrha: Unaprjedenje prometnog sustava i prilagodba turistickim proizvodima te povecanje opce
mobilnosti turista.

Opravdanje

Prometna dostupnost turistickih lokaliteta jedan je od osnovnih preduvjeta njegove turisticke
valorizacije, a vec¢a mobilnost turista omogucuje vecu turisticku potrosnju i vece zadovoljstvo
turista. Postojedi prometni sustav omogucuje relativno dobru dostupnost priobalnih turistickih
destinacija, medutim tijekom turisti¢ke sezone javlja se prometni cep koji visestruko smanjuje
mobilnost turista izmedu destinacija. Prostori otoka i zaobalja ugroZzeni su nedostatkom
kvalitetnog prometnog sustava stoga je u narednom razdoblju potrebno osigurati dovoljna
sredstva za razvoj efikasne prometne infrastrukture koja bi sluZila kao temelj razvoju turizma u
prometno izoliranim podrucjima. Javni promet u iznimno je loSem stanju te je u potpunosti
neprilagoden turistima (posebice autobusni), dok je trajektni promet nedostatan za napredniju
turisticku valorizaciju Sibenskih otoka. Na povec¢anu mobilnost turista pozitivno utjecu
mogucnosti iznajmljivanja vozila i efikasna taksi usluga te ih je potrebno daljnje razvijati. Kao
kod ostale turisticke infrastrukture i prometna zahtijeva posebnu prilagodbu turistickim
proizvodima stoga je potrebno povecati sigurnost na prometnicama radi jalanja sigurnosti
cikloturista, povecati sigurnost avanturistickih turista na plovidbenim putevima te omoguditi
prijevoz posjetitelja do turistickih lokaliteta ukoliko je za to utvrdena potreba.

Opis

Ostvarenje prioriteta temeljit e se na Cetiri mjere koje e u sinergiji doprinijeti boljoj prometnoj
povezanosti turistickih lokaliteta turistima. Prva mjera orijentirana je na unaprjedenje cestovnih
prometnica i infrastrukture obnovom, saniranjem i izgradnjom cestovnih prometnica vaznih za
dolazaka turista u Zupaniju, vaznije destinacije i turisticke lokalitete. Vazno je pritom sanirati
prometnice kod kojih se u vrijeme sezone stvara prometni Cep te postaviti turisticku
signalizaciju i izgraditi i/ili urediti parkiraliSta uz turisticke lokalitete na kojima je utvrdena
potreba pri ¢emu posebno treba voditi brigu o ucinku organizacije parkiralista uz turisticke
lokalitete na okolis i prirodne vrijednosti. Naglasak ¢e se staviti na obnovu postojecih
prometnica koje turisti koriste u dolasku u destinacije i turisticke lokalitete dok e se izgradnja
novih prometnica poticati prvenstveno u unutradnjosti radi povecanja dostupnosti pojedinih
turisti¢kih lokaliteta. U svrhu smanjenja negativnih uc¢inaka na okolis i promocije Sibensko-
kninske Zupanije kao zelene destinacije, prioritet Ce biti razvoj javnoprijevoznih oblika
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dostupnosti turistickih lokaliteta od vaznijih turistickih destinacija odnosno unaprijedenje
segmentnih dijelova sustava javnog prijevoza kao 5to su unutarZupanijski javni prijevoz, sustav
javnih bicikala u Gradu Sibeniku i mjestima gdje je utvrdena potreba, uvodenje linija izmedu
turistickih destinacija i lokaliteta i dr. Radi uskladivanja sustava javnog prijevoza potrebno je
obnoviti i opremati luke otvorene za javni promet, razviti intermodalna ¢vorista te uvesti
redovite javne autobusne linije izmedu obliznjih zracnih luka i glavnih turistickih destinacija.
Posebnu pozornost stavlja se na povecanje trajektnih, brodskih i katamaranskih linija izmedu
kopna i otocja. U okviru jacanja prijevoznih usluga za turiste predvida se razvoj usluga
iznajmljivanja automobila, bicikala i plovila te unaprjedenje sustava taksi usluga. Posljednja
mjera u okviru ovog prioriteta stavlja fokus na razvoj prometne infrastrukture prilagodene
pojedinim turistickim proizvodima kroz povecanje sigurnosti na prometnicama ukljucenim u
cikloturisticke rute, povecanje sigurnosti na plovidbenim rutama te uvodenje oblika prijevoza
posjetitelja do prometno marginaliziranih turistickih lokaliteta i posjetitelja u okviru MICE i
luksuznog turizma.

Mjere

2.7.1. Unaprjedenje cestovnih prometnica i infrastrukture

Mjera obuhvaca obnovu postojecih i izgradnju novih cestovnih prometnica koje ¢e unaprijediti
mogucnosti dolaska turista u Zupaniju te koje ¢e povezati vaZnije destinacije i turisticke
lokalitete, a uz to Ce se sanirati prometnica na kojima se javljaju problemi uskog grla, postavit
Ce se turisticka signalizacija i navigacije na prometnicama prema turistickim lokalitetima te ce
se izgraditi i urediti parkiraliSta uz turisticke lokalitete (na kojima je utvrdena potreba).

2.7.2. PoboljSanje sustava javnog prijevoza za turisticke potrebe

Sustav javnog prijevoza unaprijedit ¢e se uvodenjem redovitih javnih autobusnih linija izmedu
obliznjih zra¢nih luka i glavnih turistickih destinacija, podrSkom unaprjedenju mreze
unutarZupanijskog javnog prijevoza, podrikom 3irenju sustava javnih bicikala u Sibenikuy,
podrskom uvodenju i razvoju sustava javnih bicikala u drugim naseljima gdje postoji potreba,
obnovom i opremanjem luka otvorenih za javni promet, povecanjem ucestalosti trajektnih,
brodskih i katamaranskih linija izmedu otoc¢nih naselja i kopna te podrskom u izgradnj tracnih
luka i intermodalnih ¢vorista javnog prijevoza.

2.7.3. Jacanje prijevoznih usluga za turiste

Mjera Ce pruZziti podrSku razvoju rent-a-car usluge u gradovima, razvoju rent-a-bike usluge u
prostorima s potencijalom za razvoj cikloturizma, razvoju rent-a-boat usluge u obalnim i otocnim
naseljima te podrsku poboljSanju taksi usluga.

2.7.4. Razvoj infrastrukture prilagodene turistickim proizvodima

Mjera predvida razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se cikloturisticke rute krizaju s
prometnicama, uvodenje adekvatne prometne signalizacije na prometnicama radi povecanja
sigurnosti cikloturista, uredenje i unaprjedenje infrastrukture za prometnu signalizaciju na
moru, razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se kajakaske rute krizaju s plovidbenim rutama te
uvodenje adekvatne prometne signalizacije na plovidbenim rutama radi povecanja sigurnosti
turista motiviranih kajakarenjem. Uz navedeno, pruZit e se podrska uvodenju oblika prijevoza
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posjetitelja do turistickih lokaliteta (gdje postoji potreba), podrska u organizaciji prijevoza MICE
turista od zracne luke do destinacije i unutar destinacije te podr3ka u organizaciji luksuznog
prijevoza unutar destinacije.

Prioritet 2.8. Razvoj praksi za odrZivo gospodarenje komunalnim resursima

Svrha: Unaprjedenje postojeceg sustava gospodarenja komunalnim resursima.

Opravdanje

Turisti¢ke aktivnosti nose odredena opterecenja okoli3a, a u slu¢aju Sibensko-kninske Zupanije
najvedi problem adresiran je u kontekstu smanjenja vodnih resursa i povecanja koli¢ine otpada.
Analiza stanja utvrdila je zadovoljavajuce stanje vodoopskrbnog sustava u Zupaniji, medutim
istaknuti su veliki nedostatci u sustavu prikupljanja i obrade otpadnih voda. Odrzivo
gospodarenje vodom iznimno je vazno jer se Sibensko-kninska Zupanija nalazi na prostoru koji
je pod velikim rizikom od su3a stoga je potrebno razviti sustav prikupljanja i koristenja kisnice,
sustav vodospremnika i sl., kako nedostatak vode ne bi poremetio tijek turisticke sezone.
Masovnost turizma za sobom nosi posljedice povecane koli¢ine otpada stoga je u svrhu
povecanja kvalitete okolia i oCuvanja resursa potrebno unaprijediti sustav koSeva, odvoza
otpada i odvajanja otpada. Posebnu pozornost valja pridati povecanju energetske ucinkovitosti
te razvoju svijesti turista o odrzivom koristenju komunalnih resursa.

Opis

Razvoj odrzivog gospodarenja komunalnim resursima predvida mijere orijentirane na
unaprjedenje modela upravljanja komunalnim sustavima, povecanje energetske ucinkovitosti,
odrzivo gospodarenje vodom i otpadom te na razvoj svijesti turista o potrebi odrzivog
gospodarenja resursima. Sve su mjere prvenstveno orijentirane na turisticke destinacije i
lokalitete, no nisu iskljucivo ograniCene na njih bududi da je Master planom planirano
kontinuirano Sirenje turisticke ponude i angaZziranje neiskoristenih potencijala, posebice u
ruralnim podrucjima koja su trenutno posve nevalorizirana.

Mjera upravljanja komunalnim sustavima ima za cilj unapriedenje 1 modernizaciju
vodoopskrbnog, odvodnog i elektroopskrbnog sustava. Uz navedeno se nadovezuje i mjera
odrzivog gospodarenja vodom koja za cilj ima razviti praksu prikupljanja kisnice, sustav
vodospremnika na otocima i suSom ugrozenih podrucja, sustav bunara i alternativnih
vodospremnika na seoskoturistickim imanjima, unaprijediti sustav prevencije onecis¢enja mora
u lukama nautickog turizma te rjeSavanje problema onecis¢ivaca morske vode. Takve su mjere
potrebne prije svega uslijed deficita vode koji se javlja u ljetnim mjesecima zbog Cega je od
iznimne vaznosti, osobito u kontekstu ocekivanog rasta broja posjeta i nocenja, osigurati
dovoljne koli¢ine vode u turistickim destinacijama. Od posebne je vaznosti i uskladeno
unaprjedenje sustava javne vodoopskrbe i odvodnje bududi da, gdje god postoji, sustav
vodoopskrbe neizravno generira otpadne vode koje je potrebno adekvatno obraditi odnosno
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osigurati odgovarajuci stupanj procis¢enosti prije ispustanja u osjetljivi kr3ki okolis kao i
odgovarajuce zbrinjavanje otpadnog mulja. Gdje je moguce i ekonomsko izvedivo, potrebno je
sustav odvodnje nadograditi kako bi se voda reciklirala i ponovno koristila. Stoga je izgradnja
mreZe odvodnje od veceg prioriteta nego obnova i unaprjedenje sustava vodoopskrbe, osobito
u kontekstu jacanja identiteta zelene destinacije. S obzirom na navedeni problem deficita vode
u ljetnim mjesecima od klju¢ne je vaZnosti provoditi zabranu navodnjavanja sportsko-
rekreacijskih povr3ina, osobito golf terena, iz sustava javne vodoopskrbe u ljetnim mjesecima
kako se opskrba vodom stanovnistva i turista ne bi dodatno ugrozila. Mjera odrZivog
gospodarenja otpadom predvida unaprjedenje sustava odvoza otpada i sustava koSeva za
odlaganje otpada na svim turistickim lokalitetima, implementaciju modela odvajanja otpada u
turistickim objektima i lokalitetima te sanaciju divljih odlagaliSta otpada. U svrhu smanjenja
zagadenosti mora planirano je postavljanje uredaja za sakupljanje otpadnih tvari u moru u
skladu s planiranim kapacitetima luckog prometa. Unutar prioriteta pozornost je stavljena i na
razvoj svijesti o odrZivog gospodarenju komunalnim resursima medu turistima kao glavnim
dionicima turistickih aktivnosti te je unutar navedenog planirana distribucija informativno-
edukativnih materijala s uputama o odrzivom gospodarenju resursima u objektima i lokalitetima.

Mjere
2.8.1. Unaprjedenje upravljanja komunalnim sustavima

Mjera predvida unaprjedenje javnog vodoopskrbnog sustava u svrhu osiguranja kvalitete i
sigurnosti usluga opskrbe pitkom vodom, razvoj sustava prikupljanja i obrade otpadnih voda s
cijem doprinosa poboljsanju stanja voda te modernizaciju postojece elektroopskrbne
infrastrukture.

2.8.2. Povecanje energetske ucinkovitosti i koristenja obnovljivih energenata

Mjera Ce se provesti kroz podrsku implementaciji sustava za povecanje energetske ucinkovitosti
i koristenje obnovljivih energenata u smjestajnim i ugostiteljskim objektima te na infrastrukturi
za koristenje turistickih lokaliteta, promociju i savjetovanje poslovnih subjekata u turizmu o
vaznosti i prednostima postizanja energetske ucinkovitosti te podrsku kupnji i koriStenju eco-
friendly vozila i plovila u javnom prijevozu.

2.8.3. OdrZivo gospodarenje vodnim resursima u turizmu

Kroz mjeru Ce se pruZiti podrska razvoju praksi prikupljanja i koristenja kiSnice u turistickim
subjektima i lokalitetima, razvoju vodospremnika na otocima i prostorima s rizikom od suse,
razvoju bunara i alternativnih vodospremnika na seoskoturistiCkim imanjima, provest ¢e se
opremanje i nadzor luka nautickog turizma uredajima i opremom za zastitu mora od onecis¢enja,
pruZit ¢e se podrska rjeSavanju problema onecis¢ivaca morske vode te ¢e se provesti zabrana
navodnjavanja sportsko-rekreacijskih povrsina, osobito golf terena, iz sustava javne
vodoopskrbe u ljetnim mjesecima.

2.8.4. OdrZivo gospodarenje otpadom u turizmu

Mjera predvida unaprjedenje sustava koSeva za odlaganje otpada na svim turistickim
lokalitetima, unaprjedenje sustava odvoza otpada, podrsku implementaciji sustava odvajanja
otpada u smjestajnim i ugostiteljskim jedinicama te na infrastrukturi za koriStenje turistickih
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lokaliteta, sanaciju divljih odlagalista otpada te postavljanje uredaja za sakupljanje otpadnih
tvari u moru u skladu s planiranim kapacitetima luckog prometa.

2.8.5. Razvoj svijesti turista i osoba zaposlenih u turizmu o odrZzivom koristenju komunalnih resursa

Svijest Ce se razvijati tiskanjem informativno-edukativnih knjiZica i zidnih plocica s uputama o
postupanju vodom, energijom i otpadom u ugostiteljskim i smjeStajnim objektima i na
turistickim lokalitetima te ¢e se provesti edukacije osoba zaposlenih u turizmu radi jacanja
svijesti o odrzivom koristenju komunalnih resursa.

Prioritet 2.9. Kvaliteta i standardizacija turistic¢ke infrastrukture

Svrha: Uspostava standardiziranih modela komunikacijsko-informacijske infrastrukture na razini
Sibensko-kninske Zupanije.

Opravdanje

Unificiranjem komunikacijsko-informacijske turisti¢ke infrastrukture u svim destinacijama
Sibensko-kninske Zupanije pojednostavljuje se turisti¢ka navigacija i signalizacija unutar i
izmedu destinacija ¢ime se omogucuje bolja mobilnost turista, veca informiranost, a posljedi¢no
i bolja valorizacija elemenata turisticke ponude. Radi provedbe unificiranja turisticke
infrastrukture potrebno je definirati detaljna pravila uredenja kojih se moraju pridrzavati sve
jedinice lokalne samouprave.

Opis

Turisticka infrastrukture potrebuje standardizaciju komunikacijsko-informacijske infrastrukture,
razvoj dostupnosti internetske veze te unaprjedenje kvalitete turistickih objekata. Mjera
standardizacije infrastrukture obuhvaéa formiranje standarda za ujednacavanje turisticke
navigacije i signalizacije te informativnih i poucnih plo¢a na razini Zupanije te njihovo
postavljanje na turistickim lokalitetima. Razvoj dostupnosti internetske veze u destinacijama i
turistickim lokalitetima predvida unaprjedenje dostupnosti i kvalitete internetskog signala te
razvoj HotSpot lokacija u svim vecdim destinacijama i turistickim lokalitetima. Podrska
unaprjedenju kvalitete turisti¢kih objekata ima za cilj dobivanje oznake visoke kvalitete ili
prelazak u viSu kategoriju kvalitete luka nautickog turizma, plaza, cikloturistickih ruta i drugih
turistickih objekata.

Mjere
2.9.1. Standardizacija komunikacijsko-informacijske infrastrukture

Ova mjera predvida formiranje standarda za ujednacavanje turisticke navigacije i signalizacije,
zamjenu postojece turisticke navigacije i signalizacije standardiziranom te formiranje standarda
za ujednacavanje informativnih i poucnih ploca u destinacijama i turistickim lokalitetima.
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2.9.2. Razvoj dostupnosti internetske veze u destinacijama i turistickim lokalitetima

Mjera predvida unaprjedenje dostupnosti i kvalitete signala internetske veze u svim
destinacijama i turistickim lokalitetima te razvoj HotSpot lokacija u svim vec¢im destinacijama i
turistickim lokalitetima.

2.9.3. Podrska unaprjedenju kvalitete turistickih objekata

Mjera Ce pruZiti podrsku pruzateljima smjestajnih, ugostiteljskih i usluga luka nautickog turizma
u unaprjedenju objekata radi prelaska u viSu kategoriju kvalitete, izgradnji smjeStajne,
ugostiteljske i ponude luka nautickog turizma visoke kategorije kvalitete i unaprjedenju
kvalitete turistickih lokaliteta (plaZa, cikloturisti¢kih ruta...) radi dobivanja oznake kvalitete.

Prioritet 2.10.Prilagodba turistiCke infrastrukture osobama s posebnim potrebama

Svrha: Povecanje dostupnosti turistickim lokalitetima i ugostiteljsko-smjestajnim objektima
osobama s posebnim potrebama.

Opravdanje

U vedini hrvatskih turistickih destinacija vecina turistickih lokaliteta nije dostupna i prilagodena
osobama s posebnim potrebama. Potrebno je stoga u narednom razdoblju prilagoditi smjestajne
objekte i javnu turisticku infrastrukturu njihovom koriStenju, pri C¢emu bi se komercijalnim
objektima dodjeljivali certifikati dostupnosti za pojedine skupine osoba s posebnim potrebama.
Omogucivanje dostupnosti turistickih lokaliteta i atrakcija svim zainteresiranim osobama jedan
je od vaznih prioriteta u razvoju turisti¢ke infrastrukture Sibensko-kninske Zupanije.

Opis

Prilagodba turisticke infrastrukture za osobe s posebnim potrebama planira se kroz dvije mjere
koje obuhvacaju identifikaciju i prilagodbu turisticke infrastrukture te njihovu promociju
ciljanom trzistu. Naglasak se stavlja na pristupnu i turisticku infrastrukturu kako bi osobe s
posebnim potrebama mogle takoder nesmetano sudjelovati u turisti¢kim aktivnostima. Mjera e
se provoditi izgradnjom nove i adaptacijom postojece infrastrukture za osobe s posebnim
potrebama, te Ce se organizirati baza prilagodenih objekata kako bi se prilagodeni lokaliteti
mogli pravovaljano promovirati.

Mjere

2.10.1. Identifikacija i prilagodba turisticke infrastrukture za pristup osobama s posebnim
potrebama

Mjera predvida podrsku razvoju pristupne infrastrukture za osobe s posebnim potrebama,
identifikaciju turisticke i s turizmom povezane infrastrukture koju je potrebno prilagoditi za
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pristup osobama s posebnim potrebama te podrsku prilagodbi turisticke i s turizmom povezane
infrastrukture za osobe s posebnim potrebama.

2.10.2. Promocija prilagodene infrastrukture

Mjera predvida izradu baze prilagodenih objekata te njihovu promocija ciljanom trZistu.
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Cilj3. STVARANIE POVOLINIH UVIETA ZA KONSOLIDACIJU | RAZVO] PODUZETNISTVA, ZA
RAZVO] NOVIH PODUZETNICKIH INICIJATIVA | POBOLISANJA INVESTICIISKIH UVIETA U
SEKTORU TURIZMA

Prioritet 3.1. Podrska konkurentnosti turistickih zona

Svrha: Infrastrukturno opremanje turistickih zona i povecanje njihove atraktivnosti poslovnim
subjektima.

Opravdanje

Analizom stanja utvrdena je nedostatan razvojni kapacitet i opremljenost ugostiteljsko-
turistickih zona utvrdenih Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije (2017) jer su ¢ak dvije
trecine zona trenutno neizgradene, a postojeci kapacitet kreveta tek je na tre¢ini maksimalnog
kapaciteta. Njihovu realizaciju potrebno je poduprijeti izgradnjom adekvatne infrastrukture
kako bi zone postale atraktivnije zainteresiranim poslovnim subjektima te kako bi se omogucila
njihova potpuna funkcionalnost.

Opis

Prioritet je predviden kroz mjeru razvoja i infrastrukturnog opremanja turistickih zona te jacanje
njihova koristenja uz podrsku smjestaja poslovnih subjekata u njima. U okviru te mjere podrzat
¢e se razvoj turisti¢kih zona definiranih Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije (2017). U
njihovu infrastrukturnom opremanju financirat ¢e se ona ulaganja i zahvati koji podrazumijevaju
odrZive i zelene prakse poput koridtenja obnovljivih izvora energije, odrzivog koristenja pitke
vode, procis¢avanja i recikliranja otpadnih voda, odrzivog zbrinjavanja otpada i sl. Isto tako za
financiranje infrastrukturnog opremanja uvjet ¢e biti i sukladnost s krajobraznim identitetom
podrucja odnosno doprinos ocuvanju krajobraznih vrijednosti podrudja u kojima se turisticke
Zone nalaze.

Mjere

3.1.1. Razvoj i opremanije turistickih zona i jacanje njihova koristenja

Ova mjera predvida podrsku razvoju turistickih zona, podrsku infrastrukturnom opremanju
turistickih zona te podrSku smjestaju poslovnih subjekata u turisticke zone.
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Prioritet 3.2. Unaprjedenje poslovanja u turizmu

Svrha: Stvaranje kvalitetnih preduvjeta za efikasnije poslovanje poslovnih subjekata te podrska
i poticanje rada poslovnih subjekata ¢iji rad je uskladen s ciljevima produljenja turisticke sezone
i diversifikacije ponude.

Opravdanje

Poslovni subjekti u turizmu najvazniji su segment turistickog sektora jer omogucuju izravnu
turisticku potroSnju i pruzaju Siroku paletu usluga turistima. Analiza stanja utvrdila je kako
privatni turisticki sektor u razdoblju od 2010.-2015. g. ukupno zabiljeZio negativno financijsko
poslovanje s ¢ak 194,6 mil. kuna gubitka Sto ukazuje na potrebu uvodenja inovativnih ideja u
poslovanje, smanjenju troSkova poslovanja, povecanja kvalitete usluge te jacanju
institucionalne podrsSke inovativnim poslovnim subjektima. Kako bi se ostvarilo efikasnije
poslovanje u turizmu, potrebno je poboljSati ukupnu poduzetnicku klimu kroz razvoj mjera
podrske, savjetovanja i poticanja poslovnih subjekata u turizmu te stvoriti sustav nagrada i
priznanja koje bi potaknule dionike privatnog sektora. Povoljno ekonomsko okruZenje iznimno
je bitno i za povecanje stranih investicija te razvoj novih poslovnih subjekata.

Opis

Prioritetom ¢e se kroz tri mjere poboljsati poslovno okruzenje u turisticCkom sektoru. Prva mjera
adresirana je na poboljsanje poduzetnicke klime podr3kama poslovnim subjektima u kontekstu
savjetovanja, marketinga i sl., s naglaskom na subjekte koji diversificiraju turisti¢ku ponudu i
proSiruju turisticku sezonu. Druga mjera predvida razvoj inovativnog poslovanja u turizmu kroz
poticanje i sufinanciranje inovativnih turistickih projekata i ideja. Treca mjera predstavlja razvoj
sustava nagrada i priznanja namijenjenih poslovnim subjektima koji doprinose lokalnom
turistickom razvoju, ali i investitorima i turistickim agencijama, te provedbu dodjeljivanja
osmisljenih nagrada i priznanja.

Mjere

3.2.1. PoboljSavanje poduzetnicke klime u turizmu

U okviru ove mjere pruZit ¢e se podr3ka savjetovanju poduzeca i obrta u turizmu, podrska
opsezne promocije turistickih proizvoda malim i srednjim poduzec¢ima i obrtima u turizmu,
podrska sudjelovanju poslovnih subjekata na turistickim sajmovima, podrska poslovnim
subjektima koji svojom djelatno3¢u produljuju turisticku sezonu, podrska poslovnim subjektima
koji diversificiraju turisticku ponudu sukladno strateSkom usmjerenju turistickog razvoja te ce
se potaknuti razvoj programa poticaja mladim agroturisti¢kim poduzetnicima.

3.2.2. Poticanje razvoja poslovanja u turizmu na temelju inovativnih pristupa

Mjera Ce podrZati osnivanje poduzeca i obrta u turizmu na temelju inovativnih ideja, poticanje
inovativnih poduzetnickih projekata u turizmu te financiranje inovativnih start-up projekata u
turizmu.
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3.2.3. Razvoj sustava nagrada i priznanja za doprinos lokalnom turisti¢kom razvoju

Ova mjera predvida razvoj sustava nagrada i priznanja lokalnim dionicima za doprinos lokalnom
turistickom razvoju, stranim investitorima i turistickim agencijama za doprinos lokalnom
turistickom razvoju te Ce se istovremeno pruZiti podrska provedbi dodjeljivanja navedenih
nagrada i priznanja.

Prioritet 3.3. Razvoj turisticke ponude kroz jacanje poslovanja

Svrha: Jacanje poslovanja dionika turistickog sektora.

Opravdanje

Poslovni subjekti u turizmu nisu samo pruZatelji usluga ve¢ mogu i sami stvoriti specifi¢nu
turisticku ponudu te su kao takvi klju¢ni akteri turistickog razvoja Sibensko-kninske Zupanije.
Podrzavanje njihovog rada i potpora infrastrukturnom opremanju klju¢ne su aktivnosti kojima
se pridonosi razvoju njihovog poslovanja. U ruralnim prostorima potrebno je poticati razvoj
seoskoturistickih imanja kao posebnih centara razvoja turisti¢ke ponude u zaobalju i otocima
Zupanije, dok je postojece smjeStajne kapacitete u domacinstvima potrebno poticati na
transformaciju u male obiteljske hotele. Poljoprivredna gospodarstva potrebno je poticati na
razvoj turistickih djelatnosti i plasman proizvoda u ugostiteljske objekte u priobalju. Turisticke
agencije kreatori su turistickih tura te ih je potrebno podrzavati u poslovanju i poticati ih na
valorizaciju razlic¢itih aspekata turistickih resursa i atrakcija, a posebice na povezivanje sa
seoskoturistickim imanjima. PodrZzavanjem poslovnih subjekata usmjerava se razvoj turistickih
djelatnosti te omogucuje povecanje kvalitete istih Sto svakako utjece na cjelokupnu sliku
turizma Sibensko-kninske Zupanije. Posebnu pozornost potrebno je usmjeriti na produljenje
turisticke sezone. lako sezonalnost objekata smanjuje opce troSkove poslovanja, dostupnost
veceg broja smjeStajnih kapaciteta tijekom cijele godine uz kvalitetan smje3taj i bogatu
izvansmjestajnu turisticku ponudu preduvjet je za proSirenje sezone, a samim time i vece
prihode od turizma.

Opis

Kako bi se razvila turisticka ponuda cjelokupne destinacije potrebno je utjecati na jacanje
poslovanja kroz mjere jacanja poslovanja ugostiteljskih subjekata, smjeStajnim subjektima,
seoskoturistickim imanjima, turistickih agencija i drugih subjekata koji pruzaju turisticke usluge.
Z3a svaki oblik subjekata predvidene su specificne aktivnosti poboljsanja poslovanja. Smjestajni
i ugostiteljski objekti ve¢ su adekvatno adresirani u okviru mjere 2.3.1. Seoskoturistickim
imanjima predvidena je podrSka za pokretanje turisticke djelatnosti s naglaskom na mlade
poljoprivrednike, podrska ulaganjima u gospodarstva ukljuCena u turizam te edukacija
poljoprivrednika o agroturizmu. Turistickim agencijama predvidena je podr3ka specijalizaciji
subjekata za ponudu odredenog turistickog proizvoda te za osposobljavanje djelatnika. Ostalim
subjektima predvidene su podrska u razvoju visekategoriziranog hotelskog smjestaja, podrska
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poslovanju zdravstvenoturistickih kompleksa, podrska u poslovanju i osposobljavanju
djelatnika o turistickoj potraznji i potrebama specifi¢nih skupina turista.

Mjere
3.3.1. Jacanje poslovanja seoskoturistickih imanja

Predvida se podrska poljoprivrednim gospodarstvima za pokretanje turisti¢ke djelatnosti,
podrska za pokretanje poslovanja mladim poljoprivrednicima zainteresiranim za ukljucivanje na
turisticko trZiSte te podrska ulaganjima u poljoprivredna gospodarstva ukljucena u turizam uz
provodenje edukacija poljoprivrednika o agroturizmu.

3.3.2. Jacanje poslovanja turistickih agencija

Pruzit ¢e se podrska u poslovanju receptivnih turistickih agencija, podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za ponudu turistickog proizvoda, podrska osposobljavanju djelatnika
turistickih agencija te podrska osnivanju destinacijskih menadZment kompanija.

3.3.3. Jacanje poslovanja drugih subjekata koji pruZaju turisticke usluge

Pruzit ce se podrska poslovanju hotela koji pruzaju usluge smjestaja u kategoriji kvalitete 4* i
5%, podrska poslovanju zdravstvenoturistickih kompleksa u inicijalnom razdoblju te podrska
poslovanju drugih subjekata koji pruzaju turisticke usluge.

Prioritet 3.4. Razvoj medusektorske suradnje i povezivanja

Svrha: Jacanje medusektorske suradnje i povezivanje aktera po klasterima unutar turistickog
sektora radi postizanja zajednickog razvoja, smanjenja troskova i povecanja prihoda.

Opravdanje

Problem trenutnog poslovnog sektora u turizmu je slaba unutarsektorska povezanost izmedu
dionika iako je utvrden visok potencijal za povezivanje primjerice poljoprivrednih djelatnosti
(OPG) s turistickom ¢ime bi se omogucio komplementaran turisti¢ki razvoj temeljen na lokalnim
resursima. Bududi razvoj poslovanja potrebno je potaknuti inovativnim proizvodima i uslugama
koji bi postali prepoznatljivi na turistickom trziStu te bi samim time generirali vecu potro3nju
turista i nove turisticke dolaske. Za razvoj seoskoturisticke ponude vrlo je vazna povezanost
seoskoturistickih imanja s turistickim agencijama koje dovode turiste Sto omogucuje razvoj
prepoznatljivosti i financijska sredstva za daljnji razvoj ponude. Takav model najvise je razvijen
u primostensko-rogoznickoj regiji, a trebale bi ga preuzeti i druge regije.

Opis

Prioritet je predviden kroz tri mjere koje ciljaju na povezivanje turizma s drugim djelatnostima,
a posebice poljoprivredom kroz plasman autohtonih i ekoloskih poljoprivrednih proizvoda na
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turisticko trziste. Predvidene su aktivnosti podrSke poslovnom povezivanju poljoprivrednih i
ribarskih subjekata s ugostiteljskim radi direktnog plasmana proizvoda, povezivanju lokalnih
obrta sa subjektima u turizmu te organizacija radionica za sve subjekte koji su ukljuceni u kratke
lance opskrbe i proizvodacke grupe i organizacije. Plasman poljoprivrednih proizvoda
predviden je kroz razvoj lokalnih ekotrznica, online trgovine autohtonim proizvodima te podrske
ekoloSkoj poljoprivrednoj proizvodnji te promociju i certificiranje lokalnih autohtonih
proizvoda.

Mjere

3.4.1. Povezivanje turizma s drugim djelatnostima

Mjera ce pruZati podrsku poslovnom povezivanju poljoprivrednih i ribarskih subjekata s
ugostiteljskim subjektima te lokalnih obrta sa subjektima u turizmu te e se organizirati
radionice za subjekte koji su ukljueni u kratke lance opskrbe i proizvodalke grupe i
organizacije.

3.4.2. Podrska plasmanu autohtonih i ekoloskih poljoprivrednih proizvoda u turizmu

Mjerom ce se razviti lokalne ekotrznice, pruziti podrska ekoloSkoj poljoprivrednoj proizvodnji
namijenjenoj plasmanu u ugostiteljstvu i ekotrZnicama, promovirati i certificirati autohtoni

poljoprivredni proizvodi te ¢e se razviti online trgovina autohtonim proizvodima Sibensko-
kninske Zupanije.

Prioritet 3.5. Privlacenje investicija u turizmu

Svrha: Povecanje izravnih stranih ulaganja u turisticki sektor te povecanje stope koristenja
sredstava iz EU fondova.

Opravdanje

S obzirom na negativno poslovanje turistickog sektora u Zupaniji tesko je oCekivati veca interna
ulaganja koja bi infrastrukturno omogudila daljnji napredak turisticke djelatnosti, stoga je u
narednom razdoblju potrebno povecati atraktivnost lokaliteta prikladnih za vanjska ulaganja
(van Zupanije). Vanjski kapital moZe unaprijediti turizam Sibensko-kninske Zupanije, a potrebno
ga je ciljano usmjeriti na obnovu, adaptaciju i revitalizaciju zapustenih turisti¢kih podrudja te
prostora koji su trenutno turisticki slabije razvijeni. Osim izravnih investicija, potrebno je i razviti
sustav podrske za koristenje EU fondova, no trenutne ljudske resurse je potrebno educirati o
mogucnostima i procesima njihova koristenja kako bi se povecala njihova iskoristivost.

Opis

Kako bi se privukle investicije u Sibensko-kninsku Zupaniju potrebno je ojacati podrsku u
procesima privlacenja i realizacije investicija te razviti sustav podrske turistickim subjektima za
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koristenje EU fondova. Kod privlacenja investicija predvidene su aktivnosti podrske za izravna
strana ulaganja u turizmu kroz razvoj prakti¢nog vodica i webservisa koji bi promovirali
mogucnosti i potencijale ulaganja s naglaskom na brownfield podruc¢ja. Predviden je i razvoj
sustava podrske svim dionicima u turizmu za koristenje EU fondova u svrhu ulaganja u razvoj
turisticke infrastrukture i sadrZaja ukljucujuéi i podrsku za sudjelovanje u programima
osposobljavanja za koristenje EU fondova. Uz to dionicima ¢e se pruZiti podrska u realizaciji
planiranih investicija te ¢e se uspostaviti program kreditiranja poslovnih subjekata i fizickih
0soba za investicije u turizmu.

Mjere

3.5.1. Podrska u privlacenju investicija

Mjera predvida pruzanje podrske za izravna strana ulaganja u turizmu, razvoj prakti¢nog vodica
za potencijalne ulagace, izradu webservisa za promociju u mogucnostima ulaganja za domace i
strane investitore te poticanje brownfield investicija.

3.5.2. Razvoj sustava podrske za koristenje EU fondova

Mjera obuhvada izgradnju sustava podrSke dionicima u turizmu za koristenje EU fondova te
podrska sudjelovanju u programima osposobljavanja za koristenje EU fondova.

3.5.3. Podrska u realizaciji investicija

Predvida se podr3ka dionicima u realizaciji investicija u turizmu te uspostava programa za
kreditiranje poslovnih subjekata i fizickih osoba za investicije u turizmu.
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Cilj4. OSIGURAVANJE PREPOZNATLIVOSTI REGIJE SIBENIK - DALMACIIA, SIRENJE NA
REFERENTNA TURISTICKA TRZISTA | USVAJANJE STRATEGIJE ZA PREPOZNAVANJE
RAZLICITIH SEGMENATA TURISTICKE PONUDE

Prioritet 4.1. Unaprjedenje jedinstvenog turistickog identiteta destinacije

Svrha: Unaprjedenje jedinstvenog i unificiranog identiteta turisticke destinacije te
ujednacavanje marketinskih alata na razini Zupanije.

Opravdanje

Turisticko brendiranje proces je koji valorizira turisticke destinacije prema svojim obiljezjima,
stvarajudi identitet destinacije. Razvoj istaknutog turistickog identiteta iznimno je kljucan za
etabliranje turistiCke destinacije i povecanje njene konkurentnosti na europskom i svjetskom
trzidtu. U svrhu stvaranja identiteta Sibensko-kninske Zupanije potrebno je ojacati jedinstveni
brend, logotip i slogan koji bi sluZili kao inicijalni elementi turisticke ponude u direktnom
doticaju s potencijalnim turistickim trziStem. Pritom je vazno vizualno i konceptualno uskladiti
promotivne materijale na svim razinama kako bi se stvorio doZivljaj jedinstvene turisticke
destinacije. Turisti¢ki identitet bitan je i za interni razvoj destinacije jer moZe posluZiti kao
podloga za stvaranje turistickih proizvoda, napredniji turisticki razvoj te ujednacavanje
turisticke ponude.

Opis

Ovaj vrlo vazan prioritet zahtijeva posebnu paznju jer se njegovim mjerama postize etabliranje
destinacije na europskom i svjetskom trZistu, a obuhvacaju jaanje jedinstvenog marketinskog
identiteta Sibensko-kninske Zupanije te vizualno i konceptualno ujednacavanje marketinskih
alata i materijala za promociju destinacije na turistickom trziStu. Unutar prioriteta vaznu ulogu
imaju snaZenje brenda Sibensko-kninske Zupanije te promocija logotipa i slogana Sibensko-
kninske Zupanije na turistickom trzistu.

Mjere

4.1.1. Unaprjedenje jedinstvenog identiteta turisticke destinacije Sibensko-kninske Zupanije

Mjera Ce se provesti osnazivanjem brenda te promocijom prepoznatljivog logotipa i slogana
Sibensko-kninske Zupanije

4.1.2. Vizualno i konceptualno ujednacavanje marketinskih alata za promociju destinacija

Ova mjera obuhvatit ¢e vizualno i konceptualno ujednacavanje marketinskih i promotivnih
materijala.
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Prioritet 4.2. Nastup na turistickom trziStu

Svrha: Uspostavljanje adekvatnog marketinSkog modela sa svrhom efikasnije turisticke
promocije.

Opravdanje

Nastup na sve kompleksnijem i zahtjevnijem europskom i svjetskom turistickom trzistu postaje
sve vedi izazov za turisticke destinacije stoga je potrebno stvoriti adekvatnu viziju prioritetnih i
ciljanih trzista, te na temelju nje usmjeriti marketinske aktivnosti u trazenom smjeru. Suvremeno
doba zahtijeva vedi intenzitet online marketinske promocije stoga je u buducem razdoblju
potrebno razviti jedinstven webservis koji bi na jednom mjestu objedinio sve segmente
turisticke ponude Zupanije kako bi se omogucila njihova efikasna promocija. Pritom je posebnu
pozornost potrebno staviti na drusStvene mreZe koje igraju sve znacajniju ulogu u svijetu
marketinga.

Opis

Prioritet Cine tri mjere orijentirane na poboljSanje realizacije marketinskih ciljeva na turistickom
trzistu. Prva mjera predstavlja analizu turisticke potraznje za turistickim proizvodima na
potencijalnim emitivnim trzistima te prilagodbu promotivnih aktivnosti za ciljana trziSta. Druga
mjera orijentirana je na razvoj jedinstvenog webservisa za turisticku promociju pri ¢emu je
potrebno razviti komponente webservisa i integrirati ih s jedinstvenim geoinformacijskim
sustavom kako bi se osigurala visoka razini interaktivnosti i pristupacnosti informacija turistima.
Posebna pozornost pridana je mjeri koristenja suvremenih digitalnih oblika turisticke promocije
kao Sto su drustvene mreZe, ali i uspostavi suradnje izmedu destinacija i emitivnih turistickih
agencija iz Hrvatske i svijeta.

Mjere
4.2.1. Detaljna analiza turisticke potraznje na potencijalnim trzistima

Mjera obuhvaca detaljnu analizu turisticke potraznje za turistickim proizvodima na
potencijalnim emitivnim trziStima te prilagodbu promotivnih aktivnosti identificiranim trziStima.

4.2.2. Razvoj jedinstvenog webservisa za turisticku promociju i prodaju

Predvida se izgradnja jedinstvenog multikomponentnog webservisa za turisticku promociju
Sibensko-kninske Zupanije, razvoj njegovih komponenti (za promociju turisti¢kih proizvoda,
smjestaja, ugostiteljske ponude, kao i informiranje o mogucnostima dolaska, dodatnim
aktivnostima...), integracija s jedinstvenim geoinformacijskim sustavom te osiguravanje visoke
razine interaktivnosti stvorenog webservisa.
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4.2.3. Koristenje suvremenih digitalnih oblika turisticke promocije i povezivanje s drugim turistickim
organizacijama na trZistu

Mjera predvida koristenje drustvenih mreZa, uvodenje e-mail newslettera, podrSku uspostavi
suradnje izmedu destinacija i emitivnih turistickih agencija iz Hrvatske i svijeta te podrsku
uspostavi suradnje izmedu destinacija i avioprijevoznika u svrhu promocije destinacije.

Prioritet 4.3. Promacija destinacije i turistickih proizvoda

Svrha: Poticanje unutarzupanijske promocije destinacija i turistickih proizvoda radi cjelovitijeg
turistickog razvoja i prosirenja turisticke ponude Zupanije.

Opravdanje

Promocija destinacije svodi se na promidzbu turisticke ponude Zupanije na hrvatskom,
europskom 1 svjetskom trzistu, medutim samu promociju potrebno je provoditi i unutar
destinacije kako bi se prikazala cjelokupna turisti¢ka ponuda s kojom turist mozda nije upoznat.
Time bi se turiste usmjerilo i na druga podrucja Zupanije ¢ime se tim predjelima daje mogucnost
razvoja turisticke djelatnosti. Unutarnja promocija destinacija moguca je putem distribucije
promotivnih materijala, uspostavom mobilnih aplikacija namijenjenih turistima, organizacijom
manifestacija s temom turisticke ponude destinacija unutar Zupanije te izradom razlicitih
tematiziranih kataloga.

Opis

Uspje3nost prioriteta promocije destinacije uvelike je objedinjena kroz realizaciju sedam mjera
koje obuhvacaju medusobnu promociju destinacija u Zupaniji, koriStenje suvremenih
tehnologija u procesu promocije, organizaciji manifestacija sa svrhom turisticke promidzbe,
izradu digitalnih kataloga za potencijalne posjetitelje i korisnike turisti¢kih proizvoda, razvoj
promotivnih materijala za iste te ciljanu promociju ponude odredenog turisti¢kog proizvoda
potencijalnim korisnicima. Medusobna promocija predstavlja prvu mjeru, a postize se
distribucijom promotivnih materijala u destinacijama koje pripadaju drugim klasterima. U okviru
mjere koriStenja suvremenih tehnologija u promociji predvida se uvodenje interaktivne
aplikacije za informiranje turista o turistickoj ponudi te jacanje suradnje s lokalnim medijima.
Treca mjera orijentirana je na organizaciju manifestacija posvecenih promidzbi pojedinih
turistickih proizvoda te turisticki relevantne materijalne i nematerijalne turisticke bastine kako
bi se omogucila efikasnija i objedinjena promocija navedenih aspekata turisticke ponude.
Sljedece tri mjere predvidaju izrade digitalnih kataloga ponude turistickih proizvoda i njima
prilagodene ugostiteljsko-smjestajne ponude te izradu kataloga i vodica za pojedine proizvode
i njima povezane smjestajno-ugostiteljske ponude i aditivnih aktivnosti, dok je mjera razvoja
promotivnih materijala za korisnike turistickih proizvoda predvidena razvojem suvenirnica te
distribucijom suvenira i ekovrecica. Posljednja mjera predvida identifikaciju poslovnih
subjekata kao potencijalnih korisnika ponude MICE turizma te razvoj sustava promidZbe prema
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istima, dok se dodatno predvida i ukljuCivanje poznatih posjetitelja u promociju
luksuznoturistickih objekata.

Mjere
4.3.1. Podrska medusobnoj promociji destinacija u Zupaniji

Mjera Ce se provesti podrSkom distribuciji promotivnih materijala u destinacijama koje
pripadaju drugim klasterima.

4.3.2. Koristenje suvremenih tehnologija u turistickoj promociji

Mjerom se predvida uvodenje interaktivne i inovativne mobilne aplikacije za informiranje turista
o turistickoj ponudi i aktivnostima te jacanje suradnje s lokalnim medijima.

4.3.3. Podrska organizaciji i sudjelovanju na manifestacijama posvecenim turistickoj promidZzbi

Mjera obuhvaca podriku organizaciji manifestacija posvecenih promidzbi pojedinih turistickih
proizvoda, podr3ku organizaciji manifestacija posvecenih promidzbi turisticki relevantne
materijalne i nematerijalne obicajne bastine te podrsku aktivnom sudjelovanju na
manifestacijama posvecenim promidzbi turistickih proizvoda i relevantne bastine.

4.3.4. Izrada digitalnih kataloga za potencijalne posjetitelje

Izrada kataloga ponude turistickih proizvoda i kataloga smjeStajne ponude za pojedine turisticke
proizvode glavne su aktivnosti u okviru ove mjere.

4.3.5. Izrada kataloga za korisnike turistickih proizvoda

Izrada kataloga ugostiteljske ponude te izrada kataloga s prijedlozima aktivnosti u slobodno
vrijeme za pojedine turisticke proizvode glavne su aktivnosti u okviru ove mjere.

4.3.6. Razvoj promotivnih materijala za korisnike turistickih proizvoda

Mjera predvida razvoj i distribuciju promotivnih ekovrecica za posjetitelje, razvoj suvenira na
poklon korisnicima pojedinih turistickih proizvoda te razvoj suvenirnica u lokalnim
destinacijama i turistickim lokalitetima.

4.3.7. Ciljana promocija ponude odredenog turistickog proizvoda potencijalnim korisnicima

Mjera Ce se provesti identifikacijom poslovnih subjekata kao potencijalnih korisnika ponude
MICE turizma, razvojem sustava promidzbe usmjerene prema identificiranim poslovnim
subjektima te ukljuCivanjem poznatih posjetitelja u promociju luksuznoturistickih objekata.
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Prioritet 4.4. Promacija i brendiranje turistickih atrakcija

Svrha: Provodenje efikasne promocije i brendiranja turistickih atrakcija sa svrhom jace
valorizacije turistickih resursa.

Opravdanje

Turisticke atrakcije glavni su privlacni faktor turistima, a njihova promocija svakako utjece na
povecanje broja dolazaka i povecanu potrodnju turista u destinaciji. Stoga je iznimno vazno u
narednom razdoblju poticati promociju turistickih atrakcija kroz njihovo brendiranje i
etabliranje na turistickom trZiStu. Promocija i brendiranje turistickih atrakcija rezultirat ¢e jacom
turistickom valorizacijom slabije poznatih turistickih lokaliteta, pri ¢emu se regije u unutradnjosti
i otocima moraju jace ukljuditi.

Opis

Ostvarenje prioriteta predvideno je kroz jednu mjeru koja se odnosi na turisticko brendiranje
materijalnih i nematerijalnih elemenata kulturno-povijesne bastine te lokalnih tradicionalnih
jela i pica. Sve navedeno moZe se objediniti pod mjerom brendiranja turistickih atrakcija.

Mjere
4.4.1. Brendiranje turistickih atrakcija

Mjera ¢e obuhvatiti brendiranje materijalnih i nematerijalnih elemenata kulturno-povijesne
bastine te brendiranje lokalnih tradicionalnih jela i pica.

Prioritet 4.5. Promocija i brendiranje turisticke infrastrukture

Svrha: Provodenje efikasne promocije i brendiranja turisticke infrastrukture te uskladivanje
njihove ponude s potrebama pojedinih turisti¢kih proizvoda.

Opravdanje

Glavne stavke turisticke infrastrukture su smjestajni i ugostiteljski objekti stoga je aktivnosti
promocije i brendiranja potrebno kvalitetnije usmjeriti na njih. Objekti u zaobalju i otocima
relativno su prostorno izolirani i turisticki marginalizirani stoga je potrebno aktivnosti promocije
i brendiranja prvenstveno usmjeriti na njih kako bi se potaknuo njih razvoj i razvoj ruralnog
turizma Sto ¢e za posljedicu imati proSirenje turisticke ponude i produljenje turisticke sezone.
Pritom je potrebno promovirati pojedine segmente turisticke infrastrukture koji su prilagodeni
pojedinim turistickim proizvodima.
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Opis

Rezultat ovog prioriteta ocituje se kod promocije i brendiranja smjestajne i ugostiteljske
ponude. Predvidene su izrade kataloga i webservisa za obje kategorije pojedinacno, promociju
tematiziranih ugostiteljskih i smjeStajnih objekata u okviru promocije turistickih proizvoda te
aktivnosti podrske brendiranju smjeStajnih i ugostiteljskih objekata.

Mjere

4.5.1. Promocija i brendiranje ponude smjestaja

Mjera predvida izradu kataloga tematizirane smjesStajne ponude, promociju tematiziranih
smjestajnih jedinica u okviru promocije turisti¢kih proizvoda, izradu webservisa za ponudu
smjeStaja i podrsku brendiranju smjestaja.

4.5.2. Promocija i brendiranje ugostiteljske ponude

Mjera predvida izradu kataloga tematizirane ugostiteljske ponude, promociju tematiziranih
ugostiteljskih objekata u okviru promocije turistickih proizvoda, izradu webservisa za
ugostiteljsku ponudu i podr3ku brendiranju ugostiteljskih subjekata.
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Cilj5. POVECANJE EFIKASNOSTI | KOMPETITIVNOSTI UPRAVLJIANJA | ORGANIZACIJE TURISTICKOG
SUSTAVA REGIJE

Prioritet 5.1. Razvoj Zupanijskog sustava upravljanja turizmom

Svrha: Uspostava efikasnijeg modela upravljanja turistickim razvojem na razini Zupanije i
turistickih klastera.

Opravdanje

Obiljezja suvremenog turizma i njegova dinamicnog razvoja iziskuju efikasnije forme i principe
organizacije turisti¢kog sektora u cjelini s ciljem njegova osnaZivanja, prosirenja i unaprjedenja
turisticke ponude te jacanja procesa upravljanja turisti¢kim sadrZajima. Potrebna je nadogradnja
postojeCeg sustava turistickog upravljanja kroz jacanje kapaciteta vodedcih institucija
odgovornih za provedbu turistickih planova, ali i uvodenjem novih oblika upravljanja. Jedan od
tih je uspostava turistickih klastera koji bi za cilj imali kompetitivan i ujednacen razvoj turistickih
sadrzaja, ponude i turisticke infrastrukture u njima radi ujednacenog razvoja turizma u Zupaniji.
Uspostavom klastera omogucila bi se kvalitetnija valorizacija turistickih resursa i atrakcija,
efikasniji model upravljanja prostorno-turistickim sadrZajima te bi se opcenito uspostavila
podloga za proSirenje turisticke ponude i produljenje turisticke sezone. Poseban oblik
upravljanja svodio bi se na destinacijske menadZment organizacije na razini klastera koje bi
efikasnijim modelom nadogradile postojedi sustav upravljanja turizmom.

Opis

Razvoj Zupanijskog sustava upravljanja turizmom previden je kao vodedi cilj povecanja
efikasnosti i kompetitivnosti upravljanja i organizacije turistickog sustava regije. Provodenje
prioriteta predvideno je realizacijom sedam mjera. Prva mjera obuhvada unaprjedenje
turistickog upravljanja u Upravnom odjelu za gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije dok
druga obuhvaca jacanje odjela za turizam i bastinu Razvojne agencije Sibensko-kninske
Zupanije. Mjera podrske radu i jacanja kapaciteta lokalnih i mjesnih turistickih zajednica te
Turisticke zajednice Sibensko-kninske Zupanije, osim navedenog predvida i uspostavljanje
centra za prijedloge i prituzbe vezane uz turisticke usluge. Posebna mjera predvidena je za
uvodenje i implementaciju Europskog sustava pokazatelja za turizam (ETIS) te osposobljavanje
dionika za koristenje sustavom kao i razvoja detaljne turisticke statistike regije. Vaznu stavku
unutar prioriteta i StrateSkog okvira imaju mjere razvoja turistickih protoklastera i klastera te
podrske njihovim aktivnostima. Taj je Citav proces osmisljen u skladu s poglavljem 3.4. Turisticka
klasterizacija Sibensko-kninske Zupanije.

URBANE"‘




STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Mjere
5.1.1. Razvoj kapaciteta Turisticke zajednice Sibensko-kninske Zupanije

Razvoj kapaciteta TZ Sibensko-kninske Zupanije provest ¢e se ja¢anjem upravljackih i ljudskih
kapaciteta, jacanje statisticko-istrazivackog segmenta te jaCanjem suradnje sa turistickim
agencijama.

5.1.2. Razvoj kapaciteta drugih javnih ustanova koje djeluju u podrudju turizma

Mjera predvida unaprjedenje kapaciteta za turisticko upravljanje u Upravnom odjelu za
gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije, jacanje kapaciteta odjela za turizam i bastinu
Razvojne agencije Sibensko-kninske Zupanije te jacanje kapaciteta jedinice odgovorne za
turizam u okviru Javne ustanove za upravljanje zaSticenim podrucjima i drugim zasSticenim
dijelovima prirode Sibensko-kninske Zupanije — Priroda.

5.1.3. Podrska radu turistickih zajednica i jacanje kapaciteta

Mjera ce se poduprijeti jacanjem kapaciteta lokalnih i mjesnih turistickih zajednica i
uspostavljanjem centra za prijedloge i prituZzbe vezane uz turisticke usluge i njegovih ispostava
pri lokalnim i mjesnim turistickim zajednicama.

5.1.4. Unaprjedenje sustava pracenja turistickih kretanja i turistickog razvoja

PredlaZze se stvaranje preduvjeta za uvodenje sustava ETIS-a, uvodenje sustava ETIS-a,
osposobljavanje za koristenje sustava ETIS-a te uvodenje detaljne turisticke statistike regije.

5.1.5. Razvoj turistickih protoklastera

Turisticki protoklasteri razvijali bi se po koracima: identifikacija potencijalnih dionika na
podrucju svakog buduceg klastera, organizacija radionica o klasterskom pristupu za
zainteresirane dionike, izrada dokumentacije za osnivanje protoklastera u statusu udrugs,
organizacija osnivacke skupine udruge i registriranje udruge, educiranje dionika protoklastera o
klasterskom pristupu i destinacijskom menadZmentu i podr3ka provedbi aktivnosti u
protoklasterima.

5.1.6. Razvoj turistickih klastera

Turisticki klasteri razvijali bi se transformacijom protoklastera u turisti¢ke klastere i osnivanjem
novih klastera, osnivanjem destinacijskih menadZment organizacija u klasterima i podrskom
osnivanju destinacijskih menadZment kompanija u klasterima.

5.1.7. Podrska aktivnostima turistickih klastera

Podrska bi se provodila u kontekstu rada protoklastera i klastera, rada destinacijskih
menadZment organizacija na razini klastera, djelovanju radnih grupa u okviru klastera, rada
destinacijskih menadZment kompanija na razini klastera, izrade strateSkih planova razvoja
turistickih klastera, podr3ke u promociji i privlacenju posjetitelja, podrske u gospodarenju i
valorizaciji turistic¢kim atrakcijama, u privlacenju investicija te u ostvarenju istih.
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Prioritet 5.2. Razvoj ljudskih resursa

Svrha: Podizanje konkurentnog kapaciteta osoba zaposlenih u sektoru turizma sa svrhom
postizanja vise kvalitete usluga i uskladenosti sa suvremenim potrebama turista.

Opravdanje

Analiza stanja utvrdila je kako vec¢ina demografskih i socioekonomskih pokazatelja u Zupaniji
ukazuju na oslabljene ljudske resurse 5to se ocituje i u [judskim potencijalima u funkciji turizma.
Postojeci sustav formalnog i cjeloZivotnog obrazovanja nije u dovoljnoj mjeri prilagoden
potrebama turistickog sektora koji zahtijeva velik broj kvalificirane radne snage, a posebice
visokoobrazovne radne snage za potrebe turistickog upravljanja i stvaranja inovacija u turizmu.
U svrhu jacanja ljudskih resursa i povecanja konkurentnosti vazna je kontinuirana edukacija i
usavriavanje turistickih dionika svih sektora kako bi se stvorili kvalitetniji turisticki proizvodi te
postigle viSe razine turisticke usluge. Razvoj judskih resursa mora biti uskladen s potrebama i
preferencijama posjetitelja i u skladu s razvojem pojedinih turistickih proizvoda, a posebice
prema kvalitetnijoj provedbi projekata.

Opis

Ostvarenje prioriteta temeljit e se na tri mjere koje Ce u sinergiji doprinijeti kvalitetnom razvoju
ljudskih resursa u turistickom sektoru. Mjera predvidena za osposobljavanje i edukaciju
turistickih djelatnika obuhvatit ¢e edukaciju i usavrSavanje lokalnih turistickih vodica te
strucnjaka za pojedine turisticke proizvode i drugih osoba klju¢nih za aktivnosti u pojedinim
turistickim proizvodima. Dodatno ¢e se provesti edukacija pruZatelja turistickih usluga o
potrebama i preferencijama posjetitelja sukladno pojedinim turistickim proizvodima. Mjera
osposobljavanja dionika za financiranje i provedbu projekata predstavljat ¢e podrsku razvoju
programa osposobljavanja za projektni menadzment i osiguravanje financiranja te sudjelovanju
djelatnika u turizmu u programima osposobljavanja. Mjera podrike obrazovnim programima
uspostavljena je sa svrhom podrske razvoju i unaprjedenju formalnih obrazovnih programa,
programa dokvalifikacije i prekvalifikacije u kontekstu turisticko-ugostiteljskih djelatnosti te
podrske razvoju programa usavrsavanja turistickih djelatnika.

Mjere
5.2.1. Osposobljavanje i edukacija djelatnika u turizmu

Provedba mjere obuhvatila bi podrsku edukaciji vodi¢a za pojedine turistiCke proizvode,
podrsku edukaciji drugih osoba klju¢nih za aktivnosti u pojedinim turistickim proizvodima,
podrsku edukaciji stru¢njaka za pojedine turisticke proizvode te edukacije pruzatelja turistickih
usluga o potrebama i preferencijama posjetitelja sukladno pojedinim turistickim proizvodima.
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5.2.2. Osposobljavanje za financiranje i provedbu projekata

Mjera Ce se provesti podrZzavanjem razvoja programa osposobljavanja za projektni menadzment
i osiguravanje financiranja te podrskom sudjelovanju djelatnika u turizmu u programima
osposobljavanja.

5.2.3. Podrska obrazovnim programima

Provedba mjere obuhvatila bi podrsku razvoju i unaprjedenju formalnih obrazovnih programa
za turisticko-ugostiteljske djelatnosti, podrsku razvoju i unaprjedenju programa dokvalifikacije
i prekvalifikacije za turisticko-ugostiteljske djelatnosti te podrsku razvoju programa
usavrsavanja turistickih djelatnika.

5.2.4. Podrska civilnom sektoru

Mjera Ce se provesti pruZzanjem podr3Ske udrugama koje djeluju u podrucju turizma, zastite i
valorizacije prirodne i kulturne bastine.

Prioritet 5.3. Upravljanje turistickom infrastrukturom i gradnjom

Svrha: Podizanje razine infrastrukturne opremljenosti turistickih destinacija te poboljsanje
sustava evidencije pruZatelja smjeStajno-ugostiteljskih usluga.

Opravdanje

Poseban potencijal za uspostavljanje turisticke infrastrukture ocituje se u postojec¢im
brownfield lokalitetima u kojima je moguce prosiriti postojecu ugostiteljsko-smjestajnu ponudu,
a ujedno i unaprijediti postojecu turisticku infrastrukturu destinacije. Pritom je potrebno sve
infrastrukturne radove uskladiti u lokalni ambijent, odnosno uspostaviti pravila gradnje i
adaptacije svih turistickih objekata.

Analizom je utvrdena potreba za uspostavom regionalnog sustava evidencije pruZatelja usluga
smjestaja i ugostiteljstva kako bi se stvorila adekvatna potpora pri razvoju turistickih proizvoda
i turistickog sektora opcenito na razini Zupanije ili klastera. Postojeci sustav eVisitor (na
nacionalnoj razini) ne omogucuje detaljnije analize smjestajnih objekata stoga nije moguce
evidentirati pravo stanje dok nacionalni sustav na razini ugostiteljskih usluga ne postoji. Pritom
je vazno poticati pruZatelje usluga na kontinuirano aZuriranje svih podataka radi efikasnijeg
razvoja turizma u cjelini.

Opis

Upravljanje turistickom infrastrukturom i gradnjom predvideno je upravljanjem gradnjom u
turistickom sektoru, aktivacijom brownfield lokacija, razvojem i unaprjedenjem sustava
evidencije pruZatelja smjeStajnih i ugostiteljskih usluga, osposobljavanjem za upravljanje
turistickom smjestajnom ponudom te osposobljavanjem za upravljanje cjelokupnom
ugostiteljskom ponudom. Upravljanje gradnjom u turistickom sektoru obuhvada razvoj
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standarda i pravilnika za gradnju turistickih sadrzaja te formiranje sustava reguliranja i restrikcija
za izgradnju nekretnina za trziSte u zonama turisticke namjene. U svrhu razvoja standarda i
pravilnika za gradnju turistickih sadrZaja planirana je provedba istraZivanja kojima ce se
definirati tipologija naselja i krajolika u Sibensko-kninskoj Zupaniji na temelju cCega ce se
definirati prijedlozi cjelovitih urbanistickih rjeSenja sukladno kojima ¢e se formirati standardji
koji e se ugraditi u pravilnik za gradnju turistickih sadrZaja. Pravilnik ¢e biti uziman u obzir pri
dodjeli podrske i potpore (ukljucujudi financijska sredstva) u turizmu gdje ¢e to biti primjenjivo.
Osim navedenog, ova mjera predvida i podrdku u gradnji i rekonstrukciji smjestajnih i
ugostiteljskih objekata te infrastrukture radi vizualne i materijalne uklopljenosti u krajolik.
Posebna pozornost pridana je mjeri aktivacije brownfield lokaliteta u okviru koje se predvida
inventarizacija i evaluacija zapuStenih lokacija s turistickim potencijalom, definiranje plana
prenamjene i adaptacije evidentiranih lokaliteta (posebice u objekte vise kategorije kvalitete),
provedba projekata preuredenja takvih objekata u turistiCke sadrzaje ili polifunkcionalne
objekte koji ¢e upotpuniti turisticku ponudu odredene destinacije te prenamjenu zapustenih
objekata u smjestajne objekte viSe kategorije kvalitete. Mjera unaprjedenja sustava evidencije
pruZatelja usluge smjeStaja potrebuje analizu postojeCeg sustava e-Visitor te definiranje
elemenata na njegovu nadogradnju u svrhu uspostave regionalne platforme sustava evidencije
pruZatelja usluge. Pritom su predvidene aktivnosti edukacije pruzatelja usluge smjestaja o
principu rada i unosu podataka u novi sustav, kontinuirano pracenje promjena u sustavu te
uspostava modela poticanja korisnika sustava za aZuriranije podataka u njemu. Mjera razvoja i
unaprjedenja sustava evidencije pruZzatelja ugostiteljskih usluga usporedna je s identicnom
mjerom vezanom uz smjestajne usluge pri ¢emu je potrebno razviti nov, jedinstven sustav
evidencije pruZatelja ugostiteljskih usluga. Mjere osposobljavanja za upravljanje turisti¢kom
smjeStajnom i ugostiteljskom ponudom predvidaju edukaciju i usavrSavanje strucnjaka i
djelatnika smjestajnih i ugostiteljskih subjekata te unaprjedenje obrazovnih programa.

Mjere
5.3.1. Upravljanje gradnjom u turistickom sektoru

Predlaze se provedba mjere kroz provedbu istrazivanja i razvoj standarda za gradnju turistickih
sadrzaja, razvoj pravilnika za gradnju turistickih sadrzaja, formiranje sustava reguliranja i
restrikcije za igradnju nekretnina za trziSte u zonama turisticke namjene te podrskom u gradnji
i rekonstrukciji smjestajnih i ugostiteljskih objekata te infrastrukture za koristenje turistickih
lokaliteta radi vizualne i materijalne uklopljenosti u krajolik.

5.3.2. Aktivacija brownfield lokacija

Mjera Ce se provesti inventarizacijom i evaluacijom zapustenih lokacija s potencijalom za razvoj
turistickih sadrzaja, definiranjem prijedloga prenamjene i izgradnje turistickih sadrzaja
evidentiranim zapuStenim lokacijama, podrskom aktivaciji brownfielda, podrSkom projektima
preuredenja starih tradicionalnih stambenih i gospodarskih objekata u polifunkcionalne objekte
koji promoviraju lokalne obicaje i enogastronomiju te podrSkom u prenamjeni zapustenih
objekata u smjestajne objekte u kategoriji kvalitete iznad 4 zvjezdice.
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5.3.3. Unaprjedenje sustava evidencije pruZatelja usluge smjestaja

PredlaZze se analiza postoje¢eg nacionalnog sustava evidencije i definiranje elemenata za
nadogradnju sustava, uspostava nove regionalne platforme sustava evidencije pruZatelja usluge
smjestaja ili nadogradnja arhitekture sustava postojece platforme za regionalnu razinu. Mjera bi
se provodila i definiranjem programa koristenja sustava evidencije pruZatelja usluge smjestaja,
edukacijom pruZatelja usluge smjesStaja o sustavu evidencije i unosu podataka u isti,
kontinuiranim pradenjem promjena u sustavu evidencije pruZatelja usluga smjestaja te
uspostavom sustava poticanja pruZzatelja usluge smjeStaja na aZuriranje dodatnih podataka o
smjeStajnim kapacitetima.

5.3.4. Osposobljavanje za upravljanje turistickom smjestajnom ponudom

Mjera ¢e se provesti podrskom edukaciji i usavrSavanju strucnjaka za turisticki smjestaj,
unaprjedenjem obrazovnih programa povezanih sa turistickim smjeStajem te edukacijama
djelatnika smjeStajnih objekata o turistickoj potraznji i potrebama specifi¢nih skupina turista.

5.3.5. Razvoj i unaprjedenje sustava evidencije pruZatelja ugostiteljskih usluga

Predlaze se razvoj sustava evidencije pruZatelja ugostiteljskih usluga, definiranje elemenata
evidencije, programa koristenja sustava te uspostavu sustava poticanja pruzatelja ugostiteljskih
usluga na aZuriranje u sustavu evidencije.

5.3.6. Osposobljavanje za upravljanje ugostiteljskom ponudom

Mjera Ce se provesti edukacijom i usavrSavanjem stru¢njaka za turisticko ugostiteljstvo,
unaprjedenjem obrazovnih programa povezanih s ugostiteljstvom i edukacijom djelatnika
ugostiteljskih subjekata o turistickoj potraznji i potrebama specifi¢nih skupina turista.

Prioritet 5.4. Upravljanje kvalitetom i turistickim dozivljajem

Svrha: Povecanje zadovoljstva turista kroz unaprjedenje kvalitete usluga i turistickog doZivljaja
u destinaciji i smjeStajno-ugostiteljskim objektima.

Opravdanje

Postizanje visoke kvalitete usluga iznimno je bitno za razvoj odredene turisticke destinacije jer
upotpunjava turisticki doZivljaj i povecava zadovoljstvo turista te na taj nacin utjece na i imidz
turisticke destinacije. Poticanje stvaranja kvalitetnije usluge potrebno je vr3iti edukacijom
dionika, posebice onih koji su u direktnom doticaju s turistima, kako bi se njihova usluga
uskladila s potrebama i preferencijama turista. Na razini privatnog sektora, potrebno je poticati
poslovne subjekte na povecanje kvalitete usluga i turistickog doZivljaja, 5to je najbolje postici
razvojem sustava ocjenjivanja i nagradivanja prema kvaliteti usluga. Time se stvara osnova za
trzisnu konkurentnost i nadmetanje poslovnih subjekata kako bi maksimizirali svoje resurse i
postavili visoke standarde ugostiteljskom i smjeStajnom aspektu turistickih usluga.
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Opis

Ovaj prioritet usmjeren je na upravlijanje kvalitetom i turistickim doZivljajem, a mjere
predvidene za provodenje prioriteta orijentirane su na razvoj sustava unaprjedenja kvalitete
usluga i turistickog doZivljaja te razvoj sustava kategorizacije prostora i programa u okviru
pojedinog turistickog proizvoda. Prva mjera predvida uspostavu godiSnjeg sustava ocjenjivanja
i nagradivanja subjekata u turizmu prema kvaliteti usluga te uvodenje standarda visoke kvalitete
dodatnih usluga. Druga mjera predstavlja uvodenje sustava kategorizacije prostora i programa
prema kvaliteti usluge i prostora te verifikacija kategorizacije na godisnjoj razini.

Mjere

5.4.1. Razvoj sustava poticanja unaprjedenja kvalitete usluga i turistickog doZivljaja

Razvoj sustava provest Ce se uspostavom godiSnjeg sustava ocjenjivanja i nagradivanja
subjekata u turizmu prema kvaliteti usluga te uvodenjem standarda visoke kvalitete dodatnih
usluga.

5.4.2. Razvoj sustava kategorizacije prostora i programa u okviru pojedinog turistickog proizvoda

Razvoj sustava provest ¢e se uvodenjem sustava kategorizacije prostora i programa u okviru
pojedinog turistickog proizvoda prema kvaliteti usluge i prostora te verifikacijom kategorizacije
prostora i programa u okviru pojedinog turistickog proizvoda na godisnjoj razini.

Prioritet 5.5. Sustav upravljanja turistickim resursima i atrakcijama

Svrha: Uspostava sustava odrzivog gospodarenja turistickim resursima i atrakcijama te
unaprjedenje postojeleg sustava upravljanja posjetiteljima na zasti¢enim podrucjima prirode.

Opravdanje

Odrzivo gospodarenje turistickim resursima i atrakcijama nuzno je za dugorocno efikasno
turisticko planiranje i razvoj turizma stoga je potrebno uspostaviti efikasan sustav upravljanja i
odrzavanja turistiCckih resursa i atrakcija. Analizom stanja utvrdena je potreba za
implementacijom novog sustava upravljanja posjetiteljima u zasti¢enim podrucjima prirode,
posebice u NP Kornatima gdje se evidencija posjetitelja vr3i prema uplovu brodova, stoga pravi
broj turistickih dolazaka nije moguce utvrditi. U okviru NP Krka javlja se problem preopterecenja
prostora u ljetnom dijelu turisticke sezone kada je broj posjetitelja viSestruko koncentriran na
svega par lokacija (posebice Skradinski buk i Roski slap) stoga je potrebno unaprijediti postojedi
sustav upravljanja posjetiteljima.
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Opis

Ovaj prioritet ima za cilj razvoj sustava upravljanja i odrZzavanja turistickih resursa i atrakcija te
unaprjedenje sustava upravljanja posjetiteljima. Prva mjera adresira potrebu za razvojem
sustava odrzavanja plaza i odrzavanja kakvoce okolisa u zasti¢enim podrucjima prirode kao
temeljnim prirodnim resursima u Zupanijskom turizmu. Druga mjera predvida izgradnju novog
sustava upravljanja posjetiteljima u NP Kornatima i jacanje kapaciteta u javnim ustanovama za
upravljanje zasticenim podrucjima prirode. Unutar te mjere predvida se i izrada i distribucija
edukativnih materijala namijenjenih turistima o ponasanju na turistickim lokalitetima i
sprjecavanju poZara te ponasanja ukoliko dode do njega.

Mjere

5.5.1. Razvoj sustava upravljanja i odrZavanja turistickih resursa i atrakcija

PredlaZe se podrzavanje rada javnih ustanova za upravljanje prirodnom i kulturnom bastinom,
podrZavanje sustava odrzavanja plaZza i podrZavanje sustava odrZavanja kakvoce okolisa u
zasSticenim podrucjima prirode.

5.5.2. Unaprjedenje sustava upravljanja posjetiteljima

Mjera Ce se provesi izgradnjom novog sustava upravljanja posjetiteljima u NP Kornatima,
podrskom jacanju ljudskih kapaciteta u javnim ustanovama za upravljanje prirodnom i

kulturnom bastinom, izradom i distiribucijom edukativnh materijala za turiste o ponasanju na
turistickim lokalitetima, ponasanju za sprjeavanje pozara te ponasanju u slucaju pozara.

Prioritet 5.6. Kvaliteta i standardizacija turistickih usluga

Svrha: Uspostava jedinstvenog standarda turistickih usluga na razini Zupanije i turistickih klastera.

Opravdanje

Uspostavljanjem jedinstvenog standarda ponude turistickih usluga otvaraju se mogucnosti za
ujednacavanjem minimalne kvalitete usluga na razini Zupanije i turistickih klastera. Na taj nacin
poticu se lokalni dionici na postizanje visih razina kvalitete svojih usluga i ponude 3to
posljedic¢no utjeCe i na povecanje kvalitete usluga na svim aspektima turisticke destinacije.
Jedan od nadina poticanja uspostave modela povecanja kvalitete moguca je kroz certificiranje
turistickih usluga ¢ime se stvaraju temelji za prilagodavanje usluga specificnim skupinama
turista.

Opis

Prioritet ¢e se ostvariti kroz tri mjere. Prva mjera predstavlja standardiziranje ponude turistickih
usluga kroz razvoj minimalni uvjeta zadovoljavanja standarda smjestajno-ugostiteljskih i drugih
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usluga te ukljucivanje turistickih subjekata u relevantne kataloge i web-baze ukoliko
zadovoljavaju postavljene kriterije. Druga mjera podrZava proces certificiranja turistickih usluga
kroz razvoj i implementaciju sustava certificiranja turistickih subjekata prema kvaliteti usluga i
prilagodenosti pojedinim specifi¢nim skupinama turista. Posljednja mjera predvida razvoj
sustava oznacavanja lokalnih i tradicionalnih jela i pica kroz izgradnju i implementaciju sustava
njihovog oznacavanja u ugostiteljskim objektima. Sinergijsko djelovanje ovih triju mjera
rezultirat ¢e povecanjem kvalitete usluga i njihovu standardizaciju na razini Zupanije s ciljem
stvaranja unificiranih turistickih proizvoda na razini Zupanije.

Mjere
5.6.1. Razvoj standarda ponude usluga u turizmu

Mjera ukljucuje razvoj minimalnih uvjeta radi standardizacije ugostiteljskih, smjestajnih i drugih
usluga u turizmu te ukljucivanje turistickih subjekata Cije usluge zadovoljavaju standarde u
relevantne kataloge i baze na webservisima.

5.6.2. Podrska certificiranju turistickih usluga

Certificiranje turistickih usluga provelo bi se razvojem sustava certificiranja turistickih subjekata
prema kvaliteti ponudenih usluga i1 prilagodenosti specificnim skupinama turista te
implementacijom sustava certificiranja prema navedenim kategorijama.

5.6.3. Razvoj sustava oznacavanja lokalnih i tradicionalnih jela i pica

Mjera Ce se provesti izgradnjom i implementacijom sustava oznacavanja lokalnih i tradicionalnih
jelaipica u subjektima koji pruzaju ugostiteljske usluge te podrSkom projektima usmjerenim na
sljedivost u sektoru hrane i pica.

Prioritet 5.7. Turisticka podrska posjetiteljima u destinaciji

Svrha: PoboljSanje osjecaja ugode i sigurnosti te pruzanje informacija turistima u destinaciji.

Opravdanje

Podrska posjetiteljima u turistickoj destinaciji vazna je stavka osjecaja sigurnosti i ugode
turistima u destinaciji stoga je potrebno daljnje unaprjedivati postojedi sustav zdravstvene skrbi
za turiste te sustav prevencije kaznenih djela i sl. Pritom je kao dodatak turistickoj ponudi
potrebno uspostaviti i turisticke centre u kojima bi se pruZile sve potrebne informacije turistima
(vezane uz smjestaj, opskrbu, smjestaj, usluge i dr.). Analizom stanja utvrdena je nedostatna
mogucnost povezivanja timova hitne medicine s prometno izoliranim podrucjima, stoga je u
buducem razdoblju potrebno navedeno prilagoditi i za turiste i za lokalno stanovnistvo.
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Opis

Prioritet vezan uz turisticku podrSku posjetitelja u destinaciji obuhvaca mjere razvoja sustava
turisticke dobrodoslice, sustava zdravstvene skrbi za turiste te mjere povecanja sigurnosti
turista i njihove imovine. Prva mijera (razvoj sustava dobrodoslice) predvida uspostavu
turistickih infocentara u turistickim destinacijama i turistickih porti na glavnim prometnim
ulazima u Zupaniju kako bi turisti mogli dobiti informacije o svim aspektima njihovog boravka u
Zupaniji. Druga mjera (razvoj zdravstvene skrbi za turiste) ima za cilj razviti zdravstvene usluge
i ambulante prilagodene turistima te poboljsati pristup hitnoj zdravstvenoj zastiti, prvenstveno
u prometno izoliranim i manje dostupnim podrucjima. Posljednja mjera u okviru ovog prioriteta
(povecanje sigurnosti turista) daje podrsku prevenciji kaznenih djela, djelovanju HGSS-3,
razminiranju te organizaciji spasilacke sluzbe na podrucjima gdje je utvrdena potreba. Sve mjere
objedinjene su sa svrhom stvaranja Sto boljeg i sigurnijeg okruZenja turistima u njihovoj
destinaciji.

Mjere

5.7.1. Razvoj sustava turisticke dobrodoslice

PredloZena mjera provest Ce se uspostavom tzv. turistickih porti u glavnim lukama i glavnim
cestovnim ulazima u Zupaniju te razvojem turistickih infocentara i posjetiteljskih centara u
turistickim destinacijama.

5.7.2. Razvoj zdravstvene skrbi za turiste

Ova mijera provest Ce se pruzanjem podrske razvoju turistickih ambulanti, prilagodbi
zdravstvenih usluga u ambulantama opc¢e medicine potrebama turista te poboljSanjem pristupa
hitnoj zdravstvenoj zastiti (prvenstveno u udaljenim i prometno manje dostupnim podrucjima).

5.7.3. Povecanje sigurnosti turista i njihove imovine

Za provedbu ove mjere predvida se pruzanje podrsSke prevenciji kaznenih djela medu i nad
turistima, uvodenje i podrska radu spasilacke sluzbe (gdje je utvrdena potreba), edukacije
spasilaca na plazama, pruzanje podrske djelovanju HGSS-3, vatrogasnih organizacija i ostalim
operativnim snagama sustava civilne zastite, pruzanje podrske razvoju informativnih materijala
za turiste (radi povecanja njihove sigurnosti), pruZanje podrike razminiranju (u podru&jima gdje
su evidentirane mine) te jacanje kapaciteta policijskih jedinica koje djeluju u turisti¢ckom
sektoru.
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Prioritet 5.8. Razvoj jedinstvenog geoinformacijskog sustava

Svrha: Uspostava jedinstvenog geoinformacijskog sustava kao potpornog alata u procesima
razvoja turizma Sibensko-kninske Zupanije.

Opravdanje

Svako prostorno planiranje utemeljeno je na prostornim resursima, odnosima, vezama,
sadrZzajima 1 procesima koji ga Cine. Glavni potporni alat prostornom planiranju je
geoinformacijski sustav koji sacinjava bazu podataka s tocnim prostorno definiranim atributima
stvarajudi tako poseban prostorni model na temelju kojeg je moguce provoditi statisticke,
prostorne i ostale analize. Razvoj geoinformacijskog sustava u svrhu planiranja turistickog
razvoja omogucio bi efikasnije, jednostavnije i brZze upravljanje razvojem turizma te kvalitetnije
uspostavljanje turistickih proizvoda i usluga.

Opis

Navedeni prioritet predstavlja razvoj jedinstvenog geoinformacijskog sustava za upravljanje
turizmom i edukaciju korisnika navedenog sustava. Prilikom razvoja sustava potrebno je razviti
medusobno povezane komponente svih segmenata turistickog sektora i definirati program
koristenja takvog sustava. U svrhu realizacije projekta potrebno je poticati korisnike sustava na
kontinuirano azuriranje relevantnih podatka u svrhu efikasnog turistickog planiranja.

Mjere

5.8.1. Razvoj jedinstvenog geoinformacijskog sustava za upravljanje turizmom

Provedba mjere predvida se razvojem medusobno povezanih komponenti geoinformacijskog
sustava (za resurse, infrastrukturu, poslovne subjekte, razvojne projekte...), definiranjem
programa koriStenja stvorenog sustava te uspostavom sustava poticanja korisnika
geoinformacijskog sustava na azuriranje relevantnih podataka.

5.8.2. Edukacija korisnika geoinformacijskog sustava

PredloZenu mjeru moguce je provesi edukacijom djelatnika turistickih zajednica i destinacijskih
menadZment organizacija o funkcioniranju i koristenju goinformacijskog sustava iz prethodne
mjere te edukacijom pruZatelja usluga u turizmu o koristenju spomenutog geoinformacijskog
sustava i unosenju podataka u isti.
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4.4. Operativni program razvoja turistickih proizvoda

4.4.1. Koncept razvoja turisti¢kih proizvoda

U skladu s identificiranim razvojnim snagama i potencijalima stvoren je unificirani model razvoja
turistickih proizvoda koji se sastoji od niza kljucnih i komplementarnih segmenata razvoja
prikazanih na SL 12. Svaki pojedini segment sustavno i sveobuhvatno usmjerava razvoj
turistickog proizvoda kako bi on bio ostvaren, konkurentan i uklopljen u definirani turisticki
identitet Zupanije.

sadrzaj
turistickog
proizvoda

turisticka
infrastruktura
i usluge

TURISTICKI
PROIZVOD

prometna
infrastruktura

SL. 12. Segmenti razvoja turistickog proizvoda

4.4.1.1. Segmentirazvoja turistickog proizvoda

Sadrzaj turisti¢kog proizvoda

Svaki turisticki proizvod razlikuje se po svom sadrZaju i nacinu valorizacije turistickih resursa.
Bez razvoja sadrzaja turistickog proizvoda sam proizvod nije moguce izgraditi. Taj se segment
sastoji od cetiri glavne komponente: prostorne, sadrZajne, infrastrukturne i materijala za
posjetitelje, premda ovisno o prirodi proizvoda te komponente mogu biti i ponesto izmijenjene
(npr. kod nauti¢kog ili MICE turizma). Najprije je potrebno provesti inventarizaciju i evaluaciju
pogodnosti turistickih resursa odnosno lokaliteta za ukljucivanje u ponudu odredenog
turistickog proizvoda (prostorna komponenta). Na temelju tako formirane geoprostorne baze
podataka o resursima vrsi se transformacija resursa u atrakciju i modeliranje proizvoda 3to
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podrazumijeva dizajniranje turistickih ruta i tura ili drugih oblika turistickog koristenja, ovisno o
proizvodu, te razvoj povezanih turistickih dogadanja i manifestacija (sadrzajna komponenta).
Infrastrukturna komponenta ukljucuje izgradnju nove ili unaprjedenje postojece infrastrukture
i rekonstrukciju lokaliteta potrebne za turisticko koriStenje odabranih lokaliteta i resursa
(primjerice, infrastruktura za kretanje turista, posjetiteljski centri, turisticka signalizacija).
Posljednja komponenta podrazumijeva razvoj materijala namijenjenih korisnicima pojedinog
proizvoda kako bi se osnaZio turisticki doZivljaj na lokalitetima (in situ), to mogu biti karte i vodici
izradeni specijalno za odredeni turisticki proizvod, inovativne tehnologije za touring,
interaktivna mobilna aplikacija itd. Dodatne komponente mogu se odnositi na osiguravanje
visokokvalitetnih i/ili inovativnih usluga u onim proizvodima u kojima je kvaliteta od presudne
vaznosti (npr. MICE).

Turisticka infrastruktura i usluge

Sadrzaj turistickog proizvoda samostalno ne moze funkcionirati bez razvoja adekvatne i
prilagodene popratne turisticke infrastrukture koju cine smjestajni i ugostiteljski objekti i
subjekti koji pruzaju specijalizirane usluge. U ovom se segmentu osigurava da ponuda
smjestajnih i ugostiteljskih usluga bude uskladena s potrebama korisnika pojedinog turistickog
proizvoda ¢ime se nastoji postici vrhunsko zadovoljstvo i doZivljaj posjetitelja. Osim navedenih,
pojedinim oblicima potreban je i razvoj specijaliziranih usluga (npr. opskrbnih i servisnih usluga
u kontekstu nautickog turizma). Drugi vaZzan cilj ovog segmenta je poticanje prilagodbe
smjestajnih i ugostiteljskih objekata za pristup osobama s posebnim potrebama.

Prometna infrastruktura

Prometna dostupnost jedan je od segmenata koji predstavljaju znacajan potporanj razvoju
turistickih proizvoda izvan tradicionalnih prostora priobalja. PoboljSanje prometne dostupnosti
svih lokaliteta stvara preduvjet njihovoj turistickoj valorizaciji, stoga je u svim turistickim
proizvodima predviden poseban segment razvoja prometne pristupne infrastrukture. Osim
dostupnosti, veliku vaznost ima osiguravanje sigurnosti u prometu kako bi turisti mogli
nesmetano i sigurno uZivati u turistickim aktivnostima. Pojedini oblici turizma zahtijevaju i
organizaciju prometne povezanosti izmedu destinacija i glavnih prometnih terminala u okolici
(zracne i pomorske luke) za koje je potrebno predvidjeti adekvatnu povezanost.

Izgradnja kapaciteta

Posebno je vaZzan segment razvoj kapaciteta koji podrazumijeva razvoj ljudskih resursa i
specijalizaciju turistickih agencija. Razvoj judskih resursa od kljucne je vaznosti za pruZanje
visokokvalitetne usluge u okviru proizvoda. Zbog toga je paznja usmjerena na edukaciju
stru¢njaka za pojedine selektivne oblike turizma, osoba izravno ukljucenih u turisticku ponudu
proizvoda te osoba koje pruZaju smjestajne, ugostiteljske i specijalizirane usluge korisnicima
pojedinih turistickih proizvoda. Specijalizirana edukacija i usavr3avanje stru¢njaka za pojedini
turisticki proizvod klju¢na je kako bi se osiguralo njegovo kontinuirano pracenje, unaprjedenje
i inovativnost. U drugu kategoriju spadaju osobe koje su izravno ukljucene u turisti¢ku ponudu
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proizvoda i interakciju s korisnicima (vodici, skiperi i sl.) koji su stoga iznimno vaZzan faktor
turistickog doZivljaja i posljedi¢no zadovoljstva proizvodom. Trecu kategoriju Cine osobe koje
pruzaju usluge koje trebaju biti prilagodene potrebama korisnika pojedinih turistickih
proizvoda. Drugi podsegment je specijalizacija turistickih agencija za ponudu pojedinih
turistickih proizvoda. Pritom to ne znadi nuZno specijalizaciju turisticke agencije za samo jedan
proizvod, veC se podrZava specijalizacija agencije za odredeni proizvod ne ogranicavajuci
pritom specijalizaciju iste agencije i za druge proizvode. Specijalizacijom se Zeli potaknuti
kontinuirani rad na kvaliteti proizvoda na dva ,fronta™ — onom koji stvara i pruza usluge u okviru
proizvoda i onom koji privlaci korisnike i prepoznaje njihove Zelje i potrebe. UmreZavanjem tih
dvaju frontova ocCekuje se kontinuirano osnaZenje kvalitete, konkurentnosti i inovativnosti
proizvoda sukladno potraznji i trendovima na turisti¢kom trZistu.

Unaprjedenje doZivljaja

Navedenim segmentima stvoreni su preduvijeti za valorizaciju turistickih proizvoda, medutim
nije dovoljno samo razviti proizvod, vec je za njegovu konkurentnost i privliacnost na turistickom
trzistu potrebna njegova kvalitetna promocija i kontinuirano unaprjedenje turistickog dozivljaja.
Time se medu turistima stvara osjecaj ugode i zadovoljstva destinacijom Sto je zajedno
objedinjeno u turisti¢ki doZivljaj i vjerojatnost da Ce se turist vratiti u destinaciju i/ili preporuditi
ju prijateljima, poznanicima i kolegama. Zato je bitan segment unaprjedenje doZivljaja kroz koji
se implementira sustav osiguravanja kvalitete proizvoda i pratece turisticke ponude. Ovaj
segment obuhvada dozivljajno unaprjedenje turistickog proizvoda, razvoj drugih proizvoda te
osiguravanje korisnicke podrske. DoZzivljajno unaprjedenje turistickog proizvoda ukljucuje
podrsku razvoju dodatnih sadrzaja i usluga koji nisu standardni dio odredenog turistickog
proizvoda, ali znacajno mu podizu kvalitetu. Takvi su sadrzaji i usluge, primjerice, odmorista na
turistickim rutama, ponuda dodatnih, kratkih aktivnosti na pojedinim dijelovima ruta, ali i razvoj
suvenira na poklon turistima koji imaju dvostruku funkciju — s jedne strane kod posjetitelja jaca
dojam brige o njegovom doZivljaju, a s druge strane suvenir nakon povratka posjetitelja u
emitivnu regiju postaje promidZbeni materijal koji moZe privu¢i dodatne posjetitelje iz iste
regije. Stoga je od iznimne vaznosti pazljivo dizajnirati takve suvenire.

Podrska razvoju dodatnih turistickih proizvoda druga je vazna komponenta unaprijedenja
doZivljaja jer se time korisniku jednog proizvoda otvara mogucnost koristenja drugih proizvoda
u istoj ili susjednoj destinaciji. Pritom to mogu biti samostalni proizvodi, ali isto tako i
nesamostalni, dopunski proizvodi poput aeropanoramskog razgledavanja ili turistickog ronjenja.
Pritom se vodi briga da dopunski turisticki proizvodi budu doZivljajno i vrijednosno sukladni
turisti¢ckom proizvodu u okviru kojeg se podupiru (primjerice, uz seosko iskustvo moZe se nuditi
ponuda cikloturizma, ali je nesukladno nuditi ponudu luksuznog turizma). PodrSkom razvoju
razli¢itih dodatnih proizvoda osigurava se zadovoljavanje razlicitih interesa Sirokog kruga
posjetitelja. U ovu je komponentu ukljucen i razvoj suvenirnica koje omogucuju posjetiteljima
da ponesu svojevrstan materijalni trag svog turistickog iskustva, a osim toga, kako je vec
navedeno kod razvoja suvenira na poklon posjetiteljima, suveniri imaju i promidZbenu funkciju
u emitivnoj regiji.

Posljednja vazna komponenta je podrska korisnicima koja ukljucuje razvoj sustava pogodnosti
za korisnike pojedinog turistickog proizvoda pri koristenju razlicitih turistickih usluga ili kupnji
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drugih proizvoda, razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u slobodno vrijeme kao i kataloga
ugostiteljske ponude, oba uskladena s profilom korisnika turisti¢kog proizvoda u sklopu kojeg
se izraduju.

Promocija i prodaja

Posljednji, ali nimalo manje vazan segment je promocija, plasman i prodaja turisti¢kih proizvoda
na ciljanim turistickim trzisStima. Ovaj segment ukljucuje podrsku organizaciji i sudjelovanju na
manifestacijama posvecenim promidzbi selektivnog oblika turizma koji se razvija u okviru
pojedinog turistickog proizvoda, izgradnju webservisa za promociju i prodaju proizvoda te
izradu kataloga vezanih uz usluge koje se nude u okviru proizvoda. Strateskim je planom u ovom
Master planu predvidena izgradnja jedinstvenog webservisa za promociju i prodaju turistickih
proizvoda na online trzistu, a operativnim programom razvoja turistickih proizvoda za svaki se
proizvod planira napraviti zasebna domena u okviru jedinstvenog webservisa na kojoj e se
prezentirati i prodavati aranZmani razvijeni u sklopu proizvoda. Na taj ¢e se nacin omoguciti da
turisticke agencije i poslovni subjekti prezentiraju turisticke aranzmane i prodaju ih online. Treca
komponenta obuhvada razvoj kataloga za potencijalne kupce kroz koje se prezentiraju
aranZzmani i atrakcije u okviru pojedinog turistickog proizvoda, kao i ponuda smjestaja
uskladenog s potrebama korisnika pojedinog proizvoda.

4.4.1.2. Modularnost turistickih proizvoda

S obzirom na postojece stanje na razini regionalne destinacije u kojem dominira jedan turisticki
proizvod, razvoj novih proizvoda je prije svega nuzno usmjeriti ka konceptu modularnosti.
Koncept modularnosti podrazumijeva dvije osnovne razvojne karakteristike turistickih
proizvoda — povezivanje razli¢itih proizvoda radi stvaranja sinergi¢ne i lokalno autenti¢ne
turisticke ponude te povezivanje i/ili integraciju glavnih i nesamostalnih turistickih proizvoda.
Na taj ¢e se nacin omoguciti veca sloboda i kreativnost u kreiranju turisticke ponude,
diferencijacija istih proizvoda u razlicitim klasterima i/ili destinacijama uz uvazavanje lokalnih
specifinosti i resursa te fazni razvoj proizvoda u smislu kontinuirane (nado)gradnje proizvoda
¢ime se omogucava stavljanje proizvoda u ponudu vec u ranijim fazama realiziranosti te
nastavak razvoja uz kontinuirano pracenje reakcija i ocjene doZivljaja turista. U tu je svrhu vrlo
vazno osigurati pracenje posjecenosti i dozivljaja svakog turistickog proizvoda u
destinaciji/klasteru u kojem je on ponuden.

Koncept je modularnosti ve¢ ugraden u operativne programe svakog pojedinog turistickog
proizvoda kroz podrsku u razvoju drugih medusobno komplementarnih proizvoda i turistickih
aktivnosti kroz segment Unaprjedenje doZivljaja, medutim, on ne nudi iscrpan popis dodatnih
turistickih aktivnosti ni povezanih proizvoda. S obzirom na lokalno diferencirane karakteristike
resursne osnove, NUZno je razvoju turistickog proizvoda u svakoj destinaciji/klasteru pristupiti
na nacin koji ¢e na najbolji nacin valorizirati lokalne specifi¢nosti formirajuci jedinstven,
autentican i privlacan turisticki proizvod. Stoga predloZeni operativni programi predstavljaju
okvir kojeg je moguce, i Cesto e biti nuzno, modificirati u samom procesu razvoja proizvoda.
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4.4.1.3. Pristup planiranju operativnog programa za pojedine proizvode

Kako je vec receno, operativni program razvoja svakog turistickog proizvoda sastoji se od
segmenata razvoja. Svaki segment pritom obuhvaca niz mjera koje je potrebno provesti kako bi
se osigurala kvalitetna realizacija turistickog proizvoda i njegova odrZivost na turistickom trZistu.
Navedene mjere razvoja turistickog proizvoda pritom nisu razvojne mjere navedene u
strateSkom okviru ukupnog turistickog razvoja vec¢ su posebno dizajnirane kako bi se osigurala
realizacija proizvoda. Medutim, svaka se mjera sastoji od niza aktivnosti koje su predloZzene u
okviru pojedinih mjera kako je prikazano u Prilogu 2. Cjelovitom tablicnom prikazu strateskog
okvira. U svrhu lakSeg pracenja provedbe mjera strateskog okvira i operativnih programa
turistickih proizvoda aktivnosti su u operativnim programima i u Prilogu 2. Sifrirane Cetirima
znakovima pri ¢emu prvi obiljeZava pripadnost razvojnom cilju, drugi pripadnost prioritetu, trezi
pripadnost mjeri, a Cetvrti identificira aktivnost unutar mjere.

4.4.2. Turisticki proizvodi

Sunce i more (Sibenik - Dalmatia Sun & Sea)

Sunce i more (Sibenik - Dalmatia Sun & Sea) tradicionalni je turisti¢ki proizvod svih mediteranskih
regija, pa tako i Sibensko-kninske Zupanije. Kao takav predstavlja glavni motiv vecine turistickih
dolazaka u Zupaniju, a obuhvaca programe iz domene pasivnog, odmorisnog i kupalisnog
turizma orijentiranih na boravak u smjestajnim objektima, morske aktivnosti na plazama i moru
(kupanje, suncanje i dr.) te uZivanje u dalmatinskoj enogastronomskoj ponudi. S obzirom da
vecina posjetitelja Sibensko-kninske Zupanije ve¢ koristi ovaj turisticki proizvod, ulaganja
trebaju biti usmjerena u povecanje kvalitete i smanjenje njegovih nepovoljnih okolisnih
posljedica. Zbog svoje privla¢ne snage, Sunce i more (Sibenik — Dalmatia Sun & Sea) moze
posluziti za prezentaciju i ponudu drugih turistickih proizvoda turistima in situ. Ovaj turisticki
proizvod dostatno je razvijen stoga ga je tek potrebno unaprijediti, usmjeriti i modernizirati u
skladu sa suvremenim potrebama turista te povezati s drugim turistickim proizvodima i
aktivnostima definiranim unutar ovog strateSkog dokumenta. Unaprjedenje podrazumijeva
uredivanje zapustenih uredenih plaZza i provedbu vec predvidene kategorizacije i tematizacije
plaZza prema specifi¢nim interesima turistickih skupina. U kontekstu infrastrukturne nadgradnje,
potrebno je uvazavati nacCela odrzivosti tj. gradnje i adaptacije minimalne, neupadljive
infrastrukture kako bi turistima bile dostupne sve potrebne usluge bez narusSavanja prirodne
vizure krajolika (obale). Vazno je naglasiti kako se razvojem ovog proizvoda ne planira
infrastrukturno uredivanje nijedne prirodne, udaljene ili ruralne plaze.

Radi osiguravanja mogucnosti koristenja plaza potrebno je obnoviti postojecu i izgraditi novu
infrastrukturu potrebnu za koristenje plaza, uvesti informacijske ploCe uputama za koriStenje
plaZza te infrastrukturu za kretanje turista. U kontekstu turisticke valorizacije kupalisnih lokaliteta
od iznimne je vaZnosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje 5to podrazumijeva ulaganja u
obnovu i rekonstrukciju turistickih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera
kojima Ce se osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja.
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Tabl. 2. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Sunce i more (Sibenik — Dalmatia Sun & Sea)

Segmenti

razvoja
proizvoda

Turisticka infrastruktura i

Prometna
infrastruktura

Sadrzaj turistickog proizvoda

usluge

Aktivnosti Ognaka .
aktivnosti
Detaljna inventarizacija plaza 111b
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija plaZa za organizirani kupalisni 112b
plaZa turizam
Odredivanje podnosljivog kapaciteta plaza 142a
Implementacija kategorizacije plaZza s obzirom
542a
o o na uredenost
Kategorizacija i tematizacija  ["provedba zoniranja plaza gdje je ono moguce i 126d
plaza potrebno
Implementacija tematizacije plaza 126e
Razvo_1 doga‘d"anja ] . Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija na moru i v s ; . 123p
obali na moru, plazii obalnim naseljima
Obnova postojece i/ili izgradnja nove
. iy . 251b
infrastrukture potrebne za koristenje plaZa
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih
. 141b
atrakcija
Podrska rjeSavanju problema oneciS¢ivaca 283e
Osiguravanje mogucnosti morske vode
koriStenja plaza Uvodenje spasilacke sluzbe gdje je utvrdena 573
potreba
Uvodenije standardizirane turisticke 121f
signalizacije
Uvodenje informacijskih ploca s ogranicenjima 142¢
koristenja plaZa
lzrada karata kategoriziranih i tematiziranih
9 131a
. " . plaZa
Razvoj materijala za korisnike — - , —
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
informiranje posjetitelja
Razvoj i prilagodba smjestaja Podr-éka gkljuéivanju homestay smjestaja u 214d
potrebama aktivnih smjestajnu ponudu
kupalidnih turista Podrska razvoju malih obiteljskih hotela 213a
Razvoj i prilagodba
ugostiteljske ponude Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
- . 241g
potrebama aktivnih ponude u ugostiteljsku ponudu
kupaliSnih turista
Podr3ka prilagodbi . . C s o
AV s Podrska prilagodbi smjestajnih i ugostiteljskih
smjestajnih i ugostiteljskih . . X
: ; objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
objekata za pristup osoba s
. potrebama
posebnim potrebama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
. 271b
(gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena 2716
dostupnosti potreba)
Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje
.; 274fF
postoji potreba)
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Implementacija sustava dodjele oznaka 5423
Implementacija sustava kvalitete plaZzama
osiguravanja kvalitete plaZa | Verifikacija kategorizacije kvalitete plaZa na 542b
godisnjoj razini
Podrska razvoju jednostavnih vodenih parkova 251f
na moru
Podrska razvoju sportsko-rekreacijskih
.. N o : . 2623,
sadrzaja na plaZzama i u njihovoj neposrednoj 262b
DoZivljajno unaprjedenje okolici
o turisti¢kog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti na plazama 124b
o i u njihovoj neposrednoj okolici
;E Podrska aktivnostima usmjerenim na
S aktiviranje kupalisnih turista u svrhu 124d
o ukljucivanja u ostalu turisticku ponudu
é Podrska razvoju vodenih parkova 251f
= Podrska razvoju ronilackih centara u okolici
= 2 124b
) plaza
c
S Y C C s 261b,
Razvoj dodatnih turistickih Podrska razvoju pjesackih staza u okolici plaza 261c
proizvoda i aktivnosti Podrska razvoju biciklistickih ruta u okolici 1243
plaza
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj okolici plaza
Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
Korisni¢ka podrika slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za : . e .
— promidzbu i prodaju Izgradn.]va webservisa za promidzbu i prodaju 4223
0 o . kupalista
) kupalista
= 3 Izrada kataloga kategorizirane i tematizirane
o . 4343
g a Izraqa kataloga za kupalisni kupalidnoturisticke ponude
tunzam Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
o 8 .. . -«
o] , . .. . | Edukacija spasilaca na plazama 573d
S = Osposobljavanje za kupalisni )asp P
m - .. . v . v s
a8 turizam Edukacija i usavriavanje struc¢njaka za 521c
N2 kupaligni turizam
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Ekoture (Sibenik - Dalmatia EcoTours)

Ekoture (Sibenik — Dalmatia EcoTours) je primarni turisti¢ki proizvod koji podrazumijeva
programe vezane uz organizirano turisticko posjecivanje zasti¢enih podrucja prirode kao i
drugih podrucja primarno radi njegovih prirodnih vrijednosti i krajobrazne, bioloSke i
georaznolikosti. Osnovni prostorni sadrzaj ovog proizvoda predstavljaju tematizirane ekorute.
Ekorute predstavljaju uredene rute koje povezuju lokalitete od turistickog znacaja: atrakcije
(razlicite prirodne [geoloske, geomorfoloske, hidroloSke, pedoloske, atmosferske i bioloske]
vrijednosti kao i one lokalitete na kojima je Covjek u proslosti napravio manje izmjene u svrhu
koriStenja prirodnih resursa), vidikovce i posjetiteljske centre (prezentacijske, interpretacijske,
edukacijske i iskustvene), a dodatno mogu ukljucivati i odmorista te lokalitete s dodatnim
prikladnim i povezanim sadrZajima (npr. suvenirnice). Najpogodnija podrucja za razvoj ekoruta
su nacionalni parkovi, parkovi prirode i znacajni krajobrazi, ali i druga zasticena podrudja te
podrudja s izrazenim atraktivnim prirodnim okruzenjem. U tom pogledu najznacajnijim se
lokalitetima ¢ine hidrogeomorfolo3ki lokaliteti u porje¢ju rijeke Krke te Kornatska i Zutsko-sitska
otocna skupina. S obzirom na atrakcije koje povezuju, ekorute i mreZe ruta mogu biti tematske
(npr. geomorfoloske, Sumske, speleoloske) i visetematske (ako spajaju lokalitete razlicitih tema).

Organizacijski oblici koristenja ekoruta su unaprijed odredene ekoture. One mogu biti
samostalne i vodene. Samostalne ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema
predloZenom planu kretanja dok u vodenim turama turisti prate vodice. Za ture, a posebice one
samostalne, od klju¢nog je znacenja razviti materijale koji ¢e ih navoditi u kretanju (npr. karte),
omogucditi interpretaciju (npr. tiskani vodici) i unaprijediti doZzivljaj (npr. inovativne i interaktivne
tehnologije). Ekoture takoder mogu biti tematske kao i rute pri ¢emu se na viSetematskim rutama
mogu definirati razlicite tematske ture koje obuhvacaju samo lokalitete jedne teme.

Radi mogucnosti koriStenja i turistickog doZzivljaja ekorute trebaju biti opremljene adekvatnom
infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi, rukohvati, ograde, navigacijske i sl.)
ukljucujudi i one s tesko¢ama u kretanju, infrastrukturom za koristenje lokaliteta (infrastruktura
na vidikovcima i sl.) te infrastrukturom za prezentaciju i interpretaciju (poucne ploce, primjerci
stijena za dodirnu demonstraciju petrografskih obiljeZja i sl.). U kontekstu turisticke valorizacije
lokaliteta u okviru ekoruta od iznimne je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje 3to
podrazumijeva ulaganja u obnovu turistickih resursa za koje je utvrdena potreba (primjerice,
zbog o3tecenja nastalih neprikladnim koristenjem, vandalizma ili divljeg odlaganja otpada), kao
i primjenu mjera kojima Ce se osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja
$to je posebno vazno u zasti¢enim podrucjima.
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Tabl. 3. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Ekoture (Sibenik - Dalmatia EcoTours)

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Turisticka infrastruktura i

Sadrzaj turistickog proizvoda

usluge

Detaljna inventarizacija prirodnih i kulturnih 111b
N .. resursa za ukljucivanje u ekoture
Inventarizacija i evaluacija — = —
. RV Evaluacija pogodnosti inventariziranih resursa
lokaliteta za uklju¢enje u oL 8 112b
ekoture za uklju&ivanje u ekoture
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za ukljucivanje u ekoture
Izrada prijedloga ekotura 122d
Dizajniranje ekotura i Odabir prikladnih ekotura 122e
poucnih staza Tematizacija ekotura 122c¢
Formiranje poucnih staza na rutama ekotura 122f
Razvo_1 doga@an]a b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz . . v s vl
; o e vezanih uz prirodu, okolis i zasticena 123p
prirodu, okolis i zasticena v
o podrucja
podrudja
Izrada karata ekotura 131a
Izrada vodica o turistickim lokalitetima u
iz e . 131b
_ - zasti¢enim podrucjima prirode
Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u touring
posjetitelje doZivljaj (npr. voice guide, interaktivna 1333
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
lzgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
posjetitelja s posebnim potrebama &
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih 141b
Osiguravanje mogucnosti atrakcija
koristenja lokaliteta Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta u sklopu ekotura
Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Razvoj inovativnih nacina prezentacije
. . 132cC
lokaliteta (npr. virtualna realnost)
Uvodenije standardizirane turisticke 191f
signalizacije
Prilagodba smjeStajne ponude potrebama 291d
Ce e touring posjetitelja
Razvoj i prilagodba smjestaja ~ . —
) Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u
potrebama touring o 214d
U smjeStajnu ponudu
posjetitelja ~ — —
Podrska ukljucivanju smjestaja na seosko- 211c
turistickim imanjima u smjestajnu ponudu
Razvoj i prilagodba Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d
ugostiteljske ponude touring posjetitelja
potrebama touring Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na 231c
posjetitelja seoskoturistickim imanjima
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Prometna infrastruktura
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Promocija i prodaja

Izgradnja
kapaciteta

Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
Y 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu

Podr_skva P”.lagOdb] s Podrdka prilagodbi smjestajnih i ugostiteljskih
smjestajnih i ugostiteljskih . . X

; ; objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
objekata za pristup osoba s
. potrebama
posebnim potrebama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
(gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga i luka (gdje je
. 271e
dostupnosti utvrdena potreba)
Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje
. 274f
postoji potreba)

Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na prometnicama prema turistickim 271d
prometnicama lokalitetima

) ) Podrska uspostavi novih ulaza u nacionalne

Uspo'stavla 1 uredlenje ulazau | parkove 121h

nacionatne parkove Podrska uredenju ulaza u nacionalne parkove 121h
Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih 252
Dozivljajno unaprijedenje sadrzaja
turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju ponude kanjoninga 124a
Podrska razvoju kupalista u zasticenim
. . 124a
podrudjima prirode
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u
A L, S 124b
. : e Siroj okolici zaSti¢enih podrucja prirode
Razvoj dodatnih turistickih ™ : -
. L : Podrska razvoju fotosafari ponude u
proizvoda i aktivnosti vl e : - Ca
zasti¢enim podrucjima prirode i njihovoj 5iroj 124a
okolici
Podrska razvoju sportsko-rekreacijskih 2623,
sadrZaja u okolici zasti¢enih podrudja prirode 262b
Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj sustava pogodnosti za touring 134a,
posjetitelje 134b

Korisnicka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u

p e 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za . . sl .
promidzbu i prodaju Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju 4223
ekotura
ekotura
Izrada kataloga ekoturisticke ponude lokaliteta
i dogadaja 4348

Izrada kataloga za

ekoturizam Izrada kataloga ekotura 4343
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
. . .. | Edukacija lokalnih vodica 521a

Osposobljavanje za touring i — . _ _ —
ekoturizam Edukacqa i usavrdavanje strucnjaka za touring i 521c

ekoturizam

POdTSkﬁ s_pecuahz_a_cul malih Podrska specijalizaciji malih turistickih
turistickih agencija za . 334b

agencija za ponudu ekotura
ponudu ekotura
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Kulturne ture (Sibenik - Dalmatia CulTours)

Kulturne ture (Sibenik - Dalmatia CulTours) obuhvaca programe iz domene kulturnog turizma,
ukljucujudi povijesni, arheoloski i etnoturizam, posjecivanje lokaliteta vezanih uz znamenite
ljude i dogadaje te posjecivanje kulturnih ustanova. Glavni prostorni sadrzaj u okviru ovoga
proizvoda su tematizirane kulturne rute. Kulturne rute predstavljaju uredene rute koje povezuju
lokalitete od kulturnoturistickog znacaja: atrakcije (arheoloske, etnoloske, industrijsko-rudarske,
lokalitete vezane uz povijesne ljude i dogadaje, druge vrijedne povijesne gradevine, kulturne
ustanove, poprista kulturnih dogadaja), vidikovce i posjetiteljske centre (prezentacijske,
interpretacijske, edukacijske i iskustvene), a dodatno mogu ukljucivati i odmorista te lokalitete
s dodatnim prikladnim i povezanim sadrZajima (npr. suvenirnice). Kulturne se rute mogu
formirati i unutar velikih arealnih lokaliteta kao Sto su vrijedne kulturno-povijesne cjeline
naselja, veliki arheoloski i etnoloski lokaliteti, velike povijesne gradevine itd. S obzirom na
atrakcije koje povezuju, kulturne rute i mreZe ruta mogu biti tematske (npr. arheoloske,
muzejske) i visetematske (ako spajaju lokalitete razlicitih tema).

Organizacijski oblici koristenja kulturnih ruta su unaprijed odredene kulturne ture. One mogu
biti samostalne i vodene. Samostalne ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema
predloZenom planu kretanja dok u vodenim turama turisti prate vodice. Za ture, a posebice one
samostalne, od klju¢nog je znacenja razviti materijale koji ¢e ih navoditi u kretanju (npr. karte),
omoguciti interpretaciju (npr. tiskani vodici) i unaprijediti doZivljaj (npr. inovativne i interaktivne
tehnologije). Kulturne ture takoder mogu biti tematske kao i rute pri ¢emu se na visetematskim
rutama mogu definirati razlicite tematske ture koje obuhvacaju samo lokalitete jedne teme.

U kreiranju i dizajniranju kulturnih ruta i tura posebna bi se paznja trebala posvetiti razvoju
takvih ruta i tura koje ce povezivati prirodne i kulturne lokalitete u svrhu prezentacije i
interpretacije suzivota Covjeka i prirode, odnosno adaptacije covjeka okolisSnim uvjetima kao i
covjekove prilagodbe okolisa kroz koju je formiran kulturni krajolik. Upravo su takvi krajolici
komparativna prednost resursne osnove Sibensko-kninske Zupanije za razvoj jedinstvene
turisticke ponude i predstavljaju holisticki pristup prezentaciji kulturne bastine kao i zastiti
cjelokupne turisticke resursne osnove.

Radi mogucnosti koriStenja i turistickog dozivljaja kulturne rute trebaju biti opremljene
adekvatnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi, rukohvati, ograde,
navigacijske i sl) ukljucujuéi i one s teSko¢ama u kretanju, infrastrukturom za koristenje
lokaliteta (infrastruktura na vidikovcima i sl.) te infrastrukturom za prezentaciju i interpretaciju
(poucne ploce i sl.). U kontekstu turisticke valorizacije kulturnoturisti¢kih lokaliteta od iznimne
je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i
rekonstrukciju turistickih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera kojima ce se
osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja.
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Tabl. 4. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Kulturne ture (Sibenik - Dalmatia CulTours)

Segmenti
g Oznaka

aktivnosti

razvoja Aktivnosti

proizvoda
Detaljna inventarizacija kulturnih resursa
. L. . 111b
pogodnih za ukljucivanje u kulturne ture
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za ukljucenje u kulturnih resursa za ukljucivanje u kulturne 112b
kulturne ture ture
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za ukljucivanje u kulturne ture
Izrada prijedloga kulturnih ruta 122a
Odabir prikladnih ruta 122b
Dizajniranje kulturnih rutai | Tematizacija kulturnih ruta 122c¢
tura te poucnih staza Izrada prijedloga kulturnih tura 122d
Odabir prikladnih tura 122e
Formiranje poucnih staza na kulturnim rutama 122f
- Razvoj kulturnih dogadanjai | Podr3ka organizaciji kulturnih dogadanja i 123
'§ manifestacija manifestacija
-g Izrada karata kulturnih ruta i tura 131a
bQ-D Izrada vodica o kulturnim lokalitetima 131b
% Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u touring
Erd posjetitelje doZzivljaj (npr. voice guide, interaktivna 133a
= mobilna aplikacija)
st Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
) . . . N 4323
N informiranje posjetitelja
'U . . .
&2 Izgra'dn]'a lr.wfrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
lzgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
posjetitelja s posebnim potrebama &
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih
. 141b
) ] . ) atrakcija
Osiguravanje mogucnosti Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
koristenja ruta i lokaliteta potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta u sklopu tura
Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
prezentacijskih, interpretacijskih i 132a
edukacijskih centara
Razvoj inovativnih nacina prezentacije
. . 132c
kulturnih lokaliteta
Uvodenje standardne turisticke signalizacije 121f
_ Razvoj i prilagodba Pnlag.odba smjestajne ponude potrebama 591d
o touring posjetitelja
= smjeStaja potrebama < . —
ER= . Y Podrdka ukljucivanju homestay smjestaja u
v 2 g touring posjetitelja o 214d
= 5 X smjestajnu ponudu
<B-R Ml Raz\voj i prilagodba
O m 2 . . v .
- = ugostiteljske ponude Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241
= potrebama touring ponude u ugostiteljsku ponudu 3
posjetitelja
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Prllago_dba_ sr_njestfa]mh ] Podrska prilagodbi smjestajnih i ugostiteljskih
ugostiteljskih objekata za . . .
4 . objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
pristup osoba s posebnim otrebama
potrebama P
g Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
£ (gdje je utvrdena potreba)
g Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena 271e
© dostupnosti potreba)
€ Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje 274f
© postoji potreba)
b Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
g signalizacije i navigacije na na prometnicama prema turistickim 271d
a prometnicama lokalitetima
Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih 252f
Dozivljajno unaprijedenje sadrzaja
2 turisti¢kog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
g Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
N
o ) ) o Podrska prilagodavanju usluga kulturnih
E Razvoj dodatnih turistickih ustanova za ukljucivanje u ture 1218
c proizvoda i aktivnosti : -
g Razvoj suvenirnica 436¢C
& Razvoj sustava pogodnosti za touring 134a,
s posjetitelje 134b
= Korisni¢ka podréka Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Izgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju 4223
- promidZbu i prodaju tura tura
) Izrada kataloga kulturnoturisticke ponude
2 e : lokaliteta i dogadaja 4348
g 2 Izrada kataloga za kulturni
3 o turizam Izrada kataloga kulturnih tura 4343
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
® Edukacija lokalnih vodica 521a
% Osposobljavanie za touring Edu|.<acija i usavrsavanje stru¢njaka za kulturni 521c
a turizam turizam
2 Edukacija i usavrSavanje stru¢njaka za touring 521c
% turizam
= . — .
® Podrska specijalizaciji malih | o 4 41 <heciializaciji malin turistickin
7 turistickih agencija za . 334b
N agencija za ponudu tura
ponudu tura
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Nauti¢ko iskustvo (Sibenik - Dalmatia Nautical Experience)

Nauti¢ki turizam Sibensko-kninske Zupanije iznimno visoko kotira na turistickom trzistu
Republike Hrvatske i Mediterana zbog atraktivnog morskog arhipelaga, visokokvalitetne
nauticke usluge te kvalitetne povezanosti luka s centrima kopnene turisticke ponude. lako je
ova vrsta turizma vec razvijena, jos uvijek postoje znacajni potencijali. Stoga je ovaj turisticki
proizvod formiran kao podrska razvoju nove i daljnjem razvoju postojece nautickoturisticke
ponude u Sibensko-kninskoj Zupaniji.

Glavni je cilj programa razvoja ovog proizvoda daljnje unaprjedenje ponude nautickog turizma
uzimajudi u obzir odrZive okolisne prakse i prilagodavanje turistickom trzisStu uz kontinuirano
povecanje kvalitete usluga. Uz to, ukoliko se pokaZe potrebnim, predvidena su i ulaganja u
razvoj novih luka nautickog turizma (3to je posebno relevantno za Sibenske otoke) kao i
povecanje broja vezova koji predstavljaju glavne prostorne sadrZaje ove vrste turizma.
Generalni oblici koristenja ovog proizvoda omogucuju Sirok spektar uz more vezanih aktivnosti
prema Zeljama i interesima turista nauticara. Kako bi se unaprijedio dogadaj i turiste usmjerilo
na turisticku ponudu, moguce je dizajnirati trase kretanja plovila koje bi obuhvatile atraktivne
marinske i priobalne lokalitete. Pritom je vazno razviti materijale koji ¢e turiste navoditi u
njihovu kretanju (npr. karte), omoguditi interpretaciju (npr. tiskani vodici) i unaprijediti doZivljaj
(npr. atraktivne, interaktivne tehnologije, mobilne aplikacije i sl.). S obzirom na atrakcije, takve
dizajnirane trase mogu biti tematske (npr. geomorfoloske, kulturno-povijesne,
podvodnoarheoloske, ronilacke) i viSetematske (ako spajaju lokalitete razli¢itih tema). U
dizajniranju trasa posebna bi se paZnja trebala posvetiti povezivanju prirodne i kulturne
komponente lokaliteta u svrhu interpretacije i prezentacije suzivota Covjeka i obalnog i morskog
okolisa, s posebnim naglaskom na otoke (npr. Kornati).

S obzirom da nauticki turizam predstavlja selektivni oblik koji vr.emenom odvijanja nije sasvim
uskladen s vremenom odvijanja tradicionalnog kupalisnog turizma, klju¢no je za ovaj proizvod
osigurati unaprjedenje doZivljaja, diversificiranu ponudu kvalitetnih dodatnih i specijaliziranih
usluga u lukama nauti¢kog turizma i njihovoj neposrednoj blizini (npr. iznajmljivanje plovila,
servis i sl.) kao i dodatnu turisti¢cku ponudu (shopping, luksuzni resorti...) koja ukljucuje i razvoj
dogadaja na moru i obali (poput regata, festivala na moru itd.). Na taj nacin bi ovaj proizvod
mogao biti jedan od vaznijih ¢imbenika produljenja turisticke sezone.

Ovaj proizvod pruza i velike mogucnosti kombiniranja s drugim turistickim proizvodima, prije
svega onima koji se pruzaju u destinacijama s lukama nautickog turizma. Stoga se u okviru njega
podrZzava razvoj ponude kajakarenja, turistickog ronjenja i ronilackih centara te
luksuznoturisticke i kulturnoturisticke ponude i posjecivanja zasti¢enih podrucja prirode.
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Tabl. 5. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Nauti¢ko iskustvo (Sibenik - Dalmatia
Nautical Experience)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

[1°]
O
o
>
o
o
P
[
oo
o
i~
o]
=
(%)
=
=]
S
o
IC]
N
S
©
1)
(Va]

Turisticka infrastruktura i usluge

Detaljna inventarizacija lokacija potencijalno
pogodnih za uspostavu luka nautickog 111b
turizma
Detaljna inventarizacija lokacija i trasa
N " potencijalno pogodnih za nautickoturisticke 111b
Inventarizacija i evaluacija . .
i N rute i lokalitete
nauticki zanimijivin Evaluacija pogodnosti lokacija za smjestaj luka
lokaliteta i trasa icl]a POg ) jesta) 112b
nautickog turizma
Evaluacija pogodnosti lokacija i trasa smjestaj
iy AT 112b
nautickoturistickih ruta
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokacija 1423
pogodnih za smjestaj luka nautickog turizma
Izgradnja novih te unaprjedenje postojecih 2553
luka nautickog turizma
Infrastrukturno opremanje i modernizacija 255h
luka nautickog turizma
Povecanje broja vezova u lukama nautickog 255¢
turizma i lukama otvorenim za javni promet
. . Opremanije i nadzor luka nautickog turizma
Unaprjedenje sustava luka . ..
nautickos turizma uredajima i opremom za zaStitu mora od 283d
& oneciscenja
Podrska izgradnji, unaprjedenju i opremanju
luka nautickog turizma u zasti¢enim 255d
podrucjima
Podrska lukama nautickog turizma u
o . : S 2933,
postizanju kvalitete radi dobivanja oznake 293b
kvalitete
. . . . Podrska organizaciji regata, festivala na moru i
Razvoj manifestacija vezanih . . . . .
. . : drugih manifestacija vezanim uz nauticke 123p
uz nauticke aktivnosti . .
aktivnosti
Izrada karte luka nautickog turizma te
. . . oy 131a
R ) - lokaliteta pogodnih za posjete nauticara
azvoj matgrua aza Izrada vodica za nauticke turiste 131b
posjetitelje _ - _ —
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e 4323
informiranje posjetitelja
Podrska razvoju usluga proizvodnje i prodaje 125b,
plovila 125d
Podrska uvodenju usluge iznajmljivanja 125b,
. Ly plovila gdje je utvrdena potreba 125d
Razvoj usluga za nauticare - - - -
Uvodenje standarda visoke kvalitete plovila za S41b
iznajmljivanje
Podrska razvoju usluga odrZavanja i popravka 125b,
plovila 125d
Razvoj i prilagodba Podrska ste§taan ggostltetjsk.]vh subJe|.<ata u 1256
L neposrednoj okolici luka nautickog turizma
ugostiteljske ponude - ;
s . Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
potrebama nautickih turista s 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu
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() N . ..
o = Uredenje i unaprjedenje infrastrukture za 274¢
St . . . i izacij
g2 Osiguravanje sigurnosti u prometnu signalizaciju na moru
g o plovidbi
a = Jacanje kapaciteta pomorske policije 573h

Podrika razvoju zabavnih i sportsko-
rekreacijskih sadrZaja u neposrednoj okolici 125c¢
luka nautickog turizma

Podrdka razvoju shopping ponude u

Dozivljajno unaprijedenje
turistickog proizvoda

neposrednoj okolici luka nautickog turizma 125¢
Podrska razvoju ponude kajakarenja u okolici 1243
o luka nautickog turizma
% Podrska razvoju luksuznoturisticke ponude u 1243
s . . e okolici luka nautickog turizma
Razvoj dodatnih turistickih - : — —
S roinvoda : 3ktivnosti Podrika razvoju ponude turistickog ronjenja i
f‘é P ronilackih centara u okolici luka nautickog 124b
a turizma
= Podrska razvoju kulturnoturisticke ponude u 1243
= okolici luka nautickog turizma
S5 Razvoj turistickih infocentara u lukama 571b
nautickog turizma
. . . . 1343,
Corisnic] drél Razvoj sustava pogodnosti za nauticke turiste 134b
orisnicka podrska
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama 433¢
sudjelovanju na posvecenim promidZbi nautickog turizma
2 manifestacijama . e . . ..
] . s Podrska organizaciji manifestacija posvecenim
o posvecenim promidzbi e S . . 4333
o oy . promidZbi nautickog turizma
a nautickog turizma
= Izgradr'uavwebserwsa ze Izgradnja webservisa za promidzbu
9] promidZbu oy iy 4223
o . iy nautickoturisticke ponude
= nautickoturisticke ponude
3 o Izrada kataloga s lokalitetima i trasama 4343
Izrada kataloga za nauticki pogodnim za posjete nauti¢kih turista
turizam . -
Izrada kataloga s lukama nautickog turizma 4343
_— Edukacija skipera 521b
= > . . v . v . v
= - Osposobljavanje za nauticki Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za nauticki
O R turizam >21c
= & turizam
ED @ Edukacija i usavrsavanje zaposlenika luka 521d

nautickog turizma
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Cikloture (Sibenik - Dalmatia CycloTours)

Cikloture (Sibenik - Dalmatia CycloTours) je turisti¢ki proizvod koji obuhvaca turisti¢ku ponudu iz
domene cikloturizma. Taj oblik turizma postiZze sve znacajnu ulogu u kontekstu razvoja
segmenta aktivnhog odmora te slovi kao vazan selektivni oblik turizma koji potice diversifikaciju
turisticke ponude. Sibensko-kninska Zupanija ima izvanredne uvjete za razvoj cikloturisticke
ponude te su Cikloture (Sibenik - Dalmatia CycloTours) definirane kao jedan od primarnih
proizvoda koji obuhvaca razvoj cikloturistickih ruta i tura te s njima povezanih elemenata
turisticke ponude. Glavni prostorni sadrZaj u okviru ovog proizvoda su tematizirane biciklisticke
rute koje povezuju lokalitete od turistiCkog znacaja ¢ime se potiCe njihova valorizacija.
Cikloturisticke rute se mogu formirati na vec prilagodenoj prometnoj infrastrukturi (asfaltirane i
makadamske ceste, postojece biciklisticke staze) ili bez nje ¢ime se valorizira mountain bike
oblik cikloturizma. Cjelokupan prostor Sibensko-kninske Zupanije atraktivan je za razvoj
cikloturizma, a posebice se isticu duzobalne rute s atraktivnom vizurom morskog arhipelaga. S
obzirom na atrakcije koje povezuju, cikloturisticke rute i mreZe ruta mogu biti tematske i
visetematske (ako spajaju lokalitete razlicitih tema).

Organizacijski oblici koristenja cikloturistickih ruta su unaprijed odredene cikloturisticke ture.
One mogu biti samostalne ili vodene. Samostalne cikloturisti¢ke ture podrazumijevaju
samostalno biciklisticko kretanje turista prema predloZzenom planu kretanja dok u vodenim
turama turisti prate ciklovodice. Za ture, posebice one samostalne, potrebno je razviti materijale
koji ¢e turiste navoditi u prostoru (npr. karte), omoguditi interpretaciju (npr. tiskani vodidi,
mobilne aplikacije) i unaprijediti doZzivljaj (npr. inovativne i interaktivne tehnologije).
Cikloturisticke ture mogu biti tematske i viSetematske te se razlikuju po oblicima valorizacije
dostupnih lokaliteta.

Radi mogucnosti koristenja i turistickog doZivljaja, cikloturisticke rute trebaju biti opremljene
adekvatnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi, navigacijske karte,
signalizacija i sl.), infrastrukturom za koristenje lokaliteta te infrastrukturom za prezentaciju i
interpretaciju (poucne ploce i sl). U kontekstu turisticke valorizacije lokaliteta uklju¢enih u
cikloturisticke rute od iznimne je vaZznosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje Sto
podrazumijeva ulaganja u obnovu turistickih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu
mjera kojima c¢e se osigurati njihovo ocuvanje i zaStita uslijed turistickog koristenja.
Cikloturisticka ponuda moze se znacajno unaprijediti razvojem prilagodenih smjeStajnih i
ugostiteljskih  objekata te uredenjem odmoriSnih toCaka namijenjenih  odmoru
biciklista/cikloturista. Kao posebna mogucnost implementacije u cikloturisticku ponudu istice
se razvoj kupalista u blizini cikloturistickih ruta, a vaznu stavku mogu ciniti kulturne i ekoture na
biciklima.
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Tabl. 6. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Cikloture (Sibenik - Dalmatia CycloTours)

Segmenti

Oznaka

razvoja Aktivnosti . .
aktivnosti

proizvoda
Detaljna inventarizacija prirodnih i kulturnih
Inventarizacija i evaluacija resursa pogodnih za ukljucivanje u 111b
lokaliteta za ukljucenje u cikloturisticke rute
cikloturisticke rute Evaluacija pogodnosti prirodnih i kulturnih 112b
resursa za ukljucivanje u cikloturisti¢ke rute
Izrada prijedloga cikloturistickih ruta 122a
e il Odabir prikladnih cikloturistickih ruta 122b
Dizajniranje cikloturistickih
ruta i poucnih staza Tematizacija cikloturistickih ruta 122c
Formiranje poucnih staza na cikloturistickim 129f
rutama
Razvoj cikloturisti¢kih Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
a 4 . . N i . A 123p
9 ogadanja i manifestacija vezanih uz cikloturizam i biciklizam
R Izrada karata cikloturistickih ruta 131a
(@] Y - . . B T
= Izrada vodica o lokalitetima na cikloturisti¢kim 131b
8o _ . rutama
= Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u
T cikloturiste cyclotouring doZivljaj (npr. voice guide, 133a
5 interaktivna mobilna aplikacija)
= R_aZVOJ 1.nter_a|<t1vn.e mob_llne aplikacije za 4323
E informiranje posjetitelja
e Izgradnja infrastrukture za kretanje cikloturista 253b

Obnova i rekonstrukcija lokaliteta na

cikloturistickim rutama za koje je utvrdena 141c
potreba
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih 141b
Osiguravanje moguénosti atrakcua- : __
koridtenja ruta i lokaliteta Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje 121e

lokaliteta u sklopu cikloturistickih ruta

Razvoj inovativnih nacina prezentacije
lokaliteta na cikloturistickim rutama

Uvodenje standardizirane turisticke
signalizacije na cikloturistickim rutama

Selekcija lokacija prikladnih za smje3taj usluga
iznajmljivanja i servisiranja bicikala te 125d
opskrbe za cikloturiste

Podrska uvodenju usluga servisiranja i
iznajmljivanja bicikala te opskrbe cikloturista 125b
na definiranim lokacijama

Prilagodba smjeStajne ponude potrebama

132c

121f

Razvoj usluga za cikloturiste

Turisticka infrastruktura i usluge

cikloturista 221d
Razvoj i prilagodba smjeztaja Podr'slia gl(l]UClvanJu homestay smjestaja u 214d
. . smjeStajnu ponudu
potrebama cikloturista - PT— —
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
ponudu
Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d

cikloturista

¢
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Prometna infrastruktura
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Promocija i prodaja

Izgradnja kapaciteta

S Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na
Razvoj i prilagodba pruzanju Ugostitey & 231c
L seoskoturistickim imanjima
ugostiteljske ponude ” -
. . Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
potrebama cikloturista I 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)

Osiguravanje prometne — . . . .

dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga za cikloturiste
koji u destinaciju dolaze osobnim vozilom 271e
(gdje je utvrdena potreba)

Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na cikloturisti¢kim rutama prema turistickim 271d
cikloturistickim rutama lokalitetima

Razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se 2743
. L . cikloturisticke rute kriZaju s prometnicama
Osiguravanje sigurnosti na - : —
. ol Uvodenje adekvatne prometne signalizacije na
cikloturistickim rutama . ) . .
prometnicama radi povecanja sigurnosti 274b
cikloturista
o ) ) Uredenje odmorisnih tocaka i razvoj dodatnih .

Doz1_vlJ'aJ|no unaprjeien]e sadrzaja 252

turistickog proizvoda . . . .
&P Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
) . o Podrska razvoju kupalista u blizini
Razvoj dodatnih turistickih cikloturistickih ruta 1243
roizvoda i aktivnosti : .
P Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj sustava pogodnosti za cikloturiste 153425
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za : . ey .
promidzbu i prodaju Izgradn]a. w'evb.serwsa za promidzbu i prodaju 4223
. ot cikloturistickih ruta
cikloturistickih ruta
Izrada kataloga cikloturistickih ruta 4343

Izrada kataloga za Izrada kataloga lokaliteta na cikloturistickim 4343

cikloturizam rutama
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b

Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama 433¢
sudjelovanju na posvecenim promidZbi cikloturizma
manifestacijama . N . . ..

. s Podrika organizaciji manifestacija posveéenim
posvecenim promidZbi - . 4333
. . promidzbi cikloturizma
cikloturizma
Edukacija lokalnih ciklovodica 521a
Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za
. . 521c
. _ cikloturizam
Os.posob-l]avanje za Edukacija smjestajno-ugostiteljskih djelatnika 521d
cikloturizam za pruZanje usluga cikloturistima
Edukacija pruzatelja servisnih i najamnih
usluga cikloturistima o njihovim potrebama i 521d
preferencijama

Podrska specijalizaciji matih | b 441 s pecijalizaciji malin turistickih
turistickih agencija za .. . S 334b

: C iy agencija za cikloturisticku ponudu
cikloturisti¢ku ponudu
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Agroturizam (Sibenik - Dalmatia Agrolife Experience)

Zaobalje Sibensko-kninske Zupanije turistima pruZa sasvim drugacije turisticko iskustvo od
tradicionalnog proizvoda sunca i mora, upotpunjeno autenticnom krajobraznom i
arhitektonskom vizurom Dalmatinske zagore. Specifi¢an nacin Zivota unutrasnjosti Dalmacije
svakako je atraktivan turistima ciji interesi zadiru u etnolo3ke, kulturno-povijesne i ruralne
aspekte turizma. Poseban doZivljaj ruralnog iskustva zaobalja Sibensko-kninske Zupanije
omogucit ¢e se kroz usmjeren razvoj specifi¢nog turistickog proizvoda Agroturizam (Sibenik -
Dalmatia Agrolife Experience). Glavni prostorni sadrZaj ovog proizvoda orijentiran je na
seoskoturisticka imanja koja potencijalno mogu pruZiti razli¢ite organizacijske oblike turisticke
valorizacije. Valorizacija moZe biti orijentirana na ponudu u okviru seoskoturistickih imanja te
na ponudu okolnog ruralnog prostora, a svakako ju moZe upotpuniti konji¢ko razgledavanje
prirodnih i kulturnih atrakcija u blizini. Ruralno iskustvo upotpunjuje svoju ponudu razvojem
autenticne lokalne enogastronomske ponude te etnoloSkim prikazima obicaja i lokalnih obrta.

Glavni cilj programa razvoja ovog proizvoda je razvoj i unaprjedenje ponude agroturizma i
ruralnog turizma uzimajudi u obzir odrzZive okolisne prakse i prilagodavanje turistickom trzistu
uz kontinuirano povecanje kvalitete usluga. Postojeci kapaciteti na seoskoturisti¢kim imanjima
vrlo su mali, stoga su predvidena i ulaganja u razvoj novih smjestajnih oblika te povecanje
njihova kapaciteta i kvalitete usluga. Organizacijski oblici koristenja ovog proizvoda mogu biti
sudjelovanje u agrarnim djelatnostima i tematske ture konjickog razgledavanja (samostalne ili u
pratnji lokalnih vodica). One mogu povezati lokalitete od kulturnog, ekoloskog ili etnoloskog
znacaja, stoga se dijele na tematske ili viSetematske ture. Sudjelovanje u agrarnim djelatnostima
lokalnih poljoprivrednika zasigurno prikazuje nacin Zivota lokalnog stanovnistva te se na taj
nacin pruza potpuno ruralno iskustvo zaobalja Sibensko-kninske Zupanije.

Ovaj turisticki proizvod najbolje se integrira sa smjeStajno-ugostiteljskom ponudom na
seoskoturistickim imanjima jer direktno pruZa seoski (ruralni) doZivljaj. Pritom je potrebno
integrirati lokalnu enogastronomsku ponudu te razli¢ite inovativne nacine razgledavanja i
istraZzivanja ruralnih krajeva (npr. konjicko razgledavanje). Turisticka aktivnost u ruralnim
krajevima omogucuje implementaciju Sirokog spektra ostalih turistickih proizvoda i aktivnosti
od kojih valja spomenuti cikloturizam, lovni i ribolovni turizam, birdwatching, planinarski
turizam, zimski turizam te fotosafari i aeropanoramsku ponudu. Moguce je implementirati
razlicite ture od kojih valja spomenuti kulturne, ekoture i cikloture.

UHBANE"‘




STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 7. Operativni program razvoja turisti¢ckog proizvoda Agroturizam (Sibenik - Dalmatia Agrolife
Experience)

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Prometna
infrastruktura

Unaprjedenje

Turisticka
infrastruktura

Sadrzaj turistickog proizvoda

i usluge

dozivljaja

Izrada baze seoskih imanja s turisti¢ckom

Izrada baze seoskih imanja s . 111b
e ponudom seoskog iskustva
turistickom ponudom PR = : —
. Tematizacija seoskih imanja s turisti¢kom
seoskog iskustva : 126¢
ponudom seoskog iskustva
Podrska razvoju turisticke ponude seoskog 123b
iskustva na seoskoturisti¢kim imanjima
Podrska razvoju ponude konjickog
; ) I 123g
razgledavanja okolnih krajolika
Podrska seoskim imanjima u Podrska po've_cvar_uu ;mjeﬁta]nlh kapaciteta na 213b
. ey seoskoturisti¢kim imanjima
razvoju turisticke ponude - - g
. Podrska razvoju autenti¢ne lokalne

seoskog iskustva
enogastronomske ponude na 241g
seoskoturistickim imanjima

Podrska razvoju redovitih dogadanja na
godidnjoj razini na seoskoturistickim 27?0
imanjima
. .. Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
Razvoj dogadanja i . .. .
; o vezanih uz kulturu Zivota, rada, odmora i 123p
manifestacija na selu
zabave na selu
Izrada karata krajolika za konjicko
. 131a
razgledavanje

Razvoj materijala za Izrada vodica o seoskom iskustvu i rutama za 131b
posjetitelje konjicko razgledavanje krajolika

Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e 1 4323
informiranje posjetitelja

Uredivanje ruta za konjicko razgledavanje 252e

Osiguravanje mogucnosti Razvoj. inovativnih nacina prezentacije 132¢
koristenja krajolika za lokahtgta _ S
konjicko razgledavanje Uvodenje standardizirane turisticke

signalizacije na rutama za konjicko 121f
razgledavanje

Podrska prilagodbi
infrastrukture Podrska prilagodbi infrastrukture
seoskoturistickih imanja za seoskoturisti¢kih imanja za pristup osoba s 2101c
pristup osoba s posebnim posebnim potrebama
potrebama

Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
dostupnosti (gdje je utvrdena potreba)

Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na prometnicama prema seoskoturistickim 271d
prometnicama imanjima

. Uvodenje sustava kategorizacije
Implementacija sustava AN . _
. : : seoskoturistickih imanja prema kvaliteti 5423
osiguravanja kvalitete .
i usluge i prostora
ponude seoskoturistickih S — —
! . Verifikacija kategorizacije seoskoturistickih
imanja . . oL 542b
imanja na godi3njoj razini

Dozivljajno unapriedenje Podrska razvoju dodatnih aktivnosti 124b

turistickog proizvoda Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b

¢
URBANEXb




STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Podrska razvoju cikloturistic¢kih ruta u okolici 1243
seoskoturistickih imanja
Podrska razvoju fotosafari ponude u 3iroj 1243
okolici seoskoturisti¢kih imanja
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Razvoj dodatnih turistickih Siroj okolici seoskoturistickih imanja
proizvoda i aktivnosti Podrska razvoju avanturisticke ponude u 124b
okolici seoskoturistickih imanja
Podrska razvoju lovnoturisticke ponude u 1243
okolici seoskoturistickih imanja
Podrska razvoju ponude turistickog ribolova u 1243
okolici seoskoturistickih imanja
Razvoj sustava pogodnosti za posjetitelje 134a,
N . seoskoturisti¢kih imanja 134b
Korisnicka podrska . v . : :
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama 433¢
o sudjelovanju na posvecenim promidZbi seoskog turizma
e manifestacijama y o . y S
o . A Podrska organizaciji manifestacija posvecenim
= posvecenim promidzbi o G . 4333
a . promidzbi seoskog turizma
— seoskog turizma
m . .
= lzgradnja webservisa za . . e .
= e . Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
promidzbu i prodaju . 422a
S : seoskog iskustva
o seoskog iskustva
e Izrada kataloga Izrada kataloga ponude seoskoturistickih 4343
seoskoturisti¢ke ponude imanja
© Edukacija vlasnika i zaposlenika
] . . . seoskoturistickih imanja o preferencijama i 521d
= Osposobljavanje za seoski o S
9] turizam potrebama seoskoturistickih posjetitelja
1] . . - . > - p
Q Edukacija i usavriavanje stru¢njaka za seoski
g . 521c
- turizam
=
Podrska specijalizaciji malih . e e . v
S >Xa specljatizacy Podrika specijalizaciji malih turistickih
o turistickih agencija za .. T
5 s agencija za ponudu seoskoturistickih 334b
R ponudu seoskoturistickih .
= . aranZmana
aranZmana
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Okusi Dalmacije (Taste of Sibenik - Dalmatia)

Specificna dalmatinska kuhinja predstavlja neizostavan dio ukupne turisticke ponude, kao
samostalan turisti¢ki proizvod, ali i kao glavni potporni element gotovo svih drugih turistickih
proizvoda. Razvojem ovog proizvoda nastoji se turisticki valorizirati posebnost bogate
enogastronomske ponude Sibensko-kninske Zupanije koja predstavlja iznimno vrijedan kulturni
resurs koji bi se uz adekvatnu promociju i plasman u lokalnim ugostiteljskim, ali i trgovackim
subjektima mogao pretvoriti u jednu od najznacajnijih turistickih atrakcija Sibensko-kninske
Zupanije. Osnovni prostorni sadrZaji ovog proizvoda su tematizirane enogastronomske rute i
ugostiteljski objekti. Ugostiteljski objekti pruZaju usluge hrane i pica te su kao takvi temelj
razvoja enogastroturizma u Zupaniji. Enogastrorute predstavljaju uredene rute koje povezuju
ugostiteljske objekte, aliilokalitete od opceg turisti¢kog znacaja koje mogu nadopuniti osnovnu
enogastronomsku ponudu (prirodne, kulturno-povijesne i etnoloske atrakcije).

Organizacijski oblici koristenja enogastronomskih ruta i lokaliteta predstavljaju uredene
ugostiteljske objekte i enogastronomske ture. Ugostiteljski objekti kao 5to su restorani i vinarije
mogu implementirati tradicionalna lokalna jela i pi¢e u svoju ponude te na takav nacin
diversificirati uobicajenu enogastronomsku ponudu dok bi koristenje lokalnih prehrambenih
proizvoda omogucilo turistima potpuno enogastronomski doZivljaj Dalmacije i Sibenskog kraja.
Enogastronomske ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema predloZenom planu
kretanja te posjecivanje ugostiteljskih objekata uklopljenih u turu. Ture mogu biti i vodene od
strane strucnih enogastroturistickih vodica. Radi valorizacije tura i enogastronomske ponude u
ugostiteljskim objektima potrebno je razviti materijale koji ¢e turiste navoditi u kretanju (npr.
karte), omoguditi interpretaciju jela i pi¢a (npr. tiskano vodici) i unaprijediti doZivljaj.
Enogastroture i ugostiteljski objekti mogu biti tematizirani prema razli¢itim obiljezjima
(tematske i visetematske ture).

Radi mogucnosti koristenja i turistickog doZivljaja enogastroponude potrebno je prilagoditi i
razviti infrastrukturu za kretanje turista (signalizacija u gradovima, razvoj vinskih i gastrocesta i
sl) ukljucujuéi i one s teskocama u kretanju, infrastrukturom za koriStenje lokaliteta te
infrastrukturom za prezentaciju. U kontekstu turisticke valorizacije objekata i ruta potrebno je
osigurati njihovu pogodnost za koristenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i adaptaciju
ugostiteljskih objekata.

Enogastronomsku ponudu moguce je implementirati u sve definirane turisticke proizvode, no
potrebno ju je prilagoditi specifi¢nim skupinama turista u okviru ostalih turistickih proizvoda.
Pritom je vazno diversificirati ponudu, implementirati lokalne prehrambene proizvode, oZivjeti
tradicionalne recepte i nacine pripravka te ih implementirati u oblikovanu cjelinu pod
proizvodom Okusi Dalmacije (Taste of Sibenik - Dalmatia). Posebnu pozornost treba pridodati
razvoju enogastronomske ponude na seoskoturistickim imanjima u kojima se ostvaruje najveci
potencijal implementacije aktivnog odmora, gastronomske ponude i agroturistickog smjestaja.
Razvoj takvog modela osim proSirenja i unaprijedenja turisticke ponude, omogucio bi i
socioekonomski razvoj ruralnih predjela Sibensko-kninske Zupanije. Posebnu mogu¢nost
promociji ovog proizvoda imaju enogastromanifestacije koje bi uputile turiste prema razlicitim
enogastrodestinacijama u okviru Sibensko-kninske Zupanije.

Treba spomenuti kako je u sklopu ovog proizvoda predviden i razvoj posebnog modaliteta
enogastroturizma — gourmet. Razvoj se takvog proizvoda temelji na ve¢ sada prepoznatljivim

¢
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restoranimai vinarijama u nacionalnim i nadnacionalnim okvirima, a prepoznat je i u nacionalnoj
strategiji razvoja turizma. Privlaenje turista motiviranih gourmet ponudom dalo bi dodatni
zamah razvoju drugih ugostiteljskih subjekata koji mogu razviti gurmansku ponudu i tako ojacati
prepoznatljivost Sibensko-kninske Zupanije na turistickoj karti svijeta.

Tabl. 8. Operativni program razvoja turisti¢kog proizvoda Okusi Dalmacije (Taste of Sibenik — Dalmatia)

Segmenti

razvoja
proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

. . Oznaka
Aktivnosti aktivnosti
Detaljna inventarizacija lokaliteta i dogadanja
pogodnih za ukljucivanje u enogastronomske 111b
T .. ture
Inventarizacija i evaluacija - — ——
. . . Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta i dogadanja za . . . R
sy lokaliteta i dogadanja za ukljucivanje u 112b
uklju¢enje u
enogastronomske ture
enogastronomske ture — e - -
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta
pogodnih za ukljucivanje u enogastronomske 1423
ture
Izrada prijedloga enogastronomskih tura 122d
N Odabir enogastronomskih tura 122e
Dizajniranje
enogastronomskih tura Tematizacija enogastronomskih tura 122c
Formiranje poucnih staza na 127f
enogastronomskim rutama
Identifikacija i turisticka evaluacija 111b,
tradicionalnih lokalnih jela i pi¢a 112b
Podrska razvoju ponude identificiranih
tradicionalnih lokalnih jela i pica u 123c¢
. . koj i
Podrska u razvoju enovgastronornsle p.(.)nu.d] —
ey Podrska razvoju i odvijanju redovitih
enogastroturisticke ponude ; . s
enogastronomskih dogadanja na godisnjoj 123
razini na seoskoturisti¢kim imanjima i
vinarijama
Podrska razvoju drugih enogastroturistickih
. . 1230
sadrzZaja (npr. gastroakademije...)
Izrada karata enogastrotura 131a
Izrada vodica o enogastronomskim
o . 131b
_ - lokalitetima
Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u touring
posjetitelje doZivljaj (npr. voice guide, interaktivna 133a
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. . e 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
. . , : posjetitelja s posebnim potrebama &
Osiguravanje mogucnosti . v . —
. . Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
koristenja lokaliteta 141c
utvrdena potreba
Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koridtenje 121e
lokaliteta u sklopu tura
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Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Razvoj inovativnih nacdina prezentacije
. . 132c
enogastronomskih lokaliteta
Uvodenje standardizirane turisticke 121f
signalizacije
- Prilagodba smjeStajne ponude potrebama 221d
© enogastroturista
2 S e Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
= Razvoj i prilagodba smjestaja .. .. o
2 . seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
= potrebama enogastroturista
Z ponudu
‘E Podrika povecanju smjestajnih kapaciteta na 213b
= seoskoturisti¢kim imanjima i vinarijama
1S Podrska prilagodbi
o smjestajnih objekata za Podrska prilagodbi smjestajnih objekata za
5 . b bni . b bni b 2101c
= pristup osoba s posebnim pristup osoba s posebnim potrebama
potrebama
© Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
- o 271b
22 (gdje je utvrdena potreba)
3 Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena 271e
g § dostupnosti potreba)
a & Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje
c . 274f
- postoji potreba)
Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih 252
Dozivljajno unaprijedenje sadrzaja
:% turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
E Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
S Podrska prilagodavanju usluga relevantnih
."é Razvoj dodatnih turistickih kulturnih ustanova za ukljucivanje u 122i
g proizvoda i aktivnosti enogastroture
-2 Razvoj suvenirnica 436¢C
Q.
g Razvoj sustava pogodnosti za enogastroturiste 1133426
Korisnicka podrska . v . : :
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u
= 131c
slobodno vrijeme
o lzgradnja webservisa za . . s .
i promidzbu i prodaju Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju 4223
o enogastrotura
=] enogastrotura
o= Izrada kataloga enogastroturisticke ponude
o . . - 43443
‘5 | lokaliteta i dogadaja
= zrada kataloga za
S enogastroturizam Izrada kataloga enogastrotura 4343
o
a Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
. . Edukacija lokalnih enogastrovodica 5213
T Osposobljavanje za — . - e
% § enogastroturizam Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
9T enogastroturizam
[l Podrska speciializaciiimalin | by 0 oheciializaciji malin turistickin
=~ turistickih agencija za " c iy 334b
ey agencija za enogastroturisticku ponudu
enogastroturisticku ponudu
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Kamping turizam (Sibenik - Dalmatia Camping)

Sibensko-kninska Zupanija ima povoljne predispozicije za razvoj kamping smjestaja, posebice u
pirovacko-murterskoj regiji, medutim potrebno je opcu kamping ponudu diversificirati i
unaprijediti kako bi postala visokokonkurentna na nacionalnom turistickom trziStu. Turisti
orijentirani na kamping smjestaj imaju razvijenu ekolosku svijest, u usporedbi s ostalim turistima
viSe valoriziraju i cijene oCuvanost prirode i njenih turistickih resursa i atrakcija te se unutar
destinacije bave razli¢itim turistickim aktivnostima u prirodi (aktivan odmor, avanturizam,
cikloturizam i dr.). Osnovni prostorni sadrZaj ovog proizvoda su turisticki kampovi i prostor u
njihovoj blizini. Kao takav, Kamping turizam (Sibenik - Dalmatia Camping) predstavlja potporni
oblik drugim turistickim proizvodima jer nema vlastiti organizacijski oblik turisticke valorizacije
nego se oslanja na ostalu turisti¢ku ponudu. Kamping turizam potrebno je stoga oplemeniti
razvojem sportsko-rekreacijskih sadrzaja te informacijskih centara gdje bi se turistima
omogucilo pruzanje informacija o svim dostupnim oblicima turisti¢ke ponude u blizini. Najbolja
integracija kamping turizma ocituje se u povezivanju ponude razli¢itih avanturistickih aktivnosti
(kanjoning, kajakarenje, rafting, kanuing) te aktivnosti iz domene cikloturizma, kupalisnog
turizma i dr. Ponudu moZe nadopuniti razvoj aeropanoramske ponude te razvoj Setnica i
pjeSackih staza Cime bi se valorizirale okolne prirodne i kulturne atrakcije. Kao potpora
aktivnostima kamping turista potrebno je razviti usluge prodaje i iznajmljivanja izletnicke,
biciklisticke 1 druge opreme. Suvremena turisticka potraznja zahtijeva tematizaciju i
diversifikaciju kamping ponude zbog Cega je potrebno unaprijediti i diversificirati usluge te ih
prilagoditi razli¢itim specifi¢nim skupinama turista (dobar primjer je otok Obonjan na kojem se
razvija tzv. glamping turizam).

Radi mogucnosti koriStenja i turistickog dozivljaja prostora oko kampiralista potrebno je
izgraditi adekvatnu infrastrukturu za kretanje turista ukljucujucii osoba s posebnim potrebama,
infrastrukturu za prezentaciju i interpretaciju turistickih atrakcija te infrastrukturu za koristenje
lokaliteta. U kontekstu turisticke valorizacije obliznjih lokaliteta od iznimne je vaznosti osigurati
njihovu pogodnost za koriStenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i rekonstrukciju
turistickih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera kojima ¢e se osigurati
njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja.
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Tabl. 9. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Kamping turizam (Sibenik - Dalmatia
Camping)

Segmenti
g Oznaka

aktivnosti

razvoja Aktivnosti

proizvoda
Detaljna inventarizacija postojecih i 111b
e . potencijalnih kampiralista
Inventarizacija i evaluacija r - P
s o Evaluacija pogodnosti potencijalnih
postojecih i potencijalnih | C 112b
ST kampiralista
kampiralista — oy - v
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokacija 1423
pogodnih za smjestaj kampiralista
Podrska u legislativnom smislu u razvoju novih 2563
kampiralista
Opremanje postojecih i Podrska pri izgradnji novih kampiralista
razvoj novih kampiralista u (ukljuCujuci kampove u okviru 213c
klasterima u kojima je seoskoturistickih imanja)
utvrdena potreba Podrika u opremanju kampiralista 256b
[1°]
§ Tematizacija kampiralista 221d
-g Izragla _|<arata kampiralista i okolnog prostora s 1313
a turistickom ponudom
%" Razvoj materijala za kamping | lzrada vodica o turistickoj ponudi prostora oko 131b
o turiste kampiralita
@ Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
3 informiranje posjetitelja
k) Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523,
= posjetitelja s posebnim potrebama 252g
A Obnova i rekonstrukcija lokaliteta u okolici 141c
kampiralista za koje je utvrdena potreba
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih
. 141b
atrakcija
Osiguravanje mogucnosti Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
turistickog koristenja potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
prostora oko kampiralista lokaliteta u okolici kampiraliSta
Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 1323
u okolici kampiralista
Razvoj inovativnih nacdina prezentacije 132¢
lokaliteta u okolici kampiraliSta
Uvodenje standardizirane turisticke 191f
signalizacije
Podrska smjestaju usluga prodaje i 125b,
Y iznajmljivanja kamping opreme turistima 125d
é Podrska smjestaju usluga prodaje i 125b
2 Razvoj usluga za kamping iznajmljivanja izletnicke i druge opreme 125(’1
g turiste kamping turistima
£ Podrska smjestaju usluga prodaje i
= 125b,
= iznajmljivanja bicikala i biciklisticke opreme 1254
o kamping turistima
1S Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d
) Ce touring posjetitelja
o Razvoj i prilagodba - - TR
= L Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na
= ugostiteljske ponude PRS- ‘. 231c
2 . . seoskoturisti¢kim imanjima
= potrebama kamping turista - -
= Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241
ponude u ugostiteljsku ponudu &

¢
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Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
© . . (gdje je utvrdena potreba)
- 5 Osiguravanje prometne Podril PrTTE— I :
e 2 dostupnosti odr3ka u organizaciji prijevoza kamping
oD turista od prijevoznih terminala do 272h
g 5 kampiralista
a uE Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
= signalizacije i navigacije na na prometnim ulazima u Zupaniju prema 271d
prometnicama kampovima
. Uvodenje sustava kategorizacije kampiralista
lrggilemae\r/];?;]?(\f:l?‘fgrea prema kvaliteti usluge i prostora D423
& ja kvalr Verifikacija kategorizacije kampiraliSta na
ponude kampiralista godignjoj razini 542b
DoZivljajno unaprjedenje Podrska razvoju sportsko-rekreacijskih 2623,
turistickog proizvoda sadrzaja 262b
Podrska razvoju pjesackih staza u okolici 261b,
kampiralista 261c¢
o Podrska razvoju ponude kanjoninga u okolici 1243
= kampiralista
;E Podrska razvoju kajakarenja, raftinga i 1243,
= kanuinga u okolici kampiralista 124b
'OEJ‘ Razvoj dodatnih turistickih Podr3ka razvoju fotosafari ponude u 3iroj 1243
2 proizvoda i aktivnosti okolici kampiralista
= Podrska razvoju biciklistickih ruta u okolici 1243
= kampirali3ta
S Podrska razvoju kupalisne infrastrukture u 1243
okolici kampiraliSta smjeStenih u priobalju
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj okolici kampiralista
. . . . 1343,
Razvoj sustava pogodnosti za kamping turiste 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
- lzgradnja webservisa za . . e i
oo promidzbu i prodaju Izgradr?]a \'/\febserwsa za promidzbu i prodaju 4223
Y © e kampiralista
g 2 kampiralista
§ e Izraqa kataloga za kamping Izrada kataloga kampiraliSta 434b
turizam
e Osposobljavanje za kamping EdukacT].a Tzna]mlvjlvaca? I<amp1ng smjestaja 534¢C
g § turizam Elcju|<a§1]a i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
= 'g Kamping turizam
[l ©0droka speciializaciji malih -\ o6y 0 o heciializaciii malin turistickih
=~ turistickih agencija za .. . 334b
. agencija za kamping ponudu
kamping ponudu
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Oto¢no iskustvo (Sibenik - Dalmatia Island Experience)

Brojnost i atraktivnost otoc¢ja Sibensko-kninske Zupanije pruza velik potencijal za razvoj otoc¢ne
turisticke ponude. Relativha prometna izoliranost uvjetovala je poseban socioekonomski razvoj
otoc¢nih naselja u kojima je moguce doZivjeti posebno otoc¢no turisticko iskustvo, atraktivho
turistima ciji interesi zadiru u etnoloSke, kulturno-povijesne i ruralne aspekte turizma. Radi
unaprjedenja turisticke valorizacije Sibenskih otoka definiran je proizvod Otocno iskustvo
(Sibenik - Dalmatia Island Experience) kao skup doZivljaja, aktivnosti i turisticke ponude otoc¢ja
Sibensko-kninske Zupanije. Glavni prostorni sadrZaj ovog proizvoda orijentiran je na oto¢na
domacinstva koja potencijalno mogu pruZiti razlicite organizacijske oblike turisticke valorizacije,
s ciljem stvaranja posebnog oto¢nog doZivljaja turistima korisnicima ovog proizvoda. Kako bi se
turistima omogucdio potpun otocni turisti¢ki doZivljaj potrebno je integrirati sve moguce aspekte
turisticke ponude otoka s naglaskom na smjestaj u domacinstvima uz implementaciju lokalne
enogastronomije.

Glavni cilj programa razvoja ovog proizvoda je razvoj i unaprjedenje turisticke ponude otoka
uzimajudi u obzir odrzive okolisne prakse i prilagodavanje turistickom trzistu uz kontinuirano
povecanje kvaliteta usluga. Postojedi kapaciteti na otocima vrlo su mali, stoga su predvidena i
ulaganja u razvoj novih smjestajnih oblika (naglasak na otoc¢na domacinstva) te povecanje
njihovih kapaciteta i kvalitete usluga. Organizacijski oblici koriStenja ovog proizvoda mogu biti
sudjelovanje u ribarskim i agrarnim djelatnostima, koriStenje razlicitih tura, ali i osnovno
uZivanje u suncu i moru. U kontekstu turistiCke valorizacije otocnih lokaliteta, od iznimne je
vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koriStenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i
rekonstrukciju turistickih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera kojima e se
osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja. Vazno je razviti i prikladne
materijale za posjetitelje koji ¢e ih navoditi u kretanju (npr. karte otoka i okolnog akvatorija),
omoguciti interpretaciju (npr. tiskani vodi¢ otocne turisticke ponude) i unaprijediti doZivljaj.
Dodatni turisticki proizvodi koji mogu oplemeniti razvoj proizvoda su cikloturizam, fotosafari,
aeropanoramsko razgledavanje te poseban oblik turizma — retreat turizam, koji naglasava
spiritualni odmor u kontekstu zdravstvenog turizma. S obzirom na nisku mobilnost turista unutar
destinacije, potrebno je podrZati smjestaj rent-a-boat usluge ¢ime bi se potaknula valorizacija
okolnih otocnih resursa jer je trenutni sustav trajektnog i brodskog prijevoza nedostatan.
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Tabl. 10. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Otoéno iskustvo (Sibenik - Dalmatia Island
Experience)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

Turisticka
infrastruktura i
usluge

Prometna
infrastruktura

Unaprjedenje dozivljaja

lzrada baze otocnih Izrada baze dorpacm_stava s turistickom 111b
. iy ponudom otoc¢nog iskustva
domadinstava s turistickom — > —
. . Tematizacija domacdinstava s turistickom
ponudom otocnog iskustva . . 126¢
ponudom oto¢nog iskustva
Podrska razvoju turisticke ponude otocnog
. L - . 123b
iskustva u oto¢nim domacinstvima
Podrska povecanju smjestajnih kapaciteta u
N o il L - . 213d
Podrska otocnim turistickim otocnim domadinstvima
domacdinstvima u razvoju Podrska razvoju autenti¢ne lokalne
turisticke ponude otocnog enogastronomske ponude u turistickim 241g
iskustva otocnim domacinstvima
Podrska razvoju redovitih dogadanja na
godidnjoj razini u turistickim otocnim 123r
domacdinstvima
. .. Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
Razvoj dogadanja i . .. .
; o . vezanih uz kulturu Zivota, rada, odmora i 123p
manifestacija na otocima )
zabave na otocima
Izrada karata otoka i okolnog ribolovnog 1313
R l akvatorija
azvoj materijala za . " .
0) Matery Izrada vodica o otocnom iskustvu 131b
posjetitelje _ i : —
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. . e 4323
informiranje posjetitelja
Podrska prilagodbi
infrastrukture turistickih Podrska prilagodbi infrastrukture turistickih
oto¢nih domacinstava za oto¢nih domacinstava za pristup osoba s 2101c
pristup osoba s posebnim posebnim potrebama
potrebama
Podrska smjestaju rent-a- Podrika smjestaju rent-a-boat usluga na 273¢
boat usluga na otocima otocima
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
. . (gdje je utvrdena potreba) 271b
Osiguravanje prometne g p
dostupnosti Osiguravanje plovne veze do naselja s
v - . .. . 272f
turistickim otocnim domacdinstvima
. Uvodenje sustava kategorizacije turistickih
Implementacija sustava . h o
. ; . oto¢nih domadinstava prema kvaliteti usluge 5423
osiguravanja kvalitete .
A o i prostora
ponude turistickih oto¢nih Y - — -
.. Verifikacija kategorizacije turistickih otocnih
domacinstava .. o 542b
domacinstava na godisnjoj razini
DOZ]VI.JaJnO UnaprJed’en]e POdr§|(a ranOjU dOdatmh al(t]VnOSt] 124b
turistickog proizvoda Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju cikloturistickih ruta u okolici
vy s . - 124a
turistickin oto¢nih domacinstava
. . v Podrska razvoju fotosafari ponude na otocima 124a
Razvoj dodatnih turistickih _ J P 4
proizvoda i aktivnosti Podrs!<a razvoju aeropanoramske ponude na 124b
otocima
PodrSka razvoju ponude retreat turizma na
. 124a
otocima

¢
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Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj sustava pogodnosti za posjetitelje 13443,
- . seoskoturistickih imanja 134b
Korisni¢ka podrska . ~ . - -
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u
S 131c
slobodno vrijeme
Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama
o sudjelovanju na posvecenim promidzbi ruralnog i oto¢nog 433cC
& manifestacijama turizma
g_ posvecenim promidZbi Podrska organizaciji manifestacija posveéenim 4333
— ruralnog i otoCnog turizma promidzbi ruralnog i oto¢nog turizma
(4°) N N
i lzgradnja webservisa za |zgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
2 promidZbu i prodaju grafnjat P prodal 422a
S " . otoc¢nog iskustva
o oto¢nog iskustva
e |zrada kataloga turisticke Izrada kataloga ponude turistickih oto¢nih 4343
ponude otocnog iskustva domacdinstava
Edukacija vlasnika i zaposlenika turistickih
oto¢nih domacinstava o preferencijama i
m : . . TR S 521d
o Osposobljavanje za otocni potrebama posjetitelja zainteresiranih za
g turizam oto¢no iskustvo
Q Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za otocni
g . 521c
o turizam
e Podrska specijalizaciji malih
o C ey .. . P . e ey
© turistickih agencija za Podrika specijalizaciji malih turistickih
2o ponudu turistickih agencija za ponudu turistickih aranZmana 334b
aranZmana otocnog otoc¢nog iskustva
iskustva
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Avanturizam (Sibenik - Dalmatia AvanTourism)

Sukladno globalnim turistickim trendovima koji ukazuju na porast aktivnosti turista u
destinacijama i vedi interes medu turistima za avanturisticke i sportske aktivnosti, razvijen je
turisticki proizvod Avanturizam (Sibenik - Dalmatia AvanTourism) koji obuhvaca razlicite
avanturisticko-sportske aktivnosti poput kanuinga, kanjoninga, raftinga, kajakinga, ribolova,
paraglajdinga i sl. Turisticki proizvod Avanturizam (Sibenik - Dalmatia AvanTourism) organiziran
je kao modularni proizvod u kojem turisti mogu sami kreirati svoj proizvod prema vlastitim
preferencijama. Razli¢iti modaliteti Avanturizma (Sibenik - Dalmatia AvanTourism) omogucuju
vecu trzisnu prilagodbu, ali i vecCe zadovoljstvo turista jer upravo oni samostalno odreduju
karakteristike ovog proizvoda i prilagodavaju ga svojim Zeljama. Kako bi se podupro razvoj
Avanturizma (Sibenik - Dalmatia AvanTourism), potrebno je izgraditi i unaprijediti pratecu
infrastrukturu potrebnu za izravno turisticko koristenje lokaliteta, razviti sustav odmorisnih
tocaka te cikloturistickih i pjeSackih staza, ali i razvoj usluga iznajmljivanja i servisiranja opreme
avanturistickim turistima (oprema koja je potrebna za rafting, kanuing, kanjoning i sL.).

Prostorni sadrzaj avanturizma nije ograni¢en samo na pojedine prostore s atraktivnim prirodnim
i/ili kulturnim obiljeZjima, ve¢ moZe obuhvatiti ¢itav prostor Sibensko-kninske Zupanije upravo
zahvaljuju¢i modularnom konceptu. 1z toga razloga, Avanturizam (Sibenik - Dalmatia
AvanTourism) valorizira prostore rijeka, jezera i mora te njihovih obala, otoka, zaleda, kanjona,
planinskih podrucja, atraktivnih geomorfoloSkih lokaliteta, sportsko-rekreacijskih sadrZaja i sl.
Potencijal koriStenja avanturistickih aktivnosti svakako bi povecale dizajnirane avanturisticke
rute i zone koje bi obuhvatile lokalitete i podru¢ja s atraktivnim geomorfoloskim formama,
kulturnim i prirodnim atrakcijama, vidikovcima i dr. Rute i zone mogu biti tematske (obuhvacaju
lokalitete atraktivne za jedan oblik avanturisticko-sportskih aktivnosti) ili viSetematske
(obuhvacaju lokalitete atraktivne za viSe avanturisticko-sportskih aktivnosti). Organizacijski
oblik koristenja avanturistickih ruta i zona su vlastiti aranzmani turista (samostalno kretanje u
prostoru) ili organizirani aranZmani u pratnji osposobljenih vodica.

Radi mogucnosti koriStenja i turistickog doZivljaja, avanturisticke rute i zone mogu biti
opremljene minimalno potrebnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi,
rukohvati, ograde, navigacijske i sl.), infrastrukturom za koristenje lokaliteta (infrastruktura na
vidikovcima, terminalna infrastruktura i sl) te potencijalno infrastrukturom za prezentaciju i
interpretaciju (poucne ploce i sl.). U kontekstu turisticke valorizacije avanturisti¢kih ruta i zona
od iznimne je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje Sto podrazumijeva primjenu
mjera kojima Ce se osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja.
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Tabl. 11. Operativni program razvoja turisti¢ckog proizvoda Avanturizam (Sibenik - Dalmatia
AvanTourism)

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja

proizvoda
Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
o . avanturisticki turizam
Inventarizacija i evaluacija — — —
: AV Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za ukljucenje u : e 112b
ey lokaliteta za avanturisticki turizam
avanturisticke rute - ; TEY - -
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za avanturisticki turizam
Izrada prijedloga avanturistickih ruta 1223
Odabir prikladnih avanturistickih ruta 122b
N ey Odabir zona za avanturisticki turizam 126a
Dizajniranje avanturistickih
ruta Tematizacija avanturistickih ruta 122c
Tematizacija zona za avanturistic¢ki turizam 126b
Formiranje poucnih staza na avanturistickim 127f
o rutama
S RaZVO.J dogaqaja b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
N manifestacija vezanih uz . A 123p
o ey vezanih uz avanturisti¢ki turizam
£ avanturisticki turizam
2 Izrada karata avanturistickih ruta i zona 131a
:Tt-_’: Izrada vodica o lokalitetima na avanturistickim 131b
g Razvoj materijala za rutama izonama _ _
= avanturisticke turiste Uvodenje lhg)\/.atlvvrjlh'tghnologua u 133a
© avanturisticki dozivljaj
S Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
) . . . N 432a
wn informiranje posjetitelja
Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta u sklopu avanturisti¢kog turizma
Izgradnja i opremanje nove i unaprjedenje 2543
postojece infrastrukture za pristajanje kajaka
Podrska izgradnji i opremanju uzletno-sletnih 254b
Osiguravanje mogucnosti staza za paraglajdere
koristenja ruta i lokaliteta Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih 141b
atrakcija
Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Razvoj inovativnih nacina prezentacije
. vl 132cC
lokaliteta na avanturistickim rutama
Uvodenje turisticke signalizacije koja nece 121f
narusavati stanisne uvjete
- Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga
= iznajmljivanja i servisiranja opreme za 125d
% Razvoj usluga za avanturisticke turiste
= © avanturisticke turiste Podrska uvodenju usluga servisiranja i
g & iznajmljivanja opreme avanturistickim 125b
= g turistima na definiranim lokacijama
R S e Podrska razvoju smjestajnih objekata u okolici
S, Razvoj i prilagodba smjestaja azvo] Jestal ) 125e
S A avanturistickih zona
Ao potrebama avanturistickih - —
c . Prilagodba smjeStajne ponude potrebama
3 turista o . 221d
= avanturistickih turista

¢
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Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u 214d
smjestajnu ponudu
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
seoskoturisti¢kim imanjima u smjestajnu 211c
ponudu
Podrdka razvoju ugostiteljskih objekata u
.. Lo, 125e
okolici avanturistickih zona
Razvoj i prilagodba Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d
ugostiteljske ponude avanturistickih turista
potrebama avanturistickih Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na 231¢
turista seoskoturisti¢kim imanjima
Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
Y 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
. 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne
dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga za avanturisticke
turiste koji u destinaciju dolaze osobnim 271e

vozilom (gdje je utvrdena potreba)

Razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se
avanturisticke (kajakaske) rute krizaju s 274d
plovidbenim rutama

Uvodenje adekvatne prometne signalizacije na
plovidbenim rutama radi povecanja 274e
sigurnosti avanturistickih turista

Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih

Osiguravanje sigurnosti na
avanturistickim rutama i
zonama

Prometna infrastruktura

sadrZaja 252f
DoZivljajno unaprijedenje J
turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju rafting i kanuing ponude 124b
Podr3ska razvoju fotosafari ponude u 3iroj
.. e . . 124a
okolici avanturisti¢kih zona i lokaliteta
Podrdka razvoju birdwatching ponude u okolici
o . . 124a
avanturistickih zona i lokaliteta
Podrska razvoju ponude turistickog lova u
o . RO . . 124a
i okolici avanturistickih zona i lokaliteta
g Podrska razvoju seoskoturistickih imanja u 1243
> okolici avanturistickih zona i lokaliteta
g ) . o Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
3 Razvoj d?jda.tnllh.turlstl'clqh Siroj okolici avanturistickih zona i lokaliteta
roizvoda i1 aktivnosti N . v
E P Podrska razvoju kupalista 1243
§ Podr3ka razvoju ronilackoturisticke ponude na 124b
S terminalnim lokacijama
Podrska razvoju rekreacijskih sadrZaja u
. o . . 262b
okolici avanturistickih zona i lokaliteta
Podrska razvoju Setnica u okolici 261b,
avanturistickih zona i lokaliteta 261cC
Podrska razvoju biciklisti¢kih staza u okolici
N . . 124a
avanturistickih zona i lokaliteta
Razvoj suvenirnica 436¢C
Razvoj sustava pogodnosti za avanturisticke 1344,
. " turiste 134b
Korisnicka podrska : = - . -
Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c

slobodno vrijeme
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Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Izgradr_navwepserws_a e Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
promidzbu i prodaju A 4223
o avanturistickih ruta
avanturistickih ruta
(5°)
@‘ Izrada kataloga avanturistickih ruta 4343
g Izrada kataloga za Izrada kataloga lokaliteta na avanturistickim 4343
- avanturisticki turizam rutama
=§‘ Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
g Podrika organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama
= sudjelovanju na posvecenim promidzbi avanturistickog 433cC
manifestacijama turizma
posvecenim promidZbi Podrska organizaciji manifestacija posvecenim 4333
avanturistickog turizma promidZbi avanturisti¢kog turizma
Edukacija lokalnih avanturistickih vodica 521a
Edukacija i usavriavanje struc¢njaka za
© e 521c
& ' _ avanturisticki turizam
£ Osposobljavanje za Edukacija smjestajno-ugostiteljskih djelatnika 521d
< avanturisticki turizam za pruZanje usluga avanturisti¢kim turistima
2 Edukacija pruzatelja servisnih i najamnih
= usluga avanturistickim turistima o njihovim 521d
o potrebama i preferencijama
E‘o POdTS'?‘? s-pecuahz_afcul malih Podrika specijalizaciji malih turistickih
turistickih agencija za .. C iy iy
s agencija za turisticku ponudu avanturistickog 332b
turisticku ponudu .
. . turizma
avanturistickog turizma
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Robinzonsko iskustvo (Sibenik - Dalmatia Robinson Experience)

Jedan od proizvoda koji naglasava $irinu turisticke ponude je Robinzonsko iskustvo (Sibenik -
Dalmatia Robinson Experience) koji objedinjuje karakteristike robinzonskog i specificnog
kornatskog turizma. Robinzonski turizam predstavlja oblik turizma u kojem turisti preferiraju
smjestaj u zabacenim, pomalo civilizacijski izoliranim prostorima u kojima je doticaj s judima i
modernim nacinom Zivota sveden na minimum kako bi se postigao potpun robinzonski dozivljaj.
Postojedi, tzv. kornatski turizam sli¢an je robinzonskom jer predstavlja smjeStaj na pustim
otocima Kornata, ali uz prikaz svakodnevnog agrarnog i ribarskog Zivota od strane vlasnika
posjeda. Sukladno navedenom, najbolji potencijali za razvoj robinzonskog turizma imaju
kornatski i Zutsko-sitski otoci, no velik je potencijal i na drugim nenaseljenim otocima Sibenskog
arhipelaga.

Osnovni prostorni sadrZaj ovog proizvoda predstavljaju ribarske kuce i kolibe na nenaseljenim
ili slabo naseljenim otocima uz samostalan boravak bez pruzanja ugostiteljskih i ostalih usluga,
vec turisti sami kreiraju svoj organizacijski oblik turisticke aktivnosti. S obzirom kako robinzonski
turisti preferiraju osamljenost i samostalnost unutar destinacije, teSko je za oCekivati njihovo
koriStenje drugih turistickih proizvoda, ali im se moze omoguciti bavljenje raznim morskim
aktivnostima poput kajakarenja, kanuinga, ronjenja i sl. Glavni cilj ovog programa je pruZiti
turistima robinzonsko iskustvo, stoga je potrebno osigurati adekvatnu podrsku iznajmljivacima
objekata u unaprjedenju takve usluge. Pritom se pozornost valja pridati razvoju inovativnih
koncepata, novih objekata i zona te podrsci tematizaciji zona. Robinzonski turizam je specifican
jer osim minimalne prilagodbe smjeStajnih objekata, ne zahtijeva razvoj turisticke infrastrukture
budu¢i da turisti preferiraju autenticno prirodno okruzenje lokaliteta. Za valorizaciju
robinzonskog turizma, potrebno je razviti materijale za posjetitelje koji obuhvadaju karte zona
ukljucenih u robinzonsko iskustvo te vodice o prirodnim lokalitetima i prirodnim opasnostima u
zonama. U okvirima kornatskog turizma potrebno je unaprijediti doZivljaj prikaza nacina Zivota
lokalnih ribara i poljoprivrednika.
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Tabl. 12. Operativni program razvoja turisti¢ckog proizvoda Robinzonsko iskustvo (Sibenik - Dalmatia
Robinson Experience)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

Unaprjedenje
dozivljaja

Promocija i
prodaja

Izgradnja kapaciteta

Inventarizacija podrucja pogodnih za smjestaj 111b
zona robinzonskog iskustva
Evaluacija pogodnosti podrucja za smjestaj 112b
Inventarizacija i evaluacija zona robinzonskog iskustva
zona robinzonskog iskustva | Izrada baze objekata koji pruZaju robinzonsko 21023
iskustvo
Razvoj sustava tematizacije zona robinzonskog 221d
iskustva
Podrska za unaprjedenje ponude 123f
robinzonskog iskustva
Podrska iznajmljivacima Podrska razvoju inovativnih koncepata 1233
objekata za robinzonsko turisticke ponude robinzonskog iskustva
iskustvo u unaprjedenju Podrska razvoju novih objekata i zona koji 2146
usluge pruZaju robinzonsko iskustvo
Podr3ka u tematizaciji zona robinzonskog
. 126b
iskustva
Izrada karata zona robinzonskog iskustva 131a
Razvoj materijala za Izrada vodi¢a o prirodnim lokalitetima i
posjetitelje prirodnim opasnostima u zonama 131b
robinzonskog iskustva
Uvodenje sustava kategorizacije zona
Implementacija sustava robinzonskog iskustva prema kvaliteti usluge 5423
osiguravanja kvalitete zona i prostora
robinzonskog iskustva Verifikacija kategorizacije zona robinzonskog 542b
iskustva na godidnjoj razini
oy . Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u
Korisnicka podrska ) g3 > pry 131c
slobodno vrijeme
lzgradnja webservisa za
promidzbu turisticke lzgradnja webservisa za promidzbu turisticke 4223
ponude robinzonskog ponude robinzonskog iskustva
iskustva
lzrada kataloga za turisticku oo
; Izrada kataloga ponude zona i objekata
ponudu robinzonskog . A 4343
: robinzonskog iskustva
iskustva
: . Edukacija pruZatelja usluga robinzonskog
Osposobljavanje za . 521d
oy iskustva
turisticku ponudu P - - o
. . Edukacija i usavriavanje stru¢njaka za
robinzonskog iskustva . . 521c
robinzonsko iskustvo
Podr3ka specijalizaciji malih
turistickih agencija za Podrska specijalizaciji malih turistickih 334b
ponudu robinzonskog agencija za ponudu robinzonskog iskustva
iskustva
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Ekskurzije (Sibenik - Dalmatia Excursions)

Ekskurzije (Sibenik - Dalmatia Excursions) oznacava turisticki proizvod koji podrazumijeva
programe vezane uz organizirano turisticko posjecivanje kulturno-povijesnih znamenitosti,
zasSticenih podrudja prirode kao i drugih podrucja primarno radi njihovih prirodnih i kulturnih
vrijednosti te krajobrazne, bioloske i georaznolikosti. Ekskurzije (Sibenik - Dalmatia Excursions)
obuhvaca oblike klasi¢nog izletni¢kog, Skolskog i cruising turizma. Osnovni prostorni sadrZaj
ovog proizvoda predstavljaju tematizirane izletnicke rute. Izletnicke rute predstavljaju uredene
rute koje povezuju lokalitete od turistiCkog znacaja: atrakcije (razlicite kulturne [materijalna
kulturna bastina, nematerijalna kulturna bastina] i prirodne [geoloSke, geomorfoloSke,
hidroloske, pedoloske, atmosferske i bioloske] vrijednosti), vidikovce i posjetiteljske centre
(prezentacijske, interpretacijske, edukacijske i iskustvene), a dodatno mogu ukljucivati i
odmorista te lokalitete s dodatnim prikladnim i povezanim sadrZajima (npr. suvenirnice).
Najpogodnija podrucja za razvoj izletnickih ruta su podrucja bogata elementima materijalne
kulturne bastine, arheoloSka nalaziSta i zone, seoskoturisticka imanja, nacionalni parkovi,
parkovi prirode i znacajni krajobrazi, ali i druga podrudja s izraZzenim atraktivnim kulturnim i
prirodnim okruzenjem. U tom pogledu najznacajnijim se lokalitetima ¢ine povijesne cjeline
naselja, fortifikacijski objekti, NP Krka, NP Kornati, PP Vransko jezero i dr. S obzirom na atrakcije
koje povezuju, izletnicke rute mogu biti tematske (npr. prirodne, kulturne, edukacijske, Skolske,
cruising,...) i viSetematske (ako spajaju lokalitete razli¢itih tema).

Organizacijski oblici koristenja izletnickih ruta su unaprijed odredene izletnicke ture. One mogu
biti samostalne i vodene. Samostalne ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema
predloZzenom planu kretanja dok u vodenim turama turisti prate educirane i osposobljene
vodice. Za ture, a posebice one samostalne, od kljucnog je znacenja razviti materijale koji Ce ih
navoditi u kretanju (npr. karte), omoguditi interpretaciju (npr. tiskani vodici) i unaprijediti
doZivljaj (npr. inovativne i interaktivne tehnologije). Izletnicke ture takoder mogu biti tematske
kao i rute pri ¢emu se na viSetematskim rutama mogu definirati razlicite tematske ture koje
obuhvacaju samo lokalitete jedne teme.

Radi mogucnosti koristenja i turistickog doZivljaja izletnicke rute trebaju biti opremljene
adekvatnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi, rukohvati, ograde,
navigacijske i sl) ukljucujuéi i one s teSkocama u kretanju, infrastrukturom za koristenje
lokaliteta (infrastruktura na vidikovcima i sl.) te infrastrukturom za prezentaciju i interpretaciju
(poucne ploce). U kontekstu turisticke valorizacije lokaliteta u okviru izletni¢kih ruta od iznimne
je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koristenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu
turistickih resursa za koje je utvrdena potreba (primjerice, zbog o3tecenja nastalih neprikladnim
koristenjem, vandalizma ili divljeg odlaganja otpada), kao i primjenu mjera kojima ¢e se osigurati
njihovo ocCuvanje i zastita uslijed turistickog koriStenja Sto je posebno vazno u zasticenim
podrucjima.
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Tabl. 13. Operativni program razvoja turisti¢kog proizvoda Ekskurzije (Sibenik - Dalmatia Excursions)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

Detaljna inventarizacija prirodnih, kulturnih i
seoskoturisti¢kih resursa za ukljucivanje u 111b
Inventarizacija i evaluacija izletni¢ke ture
lokaliteta za uklju¢enje u Evaluacija pogodnosti inventariziranih resursa 112b
izletnicke ture za ukljucivanje u izletnicke ture
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za ukljucivanje u izletnicke ture
Izrada prijedloga izletnickih ruta 122a
Odabir prikladnih ruta 122b
Izrada prijedloga izletnickih tura 122d
Dizajniranje izletni¢kih turai | Odabir prikladnih izletnickih tura 122e
poucnih staza Tematizacija izletnickih tura 122c
Tematizacija seoskoturisti¢kih imanja s 126¢
turistickom ponudom izletnickog turizma
Formiranje poucnih staza na rutama izletnickih
122f
tura
Podrska seoskim imanjima u . L Ly
. ey Podrska razvoju izletnicke ponude na
razvoju turisticke ponude e Ny 123b
. iy . seoskoturisti¢kim imanjima
izletnickog turizma
RaZVO.J dogaff'fan]a b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz . . RSN 123p
. oL vezanih uz izletnicki turizam
izletnicki turizam
Izrada karata izletnickih ruta i tura 131a
Izrada vodica o turistickim lokalitetima na
. - . 131b
' - izletniCkim rutama i turama
Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u touring
posjetitelje dozivljaj (npr. voice guide, interaktivna 133a
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
posjetitelja s posebnim potrebama &
Uredivanje ruta za konjicko razgledavanje 252e
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Primjena mjera ouvanja i zastite turistickih 141b
Osiguravanje mogucnosti atrakcpa' : __
koriétenja lokaliteta Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta u sklopu izletnickih tura
Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
prezentacijskih, interpretacijskih i 1323
edukacijskih centara
Razvoj inovativnih nacina prezentacije
; . g 132c¢
lokaliteta na izletnickim turama
Uvodenje standardizirane turisticke 121f
signalizacije

¢
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Podrska razvoju osobnih usluga za izletnike 125a
Podrska razvoju usluga proizvodnje, prodaje i 125b,
iznajmljivanja opreme za izletnicki turizam 125d
Razvoj usluga za izletnike Podrska razvoju usluga iznajmljivanja vozila i 125b,
plovila za izletnike 125d
Podrska razvoju i smjestaju dodatnih sadrzZaja
za posjetitelje u destinacijama, turistickim 125c¢
lokalitetima i njihovoj neposrednoj okolici
Prilagodba smjeStajne ponude potrebama 291d
e o touring posjetitelja
Razvoj i prilagodba smjestaja - e —
; Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u
potrebama touring o 214d
e smjestajnu ponudu
posjetitelja — P T— —
Podrska ukljucivanju smjestaja na seosko- 211c
turistickim imanjima u smjeStajnu ponudu
Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama
Ce . o 241d
Razvoj i prilagodba touring posjetitelja
ugostiteljske ponude Podrska pruZanju ugostiteljskih usluga na 231c
potrebama touring seoskoturistickim imanjima
posjetitelja Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241
ponude u ugostiteljsku ponudu g
Podrska prilagoddi | podrsa prilagodbi smiestajnih i ugostiteljskin
smjestajnih i ugostiteljskih . . .
; : objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
objekata za pristup osoba s
. potrebama
posebnim potrebama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
. 271b
(gdje je utvrdena potreba)
lzgradnja i uredenje parkinga i luka (gdje je
. . 271e
Osiguravanje prometne utvrdena potreba)
dostupnosti Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje 274f
postoji potreba)
Osiguravanje plovne veze do naselja s
. i) - . . . 272f
turistickim oto¢nim domadinstvima
Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na prometnicama prema turistickim 271d
prometnicama lokalitetima
) ) Podrska uspostavi novih ulaza u nacionalne
Uspo.stavla i uret.?fenje ulazau | parkove 121h
nacionaine parkove Podrska uredenju ulaza u nacionalne parkove 121h
Uredenje odmorisnih tocaka i razvoj dodatnih 252
DoZivljajno unaprjedenje sadraja
turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska prilagodavanju usluga kulturnih 121
ustanova za ukljucivanje u ture g
Podrska razvoju avanturisticke ponude u
L Cor 124a
okolici izletnickih tura
. . ey S j i3 12
Razvoj dodatnih turistickih Podr§|<a raZVOJ_U kupalista 42
proizvoda i aktivnosti Podrs!@ razvoju geropanoramske ponude u 124b
okolici izletnickih tura
Podrska razvoju fotosafari ponude u okviru 1243
izletnickog turizma
PodrSka razvoju sportsko-rekreacijskih 2623,
sadrzaja u okolici izletni¢kih tura 262b

¢
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Podrska razvoju biciklistickih staza u okolici
. oy - 124a
izletnickih ruta
Podrska razvoju Setnica i pjeSackih staza u 261b,
okolici izletni¢kih ruta 261c
Razvoj suvenirnica 436¢C
Razvoj sustava pogodnosti za touring 1344,
posjetitelje 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama 433¢
sudjelovanju na posvecenim promidzbi izletnickog turizma
- manifestacijama Y e . . ..
= . e Podrska organizaciji manifestacija posveéenim
o posvecenim promidzbi o o -3 . 4333
: i : promidzbi izletnickog turizma
o izletnickog turizma
= lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
= promidZzbu i prodaju gradnja\ P prodaj 422a
(S : o izletnickih tura
g izletnickih tura
o Izrada kataloga izletnicke ponude 4343
= . s
Izrac_ia kataloga za izletnicki Izrada kataloga izletnickih tura 434a
turizma
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
Edukacija lokalnih vodica 521a
- Edukacija i usavriavanje struc¢njaka za 521c
o) . ' o izletnicki turizam
IS Osposobljavanje za touring i | Edukacija i usavriavanje struénjaka za touring 521c
3 izletnicki turizam turizam
I Edukacija pruzatelja turistickih usluga o
'_g potrebama i preferencijama posjetitelja u 521d
go okviru izletnickog turizma
= POdTSk.av s-pecuahz_a-cul malih Podrika specijalizaciji malih turistickih
turistickih agencija za .. . vy 334b
. o agencija za ponudu izletnickih tura
ponudu izletnickih tura
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Zdravstveni turizam (Sibenik - Dalmatia Wellness Paradise)

Zdravstveni turizam u globalnim i europskim okvirima iskazuje iznadprosjecne godiSnje stope
rasta te ukazuje na velik potencijal za razvoj u narednom razdoblju. Kako bi se potaknuo razvoj
zdravstvenog turizma u Sibensko-kninskoj Zupaniji definiran je turisti¢ki proizvod Zdravstveni
turizam (Sibenik - Dalmatia Wellness Paradise) ¢iji naziv ujedno ukazuje i na vaznost wellness
segmenta unutar njega. Osnovni prostorni sadrzaj ovog proizvoda su zdravstvenoturisticki
kompleksi i wellness centri koji mogu biti samostalni ili integrirani u ponudu dodatnih usluga
smjestaja (najcesce hotelskog). Glavni organizacijski oblik koriStenja ovog proizvoda orijentiran
je na pruZanje zdravstvenoturistickih i wellness usluga turistima pri ¢ijem razvoju je potrebno
pristupiti na inovativan nacin uz implementaciju prirodnih elemenata turisticke ponude (dobar
primjer je otok Radej na kojem je organizirana kombinirana ponuda retreat i wellness turizma).
Najbolji potencijal za razvoj ove vrste turizma ima Morinjski zaljev u kojem se nalaze
balneoloska nalazista, a u planu je izgradnja zdravstvenoturistickog kompleksa. Zdravstveni
turizam u okviru ovog proizvoda najbolje se spaja s rekreacijskim sadrzajima u blizini s
naglaskom na razvoj ,laksih" aktivnosti koje valoriziraju prirodne elemente turisticke ponude.
Primjeren infrastrukturni razvoj obuhvatio bi gradnju Setnica u okolici zdravstvenoturistickih
kompleksa dok bi s usluzne strane primjeren razvoj obuhvatio implementaciju adekvatne
lokalne gastronomske ponude. Vazan segment ovog proizvoda je wellness ponuda koju je
potrebno unaprijediti u postoje¢im hotelskim okvirima, ali i razviti kao zasebne elemente
turisticke ponude unutar i izvan zdravstvenoturistickih kompleksa.

Tabl. 14. Operativni program razvoja turisti¢kog proizvoda Zdravstveni turizam (Sibenik - Dalmatia
Wellness Paradise)

Segmenti
g Oznaka

aktivnosti

razvoja Aktivnosti

proizvoda
Detaljna inventarizacija lokacija s 111b
o . potencijalima za razvoj zdravstvenog turizma
Inventarizacija i evaluacija y — ———
. - Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokacija s potencijalima za . L )
. lokaliteta za razvoj pojedinih oblika 112b
razvoj zdravstvenog .
turizma zdravstvenog turizma
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
= pogodnih za razvoj zdravstvenog turizma
(@] v N .. N T
X Podrska u izgradnji zdravstvenoturistickih 256¢
° kompleksa
Q Podrska u razvoju Podrska u osiguravanju kvalitetne
?g” zdravstvenoturistickih opremljenosti zdravstvenoturistickih 256d
zg kompleksa kompleksa
2 Podrska poslovanju zdravstvenoturistickih 333
2 kompleksa u inicijalnom razdoblju
N Podrska razvoju zdravstvenoturisticke ponude 123d
E Podrska razvoju inovativnih koncepata
. . zdravstvenoturisticke ponude (npr. retreat 1233
Podrska razvoju .
o turizam)
zdravstvenoturisticke » - -
ponude i usluga Podrska razvoju wellness ponude u hotelima 123e
Podrska u razvoju smjeStajno-ugostiteljskih
usluga (smjestaj, hrana, pi¢e i dr.)u 125f
zdravstvenoturistickim kompleksima
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Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
Y 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu
Razvoj materijala za Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
zdravstvene turiste informiranje posjetitelja
()
g é )
= § %" Razvoj usluga za zdravstvene | PodrSka smjeStanju osobnih usluga unutar i u 1253
£ E 3 turiste okolici zdravstvenoturistickih kompleksa
=
=
. . Podrs| i nj i ne i kin
© Osiguravanje prometne _odrs a za izgradnju pristupne i parking 271b,
= . infrastrukture za zdravstvenoturisticke
o 3 dostupnosti 271e
SE komplekse
L 2 <
£ & Podrska
3 o zdravstvenoturisti¢kim Podrska u organizaciji prijevoza posjetitelja od 272h
£ kompleksima u organizaciji prometnih terminala do destinacije
prijevoza posjetitelja
.. Uvodenije sustava kategorizacije kvalitete
Implementacija sustava ) & J 5423

zdravstvenoturistickih usluga i prostora
Verifikacija kategorizacije kvalitete
zdravstvenoturistickih usluga i prostora na 542b

osiguravanja kvalitete
zdravstvenoturisticke

ponude R
godisnjoj razini
Podrska u razvoju dodatnih sadrZaja u 125¢
Doivljajno unapriedenje zdravstvenoturistickim kompleksima
o turistickog proizvoda Podrska u razvoju dodatnih aktivnosti
o Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
;E Podrska razvoju shopping ponude u okolici 125¢
= zdravstvenoturistickih kompleksa
.ﬂé Podrska razvoju rekreacijskih sadrzaja u 262b
g ' . o okolici zdravstvenoturistickih kompleksa
o Razvoj dodatnih turistickih Razvoj suvenirnica u okolici 436¢
= proizvoda i aktivnosti zdravstvenoturistickih kompleksa
= Podrska razvoju Setnica u okolici 261b,
zdravstvenoturistickih kompleksa 261c
Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj sustava pogodnosti za zdravstvene 134a,
turiste 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj I<ataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude u okolici 131d
zdravstvenoturistickih kompleksa
- lzgradnja webservisa za . . .
s z z 7
oo promidzbu ponude Izgradnja Webserv]sa a promidzbu ponude 4223
e : zdravstvenog turizma
g9 zdravstvenog turizma
S a Izrada kataloga za Izrada kataloga zdravstvenoturistickih 4343
(== zdravstveni turizam kompleksa
o g Podrska edukaciji osoblja 521b
-§ £ Osposobljavanje za zdravstvenoturisti¢kih kompleksa
5 & zdravstveni turizam Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
Ne zdravstveni turizam
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Promatranje ptica (Sibenik - Dalmatia Birdwatching)

Birdwatching je u turistickim okvirima tek u povojima, ali predstavlja znacajne mogucnosti za
diversifikaciju turisticke ponude i produljenje turisticke sezone bududi da je aktivnost ove
skupine turista orijentirana upravo u pred- i postsezoni. Birdwatching ukljucuje boravak u
prirodi i promatranje ptica u okvirima odrzivog ekoturizma uz primjenu prakse konzervacije i
minimalnog utjecaja na prirodna stanista ptica. Kako bi se usmjerio razvoj birdwatching ponude,
definiran je turisticki proizvod Promatranje ptica (Sibenik - Dalmatia Birdwatching) koji
predstavlja organizaciju posebnih birdwatching tura na podru¢jima Sibensko-kninske Zupanije
bogatim ornitoloSkom faunom. Glavni prostorni sadrzaj ovog proizvoda su birdwatching zone
koje obuhvacaju prostore bogatih stanista ptica kao Sto su podrucja oCuvanja znacajna za ptice
(POP) u okviru ekoloske mreZe Nature 2000. Posebno treba naglasiti velik potencijal za razvoj
birdwatchinga na prostoru Vranskog jezera i nacionalnog parka Krke koji su po ornitoloskom
bogatstvu poznati i u europskim razmjerima.

Organizacijski oblici koristenja birdwatching zona su unaprijed odredene birdwatching ture koje
mogu biti samostalne ili vodene od strane stru¢nog vodica. Samostalne ture podrazumijevaju
samostalno kretanje turista prema predloZzenom planu kretanja ili samostalno unutar zone dok
turisti u vodenim turama prate vodice. Za valorizaciju tura potrebno je razviti materijale koji ce
navoditi turiste u kretanju, omoguciti interpretaciju i unaprijediti doZivljaj. Birdwatching ture
takoder mogu biti kategorizirane po temama, stoga se dijele na tematske i visSetematske.

Kako bi se osigurale mogucnosti koriStenja birdwatching lokaliteta, potrebno je izgraditi
infrastrukturu za promatranje ptica te sustav interpretacijskih centara u kojima bi se razvio
inovativan nacin prezentacije ptica i pti¢jih stanista. Kako se ne bi narusili stanisSni uvjeti,
potrebnu infrastrukturu valja uklopiti u okolis, a kretanja turista ograniciti jer bi prekomjerno
posjecivanje zona moglo destabilizirati postojeci ekosustav i smanjiti turisticki potencijal.

Postoje brojne mogucnosti integracije birdwatching ponude s ostalom turistickom ponudom
koja valorizira sli¢ne turisti¢ke resurse, a uklju€uju lovni i ribolovni turizam, fotosafari, ruralni
turizam, cikloturizam te brojne aktivnosti poput pjeSacenja, aeropanoramskog razgledavanja i
dr. Turisti u okviru birdwatchinga Cesto preferiraju smjestaj u seoskoturistickim imanjima te Zele
okusiti lokalnu enogastronomsku ponudu.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 15. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Promatranje ptica (Sibenik - Dalmatia
Birdwatching)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

Turisticka infrastruktura i usluge

Detaljna inventarizacija potencijalno pogodnih 111b
N . lokaliteta za turisticko promatranje ptica
Inventarizacija i evaluacija o - . s
: ey Evaluacija pogodnosti lokaliteta za turisticko
lokaliteta za turisticko v . . 112b
romatranie ptica koristenje za birdwatching
P 1P Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za birdwatching
Razvoj turisticke ponude Odabir zona za birdWatChing 126a
birdwatchinga Tematizacija zona za birdwatching 126b
RaZVO.J doga_djama b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz . . AR . 123p
. : vezanih uz birdwatching i ornitologiju
birdwatching
Izrada karata birdwatching zona 131a
Izrada vodica o pticama i njihovim stanistima u
. . 131b
_ - zonama za birdwatching
RaZV‘?J matgrljala za Uvodenje inovativnih tehnologija u
posjetitelje birdwatching doZivljaj (npr. interaktivna 1333
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. . A 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za
promatranje ptica bez narusavanja stanisnih 251d
uvjeta
Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Osiguravanje mogu¢nosti Razygj 1nova-tv1vnih nacina prezentacije ptica i 132¢
koridtenja lokaliteta pticjih stanista :
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje
Y . . 2523,
posjetitelja u zonama za birdwatching bez
v . - . 252g
narusavanja stanisnih uvjeta
Uvodenje turisticke signalizacije koja nece
- . v . 121f
narusavati stanisne uvjete
Razvoj usluga za Podrska razvoju usluga proizvodnje i prodaje 125b,
birdwatching posjetitelje opreme za birdwatching 125d
Podrska razvoju smjestajnih objekata u okolici 22113385
birdwatching zona 213¢
Razvoj i prilagodba smjestaja Podrska pr1lagodb1 smjfesta]ne.pqnu.de 221d
. . potrebama birdwatching posjetitelja
potrebama birdwatching - — ——
B Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u
posjetitelja . 214d
smjeStajnu ponudu
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na 211c
seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 2135
ponudu
Podrska razvoju ugostiteljskih objekata u
S C . 231b
Razvoj i prilagodba okolici birdwatching zona
ugostiteljske ponude Podrska prilagodbi ugostiteljske ponude 241d
potrebama birdwatching potrebama birdwatching posjetitelja
posjetitelja Podrika pruZanju ugostiteljskih usluga na 231¢
seoskoturisti¢kim imanjima

¢
URBANEXb



STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Podrska uvodenju enogastronomske ponude u 241
ugostiteljsku ponudu &
© Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
2 do birdwatching zona (gdje je utvrdena 271b
E Osiguravanje prometne potreba)
‘g dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga uz birdwatching
LE zone (gdje je utvrdena potreba) bez 271e
= narusavanja stanisnih uvjeta i vizure krajolika
o ] ) Razvoj ponude dodatnih aktivnosti koje nece 124b
Dt021_V?_§1ﬂ0 unaprjed(;en]e naru3avati stanisne uvjete
uristickog proizvoda : . o
gp Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju fotosafari ponude u 3iroj
. . : 124a
okolici zona za birdwatching
Podrska razvoju lovnoturisticke ponude u
. . . 1243
© okolici zona za birdwatching
o Podrska razvoju ponude turisti¢kog ribolova u
= . - . 1243
= okolici zona za birdwatching
N . . T -~ .
£ Razvoj dodatnih turistickih Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
o proizvoda i aktivnosti okolici zona za birdwatching
T Podrska razvoju seoskoturistickih imanja u
@ okolici zona za birdwatching
a Podrska razvoju pjesackih staza u okolici zona 261b,
(1] . .
c za birdwatching 261c
> y = — —
Podrska razvoju cikloturistic¢kih ruta u okolici
. . 124a
zona za birdwatching
Razvoj sustava pogodnosti za birdwatching 1344,
posjetitelje 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Izgra-dr.uva webservisa za Izgradnja webservisa za turisticku ponudu
o turisticku ponudu birdwatchinea 4223
9 birdwatchinga &
o
a : wivp: s Anali itivnih trzis i hi 21
a Analiza tr¥igta i ciljana .n.ahza em]thﬂ-l. tr21.sta.vza birdwatching 4213
o promocija Ciljana promocija tli_lrlstlc.k.e'pon'udew ' 421b
2 birdwatchinga na identificiranim trZistima
£ oo Izrada kataloga turisticke ponude birdwatching
2 Izrada kataloga za turisti¢ku sona 4343
ponudu birdwatchinga Izrada kataloga smjeStajne ponude 434D
Osposobljavanje za Edukacija lokalnih vodica 521a
o @ turisticku ponudu Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 5
£33 birdwatchinga birdwatching >21c
O -
3 Podrska specijalizaciji malih
oo i . y : s
N turistickih agencija za Podrika specijalizaciji malih turistickih 334b
ponudu birdwatching agencija za ponudu birdwatching aranZzmana
aranZmana
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Planinski turizam (Sibenik - Dalmatia MounTour)

Sukladno geomorfoloskoj raznolikosti i bogatstvu, Sibensko-kninska Zupanija ima kvalitetne
predispozicije za razvoj planin(ar)skog turizma i turistickih aktivnosti vezanih uz brdsko-
planinske predjele. Kako bi se potaknula turisticka valorizacija brdsko-planinskih podrudja i
turistickih aktivnosti na njima, predviden je turisti¢ki proizvod Planinski turizam (Sibenik -
Dalmatia MounTour). Glavni prostorni sadrZaj u okviru ovog proizvoda su tematizirani
planinarski putovi. Planinarski putovi predstavljaju uredene putove na brdsko-planinskim
predjelima koji primarno povezuju podnoZje i vrh odredene reljefne cjeline, ali mogu povezivati
i lokalitete od posebnog turisticCkog znacaja (atraktivni prirodni vidikovci, kulturnoturisticke
atrakcije, prirodne atrakcije i sl). Putovi trebaju imati odmorisne tocke poput uredenih
vidikovaca i planinarskih domova te lokalitete s dodatnim prikladnim i povezanim sadrZajima. S
obzirom na teZinu uspona, putovi se dijele na zahtjevne i manje zahtjevne. Od avanturistickih
aktivnosti koje bi upotpunile osnovnu ponudu planinarenja, najvec¢i potencijal imaju
aeropanoramsko razgledavanje, paraglajding i sl, dok je u zimskim mjesecima moguca
implementacija zimskih sportsko-rekreacijskih aktivnosti. Medutim, trenutna infrastruktura
dopusta samo osnovne mogucnosti koristenja ovog proizvoda, stoga je u narednom razdoblju
potrebno ulagati u razvoj planinarskih domova, odmorisnih tocaka te planinarskih putova i
pjeSackih staza.

Organizacijski oblici koristenja planinarskih putova su unaprijed odredene planinarske ture koje
mogu biti samostalne ili vodene od strane osposobljene osobe — planinarskog vodica. Za sve
ture potrebno je razviti materijale koji ¢e turisticke planinare navoditi u kretanju, omoguciti
interpretaciju i unaprijediti doZivljaj. Radi mogucnosti koristenja i turistickog dozivljaja,
planinarske ture trebaju biti opremljene prilagodenom infrastrukturom za kretanje turista,
infrastrukturom za koriStenje lokaliteta, infrastrukturom za odmor te infrastrukturom za
prezentaciju i interpretaciju. U kontekstu turisticke valorizacije planinarskih lokaliteta od
iznimne je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za koriStenje Sto podrazumijeva ulaganja u
obnovu i rekonstrukciju turisti¢kih resursa za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera
kojima ce se osigurati njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja.
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Tabl. 16. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Planinski turizam (Sibenik - Dalmatia

MounTour)

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

(1]
O
o
>
i
o
pust
Q.
oo
]
~
U
]
(%)
=
oo
-
=
(]
N
f
O
(4o}
(%]

Detaljna inventarizacija planinskih ruta za 111b
ukljucivanje u planinarske putove
Evaluacija pogodnosti inventariziranih
planinskih ruta za ukljugivanje u planinarske 112b
Inventarizacija i evaluacija putove
rarzacya i e ! Detaljna inventarizacija prirodnih i kulturnih
planinskih ruta i lokaliteta o e
N . resursa u planinskim podrucjima za 111b
za ukljucenje u planinarske oL 5 .
. ukljucivanje u planinarske staze
putove i ture = — PR
Evaluacija pogodnosti inventariziranih resursa 112b
za ukljucivanje u planinarske staze
Odredivanje podnosljivog kapaciteta putova i
lokaliteta pogodnih za ukljucivanje u 142a
planinarske staze
Izrada prijedloga planinarskih putova 122a
Odabir prikladnih planinarskih putova 122b
S . ) Tematizacija planinarskih putova 122c¢
Dizajniranje planinarskih — : -
putova i tura i pou¢nih Izrada prijedloga planinarskih tura 122d
staza Odabir prikladnih planinarskih tura 122e
Tematizacija planinarskih tura 122c¢
Formiranje poucnih staza na planinarskim
122f
rutama
Razvoj dogadanja i Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz vezanih uz planine, planinarenje i planinarski 123p
planinarenje turizam
Izrada karata planinarskih putova 131a
Izrada vodica o planinarskim putovima i
. A o .. 131b
' - turama i turistickim lokalitetima na njima
RaZVQJ matgruala Za Uvodenje inovativnih tehnologija u planinarski
posjetitelje doZzivljaj (npr. voice guide, interaktivna 1333
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o Y 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje
. . 252b
planinara (gdje je utvrdena potreba)
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Primjena mjera o¢uvanja i zastite turistickih
.. 141b
atrakcija
Osiguravanje mogué¢nosti Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
koristenja lokaliteta potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta u sklopu planinarskih putova
Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Razvoj inovativnih nadina prezentacije
. 132c
lokaliteta
Uvodenje standardizirane turisticke 121f
signalizacije
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Turisticka infrastruktura i usluge

[1°]
=
(1]
=
=
N
o
©
()
=
c
(D)
o
()
=
Q.
(1]
c
-]

Promocija i prodaja

kapaciteta

STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Prilagodba smjeStajne ponude potrebama 291d
planinara
Podrska razvoju i unaprjedenju smjestajnih 213
Razvoj i prilagodba smjestaja | kapaciteta u planinarskim domovima
potrebama planinara Podrska ukljuc¢ivanju homestay smjestaja u 214d
smjestajnu ponudu
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na seosko- 211c
turistickim imanjima u smjestajnu ponudu
Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d
planinara
Razvoj i prilagodba Podrska razvoju i unapr]eden]u l_Jgostlteleke 231d
L ponude u planinarskim domovima
ugostiteljske ponude - - TR
. Podrska pruZanju ugostiteljskih usluga na
potrebama planinara s C .. 231c
seoskoturisti¢kim imanjima
Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
. 241g
ponude u ugostiteljsku ponudu
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
(gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena
. 271e
dostupnosti potreba)
Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje
. 274f
postoji potreba)
Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih 252f
DoZivljajno unaprjedenje sadrzaja
turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj planinskoj regiji
Podrska razvoju paraglajding ponude u $iroj 124b
. . o planinskoj regiji
Razvoj dodatnih turistickih Podr3ka razvoju ponude zimskih turistickih
proizvoda i aktivnosti aktivnosti 124a
Podrska razvoju fotosafari ponude u Siroj 1243
planinskoj regiji
Razvoj suvenirnica 436¢
. . . 1344,
Razvoj sustava pogodnosti za planinare 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za . . . .
. oy Izgradnja webservisa za planinarsku turisticku
planinarsku turisticku 4223
ponudu
ponudu
Izrada kataloga planinarske turisticke ponude 4343
IzraQa kataloga za planinarski Izrada kataloga planinarskih tura 4343
turizam
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
. . Edukacija lokalnih vodica 521a
Osposobljavanje za — _ _ —
planinarski turizam Eduka_cua i usavrsavanje strucnjaka za 521c
planinarski turizam
Podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za Podrdka specijalizaciji malih turistickih 334b
planinarsku turisticku agencija za planinarsku turisticku ponudu
ponudu
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Safari (Sibenik - Dalmatia Safari)

Safari (Sibenik - Dalmatia Safari) je sekundarni turisticki proizvod koji podrazumijeva programe
vezane uz programe turistickih aktivnosti sa svrhom upoznavanja turista s florom i faunom te
prirodnim ljepotama i rijetkostima prostora uvazavajuci nacela ekoturizma i odrzivog turizma.
Osnovni prostorni sadrZaj ovog proizvoda predstavljaju tematizirane safari (i fotosafari) rute
koje povezuju lokalitete od turistickog znacaja: atrakcije (razlicite bioticke i abioticke prirodne
vrijednosti s naglaskom na neizmijenjenu prirodu), vidikovce i posjetiteljske centre, a dodatno
mogu ukljucivati i odmorista te lokalitete s dodatnim prikladnim sadrZajima (npr. suvenirnice,
opskrbne i usluZzne centre i dr.). Najpogodnija podrucja za razvoj (foto)safari ruta su podrucja
ekoloSke mreZe Nature 2000, stanista divljih Zivotinja, atraktivni geomorfoloski oblici, zasti¢eni
dijelovi prirode (nacionalni parkovi, parkovi prirode, znacajni krajobrazi i dr.) te podrucja s
atraktivnim geomorfoloskim i bioloSkim okruZenjem. S obzirom na atrakcije koje povezujuy,
(foto)safari rute mogu biti tematske (npr. rute koje povezuju stanista divljih Zivotinja, rute koje
povezuju atraktivne biljne zajednice, geomorfoloSke rute i dr.) i viSetematske (ako spajaju
atraktivne lokalitete razlicitih tema).

Organizacijski oblici (foto)safari ruta su unaprijed dizajnirane (foto)safari ture koje mogu biti
samostalne (samostalno kretanje turista prema predloZenom planu kretanja) i vodene od strane
strucnog, osposobljenog vodica. Kako bi se ovaj proizvod kvalitetno valorizirao potrebno je
razviti materijale koji ¢e navoditi turiste u kretanju (npr. karte), omoguciti interpretaciju (npr.
tiskani vodidi, voice guide) i unaprijediti doZivljaj (npr. inovativne i interaktivne tehnologije).
(Foto)safari ture mogu biti tematske i visetematske, kao i rute na kojima se odvijaju.

Radi mogucnosti koristenja i turistickog doZivljaja (foto)safari rute trebaju biti minimalno
opremljene potrebnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene ceste, staze i dr.),
infrastrukturom za koristenje lokaliteta (vidikovci i sl.) te infrastrukturom za prezentaciju i
interpretaciju (poucne ploce, makete Zivotinje, prikaz divljih Zivotinja koriste¢i tehnologiju
prosirene realnosti i sl.). U kontekstu turisticke valorizacije lokaliteta u okviru (foto)safari ruta
vazno je osigurati njihovu pogodnost za koriStenje Sto podrazumijeva osiguravanje usluge
iznajmljivanja potrebne opreme (automobili, fotografski aparati i sl.), adaptaciju lokaliteta gdje
je utvrdena potreba, a posebice primjenu mjera kojima e se osigurati oCuvanje i zastita
prirodnih resursa i ekosustava 5to je posebno vazno u zasti¢enim podrudjima.

Ovaj turisticki proizvod valorizira floru i faunu ruralnih predjela Zupanije, stoga bi
implementacija ponude ruralnog turizma, birdwatchinga, lova i ribolova imala znacajan utjecaj
na povecanje (foto)safari ponude. Posebnost ovog proizvoda je potreba nabavke posebnih
vozila za safari ture koja bi omogucivala nesmetano uZivanje turistima prilikom razgledavanja
Zivotinjskih, biljnih i geomorfoloskih (reljefnih) atrakcija. Velika moguénost razvoja vidljiva je u
spajanju cikloturisticke ponude zbog Cega valja prilagoditi posebne cikloturisticke rute u
(foto)safari zonama. Turisti motivirani safari doZivljajem obi¢no preferiraju smjestaj na
seoskoturistickim imanjima pa ga je potrebno prilagoditi njihovim potrebama i interesima te
sukladno tome promovirati ciljanom trzistu.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 17. Operativni program razvoja turisti¢kog proizvoda Safari (Sibenik - Dalmatia Safari)

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Sadrzaj turistickog proizvoda

Turisticka infrastruktura i usluge

Detaljna inventarizacija potencijalno pogodnih 111b
N . lokaliteta za safari turizam
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti lokaliteta za safari
lokaliteta pogodnih za uacia pog 112b
safari turizam turizam
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za safari turizam
Izrada prijedloga safari tura 122d
Dizajniranje safari tura Odabir prikladnih safari tura 122e
Tematizacija safari tura 122c
Razvo_1 doga@an]a b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz . . ) 123p
. vezanih uz safari (turizam)
safari
Izrada karata safari zona i tura 131a
Izrada vodica o safari lokalitetima 131b
Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u safari
posjetitelje touring doZivljaj (npr. voice guide, 133a
interaktivna mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o Y 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje
posjetitelja odnosno vozila bez narusavanja 252g
staniSnih uvjeta
Podrska pruzateljima usluga safari tura u
. . . 123h
Osi ) ) . nabavci vozila za safari ture
siguravanje mogucnosti - . o
koritenja lokaliteta Izgrad.n.]a i op.rerT-1an]e 1-nterpretac1]sll<.1h centa-ra 132a
Razvoj inovativnih nacina prezentacije safari
. 132cC
lokaliteta
Uvodenje standardizirane turisticke
signalizacije koja nece narusavati stanisne 121f
uvjete
Podrska razvoju usluga proizvodnje, prodaje i 125b,
Razvoj usluga za safari iznajmljivanja opreme za fotosafari 125d
turiste Podrska razvoju usluga iznajmljivanja vozila za 125b,
safari 125d
Podrska razvoju smjestajnih objekata u okolici 1256
safari zona
Podrska prilagodbi smjestajne ponude
. . 221d
S v potrebama safari turista
Razvoj i prilagodba smjestaja - — —
A Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u
potrebama safari turista o 214d
smjeStajnu ponudu
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
ponudu
Podrska razvoju ugostiteljskih objekata u
. . 125e
Razvoi i prilasodba okolici safari zona
) 1priag Podrska prilagodbi ugostiteljske ponude
ugostiteljske ponude . T 241d
A potrebama safari posjetitelja
potrebama safari turista - - TR
Podrska pruZanju ugostiteljskih usluga na 231c
seoskoturistickim imanjima

¢
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Podrska uvodenju enogastronomske ponude u

ugostiteljsku ponudu 241g
© g Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
s= . . do safari zona (gdje je utvrdena potreba) 271b
z > Osiguravanje prometne
E © dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga uz safari zone 271e
kS (gdje je utvrdena potreba)

o ] ) Razvoj ponude dodatnih aktivnosti koje nece 124b
DoZivljajno unaprjedenje naru3avati stanisne uvjete
turistickog proizvoda

Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
Podrska razvoju fotosafari birdwatching
v . . 124a
ponude u Siroj okolici safari zona
Podrska razvoju lovnoturisticke ponude u
. . 124a
© okolici safari zona
) Podrika razvoju ponude turistickog ribolova u
= . . 124a
Z okolici safari zona
= Razvoj dodatnih turistickih Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
o proizvoda i aktivnosti okolici safari zona
o Podrska razvoju seoskoturistickih imanja u
o .. . 124a
@ okolici safari zona
a Podrdka razvoju pjesackih staza u okolici safari 261b,
g zona 261c¢
Podrska razvoju cikloturistickih ruta u okolici
. 124a
safari zona
. . A 1343,
Razvoj sustava pogodnosti za safari turiste 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
- |zgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za turisti¢ku ponudu 4223
g % turisticku ponudu safarija safarija
8 E |zrada kataloga za turisticku | |zrada kataloga turisticke ponude safari zona 4343
g o i e
a ponudu safarija Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
. . Edukacija lokalnih vodica 521a
o © Osposobljavanje za i _ _ — :
-3 turisti¢ku ponudu safarija Edull<ac1]a i usavrdavanje struc¢njaka za safari 521c
s turizam
[l ©0droka speciializaciji malih -\ oy 6y 0 o heciializaciii malin turistickih
-~ turistickih agencija za 334b

agencija za ponudu safari aranzmana

ponudu safari aranZmana

URBANE"‘
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MICE turizam (Sibenik - Dalmatia MICE)

Poslovni i kongresni turizam prepoznati su u svijetu kao vazan alat u diversifikaciji turisticke
ponude, a ponajvise u produljenju turisticke sezone, dok su dodatni razlozi njegov razvoj visoka
financijska moc¢ i turisticka potro3nja turista potaknutih poslovnim i kongresnim razlozima
putovanja. Sibensko-kninska Zupanija ima potencijal za razvoj ovog proizvoda definiranog kao
MICE (engl. meetings, incentives, conferences and exhibitions/events) s naglaskom na
visokokvalitetne usluge hotelskog smjeStaja. MICE predstavlja objedinjenje karakteristika
poslovnog i kongresnog turizma u kontekstu razvoja i organizacije kongresa, seminara,
konferencija, vecih poslovnih sastanakaidr. $to su ujedno i glavni organizacijski oblici koriStenja
ovog proizvoda. Osnovni prostorni sadrZaj, na temelju obiljeZja proizvoda, su prilagodene
kongresne dvorane i sobe za sastanke u kojima bi se provodile poslovno-kongresne aktivnost
posjetitelja. Najbolji potencijal za razvoj imaju hoteli i drugi smjeStajni objekti visokih kvaliteta
usluga koji zadovoljavaju potrebne infrastrukturne zahtjeve (dvorane, informaticka opremaii sL.).

Kako bi se ova vrsta turisticke ponude dostatno razvila, potrebno je prilagoditi smjeStajnu
ponudu i infrastrukturne kapacitete (dvorane, informaticka oprema i dr.) te omoguditi kvalitetnu
povezanost izmedu obliznjih zracnih luka i destinacija. Vazna stavka u razvoju MICE turisticke
ponude je razvoj izvankonferencijskih turistickih sadrZaja obogacenih razli¢itim oblicima
turistickih aktivnosti. Pritom je vazno ciljati na razvoj sportsko-rekreacijskih i zabavnih sadrZaja,
wellness ponude, luksuzne i atraktivne shopping ponude te integrirati sve prihvatljive
mogucnosti ostalih turistickih proizvoda, posebice enogastronomije.
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Tabl. 18. Operativni program razvoja turisti¢kog proizvoda MICE turizam (Sibenik - Dalmatia MICE)

Segmenti
g Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda
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Turisticka infrastruktura i usluge

Prometna
infrastruktura

Unaprjedenje dozivljaja

Izrada baze prostora s Inventarizacija kongresnih dvorana i dvorana
potencijalima za razvoj za sastanke pogodnih za koristenje u MICE 111b
MICE turizma turizmu

Podrska za unaprjedenje ponude MICE 123
TR prostora za razlicite potrebe organizatora
Podrska iznajmljiva&ima < - ! -
Podrdka u osiguravanju kvalitetne
MICE prostora u . . 256f
) . opremljenosti MICE prostora
unaprjedenju usluge - - :
Podrska razvoju usluga u MICE prostorima 123
(poput cateringa) )
Podrika razvoju inovativnih Podrska razvoju inovativnih koncepata MICE 2566
iy prostora
koncepata MICE turisticke ~ - -
Podr3ka razvoju tematskih programa za team
ponude o 123k
building

Razvoj materijala za MICE Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
turiste informiranje posjetitelja

Razvoj usluga za MICE turiste Podrska smjestanju osobnih usluga u okolici 1253

MICE prostora
Prilagodba smjeStajne ponude potrebama
A e . 221d

Razvoj i prilagodba smjestaja MICE turista

potrebama MICE turista Podrska u razvoju smjestaja u visim >11a
kategorijama kvalitete
Podrika smjestaju ugostiteljskih subjekata

Razvoj i prilagodba unutar ili u neposrednoj okolici MICE 125e
ugostiteljske ponude prostora
potrebama MICE turista Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241

ponude u ugostiteljsku ponudu &

Podrska prilagodbi
smjeStajnih, ugostiteljskih i | Podr3ka prilagodbi smjestajnih, ugostiteljskih i
drugih usluZnih objekata za drugih usluznih objekata za pristup osoba s 2101c
pristup osoba s posebnim posebnim potrebama
potrebama

Osiguravanje prometne Podrska za unaprjedenje pristupne i parking 271b,
dostupnosti infrastrukture MICE prostora 271e

Podrska u organizaciji prijevoza MICE turista
Sl e e . L 274g

Podrska iznajmljivacima od zracne luke do destinacije
MICE prostora u organizaciji | Podrska u organizaciji prijevoza MICE turista
prijevoza poslovnih turista unutar destinacije (izmedu zracne luke ili 274

kolodvora, smjestajnih, ugostiteljskih, MICE i g
drugih turisti¢kih lokacija)
. j izacij E
Implementacija sustava U_voden]e sustava |<ategor1z_ac1]e MI'C prostora 293d
. ; . i programa prema kvaliteti usluge i prostora
osiguravanja kvalitete MICE o — -
o Verifikacija kategorizacije MICE prostora i
turisticke ponude A 293%e
programa na godisnjoj razini
Podrska u razvoju pred- i postkonferencijskih 124¢
programa
Podrska u razvoju dodatnih sadrZaja u MICE 125¢
DoZivljajno unaprjedenje prostorima
turistickog proizvoda Podrska u razvoju dodatnih aktivnosti 124b
PodrSka razvoju radnih materijala na poklon
MICE turistima s grafickim oznakama 436b
Sibensko-kninske Zupanije
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Podrska razvoju wellness ponude u okolici
124b
MICE prostora
Podrska razvoju rekreacijskih sadrZzaja u
o 262b
) _ o okolici MICE prostora
Razvoj dodatnih turistickih Podr3ka razvoju shopping ponude u okolici 125¢
proizvoda i aktivnosti MICE prostora
Razvoj suvenirnica u okolici MICE prostora 436¢
Podrska razvoju Setnica u okolici MICE 261b,
prostora 261c
, : . 1344,
Razvoj sustava pogodnosti za MICE turiste 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
Giljana promociia Ident1ﬁl<§cua_ poslqvmh subjekata kao ' 4373
g o potencijalnih korisnika ponude MICE turizma
potencijalnim korisnicima . — -
. Razvoj sustava promidzbe usmjerene prema
ponude MICE turizma . e . A 437b
o identificiranim poslovnim subjektima
g lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za promidZzbu ponude
3 promidzbu ponude MICE & )3} P P 422a
= . MICE turizma
= turizma
o |zrada kataloga za MICE Izrada kataloga s MICE prostorima 4343
v .
g turizam Izrada kataloga smjestajne ponude 434b
(] = . YT < . . ; )
= Podrska organizaciji i Podrska sudjelovanju na manifestacijama
. . L U X 433cC
sudjelovanju na posvecenim promidzbi MICE turizma
manifestacijama . o . . , .
. A Podrika organizaciji manifestacija posvecenim
posvecenim promidZbi A . 4333
. promidzbi MICE turizma
MICE turizma
e Osposobljavanje za MICE EdukacT].a F)sobl]av MICE prost?ré 521b
28 turizam Edukacija i usavrsavanje strucnjaka za MICE 521c
s turizam
ED g POdTS'fav s'pecuahz'a'cul malih Podrika specijalizaciji malih turistickih
=~ turistickih agencija za MICE . ey 334b
. agencija za MICE turisticku ponudu
turisticku ponudu
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Vjerski turizam (Sibenik - Dalmatia ReligiousTour)

Vjerski turizam (Sibenik - Dalmatia ReligiousTour) obuhvac¢a programe iz domene vjerskog
turizma, ukljucujudi i segmente povijesnog, arheoloskog i etnoturizma, posjecivanje lokaliteta
vezanih uz znacajne sakralne objekte, znamenite ljude i dogadaje, hodocasnicke lokalitete kao
i posjecivanje vjerskih i kulturnih ustanova. Glavni prostorni sadrZaj u okviru ovog proizvoda su
tematizirane vjerskoturisticke rute. One predstavljaju dizajnirane rute koje povezuju lokalitete
od vjerskoturistickog znacaja: atrakcije (sakralne, kulturne, povijesne, lokalitete vezane uz
povijesne ljude i dogadaje, druge vrijedne povijesne gradevine vazne u kontekstu religije,
kulturne i vjerske ustanove, poprista vjerskih dogadaja i dr.) te mogu dodatno ukljucivati i
odmorista te lokalitete s dodatnim i prikladnim sadrZajima (npr. suvenirnice). S obzirom na
atrakcije koje povezuju, vierskoturisticke rute mogu biti tematske (povezuju lokalitete unutar
jednog naselja) i visetematske (povezuju vise lokaliteta na razli¢itim lokalitetima).

Organizacijski oblici koriStenja vjerskoturistickih ruta su unaprijed definirane vjerskoturisticke
ture (hodocasnicke ture ili hodocas¢a). One mogu biti samostalne i/ili vodene. Samostalne ture
obuhvacaju samostalno kretanje vjerskih turista prema predloZzenom planu kretanja ili prema
samostalnom odabiru, dok u vodenim turama turisti prate educirane vodice. Za ture, posebice
one samostalne, od klju¢nog znacaja je razviti materijale koji ¢e ih navoditi u kretanju (npr.
karte), omoguciti interpretaciju (npr. tiskani vodici) i unaprijediti doZivljaj (npr. inovativne i
interaktivne tehnologije). Vjerskoturisti¢ke ture mogu biti tematske kao i rute pri ¢emu se na
viSetematskim rutama mogu definirati razlicite tematske ture koje obuhvacaju samo lokalitete
jedne teme.

U kreiranju i dizajniranju vjerskoturistickih ruta i tura posebna bi se paznja trebala posvetiti
razvoju takvih ruta i tura koje ¢e povezivati vjerske, kulturne, povijesne i prirodne lokalitete u
svrhu prezentacije i interpretacije suZivota religije, Covjeka i prirode, odnosno prikaz povijesnog
razvoja vjerskih sadrZaja kroz povijest i prostor Sibensko-kninske Zupanije. Vazno je naglasiti
lokalitet Biskupiju koja u okvirima Sibensko-kninske Zupanije (ali i ire) moZe postati znac¢ajna
vjerskoturisticka destinacija, upravo zbog cinjenice da je jedan od najznacajnijih starohrvatskih
lokaliteta u Hrvatskoj sa zaCecima katoli¢ke vjere hrvatskog naroda. Uz to, znacajni lokaliteti su
otok Visovac, uvala s crkvicom Gospe o' Tarca (Kornati) te uvala s Crkvom sv. Kriza (Zut).
Bogatstvo sakralnih objekata znacajnih u kulturnim, povijesnim i vjerskim okvirima svakako
predstavlja znacajnu resursnu osnovu za razvoj jedinstvene vjerskoturisticke ponude stoga je
potrebno navedene lokalitete i zastititi kao elemente materijalne kulturne bastine.

Radi mogucnosti koriStenja i turistickog dozivljaja, vierskoturisticke ture trebaju biti opremljene
adekvatnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, rukohvati na teZe prohodnim
lokalitetima, navigacija i sl.) ukljuCujuéi i one s teSkoc¢ama u kretanju, infrastrukturom za
koriStenje lokaliteta te infrastrukturom za prezentaciju i interpretaciju (edukativne ploce). U
kontekstu turisticke valorizacije vjerskoturistickih lokaliteta od iznimne je vaznosti osigurati
njihovu pogodnost za koriStenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i rekonstrukciju sakralnih
i vjerskih objekata za koje je utvrdena potreba, kao i primjenu mjera kojima e se osigurati
njihovo oCuvanje i zastita uslijed turistickog koristenja. Od iznimnog je znacaja i razviti vjersko
turisticka dogadanja i manifestacije koje Ce s jedne strane promovirati vjerskoturisticku ponudu
Zupanije, a s druge strane utjecati i na razvoj drugih elemenata turisticke ponude u blizini
vjerskoturistickih tura.
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Tabl. 19. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Vjerski turizam (Sibenik - Dalmatia
ReligiousTour)

Segmenti
g Oznaka

aktivnosti

razvoja Aktivnosti
proizvoda

Detaljna inventarizacija sakralnih i

hodocasnickih resursa pogodnih za 111b
uklju¢ivanje u vijerskoturisticke ture
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za uklju¢enje u sakralnih i hodocasnickih resursa za 112b
vjerskoturisticke ture ukljucivanje u vjerskoturisticke ture
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta
pogodnih za ukljucivanje u vjerskoturisticke 1423
ture
Izrada prijedloga vjerskoturistickih ruta 122a
Odabir prikladnih ruta 122b
Dizajniranje Tematizacija vjerskoturistickih ruta 122c
vierskoturistickih rutaitura 1, - 4 prijedloga vjerskoturisti¢kih tura 122d
te poucnih staza
Odabir vjerskoturistickih tura 122e
Formiranje poucnih staza na vjerskoturistickih 122f
- rutama
3 Razvoj vjerskoturistickih Podrska organizaciji vjerskoturistickih 123
E dogadanja dogadanja i manifestacija P
(] . C ey s .
=~ Izrada karata vjerskoturistickih ruta i tura 131a
a0 » X T o
9 Izrada vodica o vjerskoturisti¢kim lokalitetima 131b
3§ Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u touring
= posjetitelje doZivljaj (npr. voice guide, interaktivna 1333
sk mobilna aplikacija)
N Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
oS . - o 4323
= informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
posjetitelja s posebnim potrebama &
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih 141b
atrakcija
Osiguravanje mogucnosti Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
koriStenja ruta i lokaliteta potrebne za izravno turisticko koridtenje 121e

lokaliteta u sklopu tura

Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
prezentacijskih, interpretacijskih i 1323
edukacijskih centara

Razvoj inovativnih nalina prezentacije
kulturnih lokaliteta

Uvodenje standardizirane turisticke
signalizacije

132c

121f

¢
URBANEXb



(&)
oo
=2
—_
wv
o
()
—
2
)
==
2
ful
=
(%)
()
pas
(fum
=
()
=
v
=
v
=
2
—
()
—
2
)
==
2
e
)
(%)
()
E
Y—
c
(1]
c
]
(]
(S
(]
fust
(=9

Unaprjedenje dozivljaja

Promocija i
prodaja

Izgradnja kapaciteta

STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Razvoj i prilagodba smjestaja Pr1lag.odba smjestajne ponude potrebama 221d
. touring posjetitelja
potrebama touring < P T
o Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u
posjetitelja o 214d
smjestajnu ponudu

Razvoj i prilagodba
ugostiteljske ponude Podrska uvodenju lokalne enogastronomske

. o 241g
potrebama touring ponude u ugostiteljsku ponudu
posjetitelja

Prilagodba smjestajnih i Podrika prilagodbi smjeztajnin i ugostiteljskin

ugostiteljskih objekata za . . .
. . objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
pristup osoba s posebnim
potrebama
potrebama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o 271b
(gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena
. 271e
dostupnosti potreba)
Uvodenje oblika prijevoza posjetitelja (gdje
. 274f
postoji potreba)

Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na prometnicama prema turistickim 271d
prometnicama lokalitetima

Uredenje odmorisnih to¢aka i razvoj dodatnih 252

Dozivljajno unaprijedenje sadrzaja

turistickog proizvoda Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
) . o Podrska prilagodavanju usluga kulturnih 121

Razvoj dodatnih turistickih ustanova za ukljucivanje u ture &
proizvoda i aktivnosti : -

Razvoj suvenirnica 436¢
Razvoj sustava pogodnosti za touring 134a,
posjetitelje 134b

Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c

slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
ey . 4223
promidZbu i prodaju tura tura
Izrada kataloga vjerskoturisticke ponude
: : lokaliteta i dogadaja 4343
lzrada kataloga za vjerski
turizam Izrada kataloga vjerskoturistickih tura 4343
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
Edukacija lokalnih vodica 521a
Osposobljavanje za touring Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za vjerski 521c
turizam turizam
Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za touring
. 521c
turizam

Podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za Podr3dka specijalizaciji malih turistickih

. o . . T, 334b
ponudu vjerskoturistickih agencija za ponudu vjerskoturistickih tura
tura
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Festivali (Sibenik - Dalmatia Festivals)

Turisticki proizvod Festivali (Sibenik - Dalmatia Festivals) objedinjuje ponudu dogadanja i
manifestacija iz svih dijelova Zupanije te svih turistickih proizvoda, a glavni prostorni sadrZaji u
okviru ovog proizvoda su lokaliteti i zone na kojima se odvijaju festivali, manifestacije i
dogadanja. Sibensko-kninska Zupanija ima dugogodi3nju tradiciju odrZavanja iznimno velikog
broja razlic¢itih manifestacija i dogadanjima od kojih valja spomenuti bivsi Terraneo, SuperUho,
Medunarodni festival djeteta, OFF festival i dr., stoga vec postoji kvalitetna podloga za razvoj
ovog turistickog proizvoda. lako postoji izniman broj razlicitih aktivnosti iz svih sektora turizma,
turisticki najvaznije su veliki glazbeni festivali koji se odvijaju jednom godisnje te privlace
iznimno velik broj turista s inozemnog trzista. Manifestacije i dogadanja ¢ine vaznu stavku u
turistickoj ponudijer s jedne strane doprinose oZivljavanju tradicije i kulturne bastine, a s druge
stvaraju posve nove turisticke vrijednosti (Cesto prilagodene aktivnim turistima).

Manifestacije i dogadanja Cine glavni prostorni sadrzaj ovog turistickog proizvoda, a mogu se
dijeliti na jednodnevne i viSednevne ili tematske i viSetematske. Pojedine jednodnevne i vecina
viSednevnih manifestacija i dogadanja okupe velik broj ljudi koji u destinaciji prenoce, a tijekom
dana traze zanimljive i inovativne turisticke sadrzaje. Vazno je stoga potaknuti razvoj ostalih
turistickih proizvoda i dodatnih aktivnosti u blizini prostora gdje se odrZavaju manifestacije i
dogadanja.

Radi mogucnosti koristenja i turistickog doZivljaja prostori za odvijanje manifestacija trebaju biti
opremljeni adekvatnom infrastrukturom za kretanje turista ukljucujuéi i one s teSko¢ama u
kretanju, infrastrukturom za koriStenje lokaliteta te infrastrukturom za prezentaciju i
interpretaciju (poucne ploce i sl.). Od klju¢nog znacaja za ovaj proizvod je razviti materijale koji
¢e navoditi posjetitelje u kretanju (npr. karte), omoguciti interpretaciju (npr. tiskani vodici) i
unaprijediti dozivljaj (npr. inovativne i interaktivne tehnologije). U kontekstu turisticke
valorizacije manifestacijskih lokaliteta od iznimne je vaznosti osigurati njihovu pogodnost za
koriStenje Sto podrazumijeva ulaganja u obnovu i rekonstrukciju turistickih resursa za koje je
utvrdena potreba.
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Tabl. 20. Operativni program razvoja turisti¢ckog proizvoda Festivali (Sibenik - Dalmatia Festivals)

Segmenti

razvoja

proizvoda

Turisticka
infrastruktura i

Sadrzaj turistickog proizvoda

usluge

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

Detaljna inventarizacija manifestacija i
. 111b
dogadanja
Detaljna inventarizacija prostora pogodnih za
. . . S . 111b
odrZavanje manifestacija i dogadanja
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti inventariziranih
festivalskih resursa festivalskih resursa za ukljucivanje u 112b
festivalski turizam
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta
pogodnih za odrZavanje manifestacija i 1423
dogadanja
Podrska organizaciji turistickih dogadanja i
. . ) 9 123p
Razvoj dogadanja i manifestacija
manifestacija Podrska razvoju redovitih dogadanja na 123
godisnjoj razini
Izrada karata manifestacija i dogadanja 131a
Izrada vodica o manifestacijama i dogadanjima 131b
Razvoj materijala za Uvodenje inovativnih tehnologija u turisticki
posjetitelje doZzivljaj (npr. voice guide, interaktivna 133a
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e o 432a
informiranje posjetitelja
Razvoj infrastrukture za odvijanje
. . . 261a
manifestacija i dogadaja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 2523
posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za kretanje 252
posjetitelja s posebnim potrebama &
Izgradnja i opremanje novih i unaprjedenje
L 261b
postojecih Setnica
Obnova i rekonstrukcija lokaliteta za koje je
141c
utvrdena potreba
Osiguravanje mogucnosti Primjena mjera ocuvanja i zastite turistickih 141b
koristenja prostora atrakcija
Izgradnja i uredenje pratece infrastrukture
potrebne za izravno turisticko koristenje 121e
lokaliteta
Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
prezentacijskih, interpretacijskih i 132a
edukacijskih centara
Razvoj inovativnih nadina prezentacije
: . . 132cC
manifestacija i dogadanja
Uvodenje standardne turisticke signalizacije 121f
Razvoj i prilagodba Prilagodba smjeStajne ponude potrebama 291d
smjestaja potrebama posjetitelja
posjetitelja manifestacija i Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u 214d
dogadanija smjestajnu ponudu
Razvoj i prilagodba Prilagodba ugostiteljske ponude potrebama 241d
ugostiteljske ponude posjetitelja
potrebama posjetitelja Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241
manifestacija i dogadanja ponude u ugostiteljsku ponudu &

¢
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Prllago_dba_ sr_njestfa]mh ] Podrska prilagodbi smjestajnih i ugostiteljskih
ugostiteljskih objekata za . . .
4 . objekata za pristup osoba s posebnim 2101c
pristup osoba s posebnim
potrebama
potrebama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271b
(gdje je utvrdena potreba)
- Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena
° 271e
3 potreba)
Tg Osiguravanje prometne Uvoder_1_]e oblika prijevoza posjetitelja (gdje 274f
7 dostupnosti postoji potreba)
£ Uvodenije redovitih javnih autobusnih linija
E izmedu obliznjih zracnih luka i glavnih 272a
= turistickih destinacija
2 e o 272c
g Podrska Sirenju sustava javnih bicikala 272d
& Postavljanje turisticke Postavljanje turisticke signalizacije i navigacije
signalizacije i navigacije na na prometnicama prema turistickim 271d
prometnicama lokalitetima
DOZ].VU.aVJnO unapr]edenje Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
turistickog proizvoda
Podrska razvoju drugih turistickih proizvoda u 1243
.o okolici
(1]
= ) ) o Razvoj ponude dodatnih aktivnosti 124b
S Razvoj dodatnih turistickih < — < =
5 . S . Podrska u formiranju aranZzmana koji
o proizvoda i aktivnosti C . CL .
o lkombiniraju festivalski turizam s drugim 127a
s turisti¢kim proizvodima
B Razvoj suvenirnica 436C
§ Razvoj sustava pogodnosti za posjetitelje 134a,
= ) pog pos] ] 134b
Korisni¢ka podrika Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
lzgradnja webservisa za lzgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
el . . X R . 422a
- promidZzbu i prodaju ulaznica za manifestacije i dogadanja
ik Izrada kataloga ponude manifestacija i
= dogadanja 4343
£ Izrada kataloga za festivalski g ] : — :
3 turizam Izrada kataloga manifestacija i dogadanja 4343
Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
. . Edukacija lokalnih vodica 521a
o Osposobljavanje za — . _ _
% < festivalski turizam Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
95 festivalski turizam
[l Podrska specijalizaciii malin | b 0 oheciializaciji malin turistickin
-~ turistickih agencija za " . 334b
: agencija za festivalsku ponudu
festivalsku ponudu
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Luksuzni turizam (LuxDalmatia)

Visoka kvaliteta smjeStajne, ugostiteljske i ostale ponude kljucan je temelj prilikom razvoja
turizma orijentiranog na turiste visoke plateZzne modi. Luksuzni turizam prepoznat je kao bitan
potencijal u razvoju turizma Sibensko-kninske Zupanije te je predloZen turisticki proizvod
Luksuzni turizam (LuxDalmatia). On objedinjuje smjestajne i ugostiteljske usluge iznimno visoke
kvalitete prilagodene turistima najvece financijske modi te sluZi kao potencijalan marketinskih
alat brendiranja kvalitete destinacije. Organizacijski oblik koristenja ovog proizvoda obuhvada
razvoj inovativnih aranZmana luksuznoturisticke ponude koja bi obuhvatila razvoj
visokokvalitetnih smjeStajnih i ugostiteljskih usluga, shopping ponude te posebnih glazbenih i
kulturnih manifestacija koje bi privukle poznate osobe. Najbolji potencijal za razvoj ove vrste
turizma imaju veci gradovi poput Sibenika, Vodica, Primo3tena i Rogoznice, no i osamljena
luksuzno uredena i opremljena seoska imanja.

U okviru ovog turistickog proizvoda potrebno je razvijati specijalizirane, custom-made luksuzne
usluge smjestaja, hrane, pica, wellnessa, zabave i dr., kako bi turisti u kontekstu ovog turizma
doZivjeli potpuni luksuz destinacija Sibensko-kninske Zupanije. Pritom se savjetuje ponudu i
promociju usmjeriti na privlacenje ekoloski osvijeStenih turista — tzv. eco-conscious luxury
ponuda. Kao i kod MICE turizma, za potrebe razvoja Luksuzni turizam (LuxDalmatia) potrebno je
podrZati iznajmljivace luksuznoturistickih objekata u organizaciji prijevoza luksuznoturistickih
posjetitelja s naglaskom na obliznje zrac¢ne luke.
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Tabl. 21. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Luksuzni turizam (LuxDalmatia)

Segmenti
razvoja

STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

i}
O
o
S
i
o
L.
Q.
bo
o
~
1)
5
%)
=
=]
)
-
[l
N
P -
O
(5}
(%]

Prometna
infrastruktura

Unaprjedenje
dozivljaja

Promocija i
prodaja

Izgradnja kapaciteta

Izrada baze subjekata koji o . .. ..
.- . ey Inventarizacija subjekata koji pruzaju
pruzaju luksuznoturisticku A 111b
luksuznoturisti¢ku ponudu
ponudu
Podrska u izgradnji luksuznoturistickih 256
Podrska u razvoju objekata g
luksuznoturisticke ponude Podrska u razvoju luksuznoturistickih usluga 123n
(smjestaj, hrana, pice i dr)
Izrada karata s lokalitetima koji bi mogli biti
. . e res 131a
interesantni posjetiteljima
Razvoj materijala za Izrada vodica o lokalitetima koji bi mogli biti 131b
posjetitelje interesantni posjetiteljima
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
informiranje posjetitelja
Podrska razvoju inovativnih Y Lo . .
. Podrska razvoju inovativnih aranZmana
aranzmana oy 123m
ey luksuznoturisticke ponude
luksuznoturisticke ponude
Podrska iznajmljivacima Podrska u organizaciji luksuznog prijevoza od 2723
luksuznoturistickih objekata zrane luke do destinacije
u organizaciji prijevoza
luksuznoturisti¢kih Podrska u organizaciji luksuznog prijevoza 274h
posjetitelja unutar destinacije
Uvodenje sustava kategorizacije
Implementacija sustava luksuznoturistickih objekata i programa 293d
osiguravanja kvalitete prema kvaliteti usluga i prostora
luksuznoturisticke ponude Verifikacija kategorizacije luksuznoturistickih 293¢
objekata i programa na godisnjoj razini
Izgradr'uavwe.bserws.a e Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju
promidzbu i prodaju I . 422a
LA . luksuznoturistickih objekata
luksuznoturistickih objekata
UI<l]u_c1v.anJ.e poznatih . Uklju&ivanje poznatih posjetitelja u promociju
posjetitelja u promociju s vy . 437cC
NI, . luksuznoturistickih objekata
luksuznoturistickih objekata
Edukacija iznajmljivaca i zaposlenika
: . . luksuznoturistickih objekata o potrebama 521d
Osposobljavanje za luksuzni PV L
turizam luksuznoturistickih posjetitelja
Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za luksuzni 521c
turizam
Podrska specijalizaciji matih | b 5.5 ohacijalizaciji malin turistickin
turistickih agencija za " iy 334b
oL agencija za luksuznoturisticku ponudu
luksuznoturisticku ponudu
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Lovacko iskustvo (Sibenik - Dalmatia Hunting)

Lovni turizam posebna je vrsta turizma koja predstavlja promatranje, hranjenje i lov divljadi,
boravak u prirodi te druge povezane aktivnosti koje valoriziraju elemente prirode, posebice
faune. Lovni turizam prepoznat je kao vaZan segment turisticke ponude Sibensko-kninske
Zupanije, a njegov razvoj usmjerit ¢e se kroz proizvod Lovacko iskustvo (Sibenik - Dalmatia
Hunting). Prostorni sadrzaj proizvoda ukljucuje zone za turisticki lov u okviru postojecih drzavnih
i privatnih loviSta, a moguce je dizajnirati i posebne lovacke rute koje bi objedinile velike
prostorne areale bogate stanistima divljih Zivotinja.

Radi mogucnosti koristenja lovnih zona potrebno je ulagati u izgradnju infrastrukture potrebne
za turisticki lov bez narusavanja stanisnih uvjeta (Ceke, nadstresnice i dr.), infrastrukture za
kretanje turista (signalizacija, ceste, Setnice, pjesacke staze) te infrastrukturu za prezentaciju i
interpretaciju stanista i divljih Zivotinja. Kako bi se proizvod dobro usmjerio, potrebno je razviti
materijale koji ¢e navoditi turiste unutar lovackih zona, omoguditi interpretaciju te unaprijediti
doZivljaj.

Karakteristika turista motiviranih lovom i brigom za divlje Zivotinje je povecana prosjecna
dnevna potro3nja unutar destinacije te smjestaj i boravak u lovackim kuc¢ama, seoskoturistickim
imanjima ili manjim obiteljskim domacdinstvima. Lokalna enogastronomska ponuda iznimno je
atraktivna lovcima-turistima ali ju je potrebno diversificirati i prilagoditi njihovim ukusima. Osim
same aktivnosti lova, ova vrsta turisticke skupine upusta se i u ostale aktivnosti u ruralnom
prostoru iz konteksta seoskog, enogastroturizam, eko turizma, kulturno-edukacijskog turizma te
poslovnog turizma. Sukladno potrebama, valja razvijati prilagodenu lovacku infrastruktury,
lovacke domove, ali i Setnice i pjeSacke staze kako bi se povecali potencijali za valorizaciju ove
vrste turizma.
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Tabl. 22. Operativni program razvoja turistickog proizvoda Lovacko iskustvo (Sibenik - Dalmatia
Hunting Experience)

Segmenti
g Oznaka

aktivnosti

razvoja Aktivnosti

proizvoda
Detaljna inventarizacija potencijalno pogodnih
. . . 111b
lokaliteta za lovni turizam
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti lokaliteta za lovni 112b
lokaliteta za lovni turizam turizam
© Odredlva.n]e podngsljlyog kapaciteta lokaliteta 1423
= pogodnih za lovni turizam
I Razvoj ponude turistickog Odabir zona za turisticki lov 126a
g_ lova Tematizacija zona za turistic¢ki lov 126b
o0 Izrada karata lovnoturisti¢kih zona 1313
o v <. . . . i1 -
= Razvoj materijala za Izrada vodica o Zivotinjama u lovnoturistickim 131b
= o zonama
@ posjetitelje R - - - —
5 azvoj interaktivne mobilne aplikacije za 4323
E, informiranje posjetitelja
N Izgradnja infrastrukture potrebne za turisticki
o . . v . . 251d
R lov bez naruSavanja stanisnih uvjeta
. . , . Izgradnja i opremanje interpretacijskih centara 132a
Osiguravanje mogucnosti — — — = .
v . A Razvoj inovativnih nadina prezentacije lovnih
koristenja lokaliteta o .v 132c
Zivotinja i njihovih stanista
Uvodenje turisticke signalizacije koja nece 121f
narusavati stanisne uvjete
Razvoj usluga za lovne turiste Podrska razvoju u.svlu-ga proizvodnje i prodaje 125b,
opreme za turisticki lov 125d
Podrska razvoju smjestajnih objekata u okolici 1250
@ lovnoturistickih zona
= Podrska prilagodbi smjestajne ponude 291d
9 Ce o potrebama lovnih turista
P Razvoj i prilagodba smiestaja Podrska uklju¢ivanju homestay smjestaja u
° potrebama lovnih turista ka UKy ) y smjesta) 214d
3 smjeStajnu ponudu
= Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
3 seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
£ ponudu
= Podrska razvoju ugostiteljskih objekata u
e .. o, 125e
S okolici lovnoturisti¢kih zona
b L Podrska prilagodbi ugostiteljske ponude
2 Razvoj i prilagodba roka prilagodbl Ugostiteljske ponu 241d
= L potrebama lovnih turista posjetitelja
= ugostiteljske ponude - o PRRTIO
. . Podrika pruZanju ugostiteljskih usluga na
potrebama lovnih turista PRS- .. 231c
seoskoturistickim imanjima
Podrika uvodenju enogastronomske ponude u 241
ugostiteljsku ponudu &
© Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o= do lovnoturisti¢kih zona (gdje je utvrdena 271b
o3 Osiguravanje prometne potreba)
§ § dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga uz
a “E lovnoturisticke zone (gdje je utvrdena 271e
= potreba)
q) . . . . . 7
g o Dozivljaino unapriedenie RaZVOJv ponyde d'(zdatmh aktivnosti koje nece 124b
) turistickog proizvoda narusavati stanisne uvjete
2> Razvoj suvenira na poklon posjetiteljima 436b
N . . T - B . - .
S o Razvoj dodatnih turistickih Podrska razvoju fotosafari ponude u 3iroj
c © . . . . . ey 1243
) proizvoda i aktivnosti okolici lovnoturisti¢kih zona
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Podrska razvoju ponude turistickog ribolova u
. v 124a
okolici lovnoturistickih zona
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u
.. PR 124b
okolici lovnoturisti¢kih zona
Podrska razvoju seoskoturistickih imanja u
. A 124a
okolici lovnoturistickih zona
Podr3ska razvoju pjesackih staza u okolici 261b,
lovnoturistickih zona 261cC
Podrska razvoju cikloturisti¢kih ruta u okolici
i 124a
lovnoturistickih zona
Razvoj suvenirnica 436¢C
. . . 13443,
Razvoj sustava pogodnosti za lovne turiste
134b
Korisnicka podrska Razvoj kataloga s prijedlozima aktivnosti u 131c
slobodno vrijeme
Razvoj kataloga ugostiteljske ponude 131d
- lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za lovnoturisticku 4223
) lovnoturisticku ponudu ponudu
e v Izrada kataloga ponude lovnoturistickih zona i
g g_ Izrada kataloga za lovnih 2ivot§njap 4343
T lovnoturisticku ponudu —
o P Izrada kataloga smjeStajne ponude 434b
Osposobliavanie za Edukacija lokalnih vodica 521a
- p javan] Edukacija i usavrsavanje struc¢njaka za lovni
oS lovnoturisticku ponudu . 521c
i3 g turizam
© Podrsl ijalizaciji ih . e . e
g, = Odfs @ s'pecuahz'a'cul mali Podrika specijalizaciji malih turistickih
2 turistickih agencija za agencija za ponudu lovnoturistickih 334b
= ponudu lovnoturistickih arganirrjwana P
aranZmana
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4.4.3. Dopunski proizvodi

Uz samostalne turisticke proizvode predlaZe se razvijanje i dopunskih proizvoda koji trenutno
nemaju snagu samostalno privudi posjetitelje, ali mogu obogatiti ponudu turistickih aktivnosti
in situ i modularno se kombinirati s drugim turistickim proizvodima. Takvih je proizvoda X

Avanturisti¢ko-sportske aktivnosti

Turisticka ponuda avanturizma moZe biti znalajno upotpunjena razvojem kanjoninga
avanturisticko-sportskih aktivnosti poput kanjoninga, kajakinga, kanuinga, raftinga i sL.

Kanjoning

Kanjoning je oblik avanturisticke aktivnosti primarno vezan uz kretanje kanjonom koje moze
obuhvacati pjeSacenje, penjanje, preskakivanje i dr. Sukladno obiljezjima kanjoninga, prostorni
sadrzaj ovog dopunskog proizvoda orijentiran je na prostore kanjona i sli¢nih atraktivnih krskih
geomorfoloskih oblika, a potencijal koristenja povecavaju dizajnirane kanjoning rute. Kanjoning
rute obuhvatile bi lokalitete s posebno atraktivnim geomorfolo3kim formama i vidikovcima.
Organizacijski oblik koristenja kanjoning ruta su vlastiti aranZmani turista (samostalno kretanje
u prostoru) ili organizirani aranZmani u pratnji osposobljenih vodica. Najvedi potencijal za razvoj
ove vrste turizma imaju kanjoni rijeka Cikole, Krke i Kr¢i¢a, no i drugi morfoloki atraktivni
lokaliteti. Radi mogucnosti koriStenja i turistickog doZivljaja, kanjoning rute mogu biti
opremljene minimalno potrebnom infrastrukturom za kretanje turista (uredene staze, mostovi,
rukohvati, ograde, navigacijske i sl.), infrastrukturom za koristenje lokaliteta (infrastruktura na
vidikovcima i sl.) te potencijalno infrastrukturom za prezentaciju i interpretaciju (poucne ploce
i sl.). U kontekstu turisticke valorizacije kanjoning lokaliteta od iznimne je vaznosti osigurati
njihovu pogodnost za koristenje Sto podrazumijeva primjenu mjera kojima c¢e se osigurati
njihovo oCuvanje i zastita uslijed turisti¢kog koristenja.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 23. Operativni program razvoja Kanjoninga

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
e . kanjoning
Inventarizacija i evaluacija r — —
3 L Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za uklju¢enje u . .. 112b
kanjoning rute lokaliteta za kanjoning
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za kanjoning
Izrada prijedloga kanjoning ruta 122a
Dizajniranje kanjoning ruta Odabir prikladnih kanjoning ruta 122b
Tematizacija kanjoning ruta 122c
Izrada karata kanjoning ruta 131a
Izrada vodica o lokalitetima na kanjoning 131b
Razvoj materijala za rutama _ _ _ _
kanjoning turiste Uvodenje inovativnih tehnologija u kanjoning 1333
dozZivljaj
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e o 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja i unaprijedenje infrastrukture za 252¢
kanjoning
Primjena mjera oCuvanja i zastite turistickih 141b
Osiguravanje mogucnosti atrakcija
koristenja ruta i lokaliteta Razvoj inovativnih nacdina prezentacije 132¢
lokaliteta na kanjoning rutama
Uvodenje standardizirane turisticke 191f
signalizacije na kanjoning rutama
Podrska razvoju kanjoninga u okviru ekotura 124b
Podrskg raEVOJu kanjoninga u okolici 124b
kampiralista
Podrska u razvoju kanjoninga | Podrska razvoju kanjoninga u okolici 124b
seoskoturistiCkih imanja
Podrska razvoju kanjoninga u okviru ponude
v - 124b
avanturistickih sadrzaja
Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga
iznajmljivanja i servisiranja kajaka za 125d
Razvoj usluga za kanjoning kanjoning turiste
turiste Podrska uvodenju usluga servisiranja i
iznajmljivanja opreme kanjoning turistima na 125b
definiranim lokacijama
Razvoj i prilagodba smjeStaja | Podrska ukljucivanju smjestaja na
potrebama kanjoning seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
turista ponudu
Razvoj i prilagodba Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na 231c
ugostiteljske ponude seoskoturistickim imanjima
potrebama kanjoning Podrska uvodenju lokalne enogastronomske 241
turista ponude u ugostiteljsku ponudu &
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne — - - —
dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga za kanjoning
turiste koji u destinaciju dolaze osobnim 271e
vozilom (gdje je utvrdena potreba)
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lzgradnja webservisa za

% o promidzbu i prodaju Izgra_dn]_a webservisa za promidZbu i prodaju 4223
g m Kanioni ' kanjoning ruta
23 kanjoning ruta
S a Izrada kataloga za kanjoning .
= turizam Izrada kataloga kanjoning ruta 4343
Edukacija lokalnih kanjoning vodica 521a
_ _ Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
Osposobljavanje za kanjoning turizam
kanjoning turizam Edukacija pruZatelja servisnih i najamnih
usluga kanjoning turistima o njihovim 521d

potrebama i preferencijama

Podrika specijalizaciji malih
turistickih agencija za
turisticku ponudu
avanturistickog turizma

Podrdka specijalizaciji malih turistickih
agencija za turisticku ponudu avanturistickog 334b
turizma
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Kajakarenje

Kajakarenje predstavlja vaZzan segment razvoja aktivhog odmora i avanturistickih aktivnosti.
Turisti motivirani kajakarenjem valoriziraju atraktivne elemente prirodne osnove, stoga ono
moZe posluziti kao dopuna postojecoj ekoturistickoj ponudi. S obzirom da je kajakarenje samo
po sebi segment avanturisticke ponude, turisti koji koriste ovaj turisti¢ki proizvod potencijalno
su zainteresirani i za ostale vrste avanturisticke ponude pa je povezivanje s ponudom raftinga,
kanuinga, kanjoninga, turistickog ronjenja i dr. od iznimne vaZznosti za razvoj ove vrste turizma.
VaZno je stoga razvijati i mrezu pjesackih i biciklistickih staza, Setnica i ostalih rekreacijskih
sadrZaja u blizini lokaliteta za koristenije.

Sukladno obiljeZjima kajakarenja, prostorni sadrzaj ovog dopunskog proizvoda orijentiran je na
prostore rijeka i obalnih prostora s atraktivnim morskim krajolicima (tzv. seascapes), a potencijal
koriStenja povecavaju dizajnirane kajakasSke rute. KajakasSke rute obuhvatile bi lokalitete s
posebno atraktivnim morskim ijezerskim krajolicima, obalnim prostorima, hidrogeomorfoloskim
lokalitetima te drugim prirodnim i kulturnim atrakcijama. Najvedi potencijal za razvoj ove vrste
turizma imaju rijeka Krka, Prokljansko jezero, Sibenski zaljev, Kanal sv. Ante, akvatorij oko
poluotoka OStrice te kanal izmedu naselja vodicko-tribunjske regije. Organizacijski oblik
koriStenja kajakaskih ruta su kajaking ture koje mogu biti samostalne ili vodene. Samostalne ture
podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema predloZzenom planu kretanja dok u vodenim
turama turiste prate osposobljeni vodidi. Za ture, a posebice one samostalne, vazno je
organizirati materijale koji ¢e navoditi turiste u kretanju i omoguciti interpretaciju. Kao i ostale
ture, i kajakaske ture mogu biti tematske pri Cemu se na viSetematskim rutama mogu definirati
razli¢ite tematske ture koje obuhvacaju samo lokalitete jedne teme.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 24. Operativni program razvoja Kajakarenja

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
e . kajakarenje
Inventarizacija i evaluacija r — —
3 L Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za uklju¢enje u . . . 112b
o lokaliteta za kajakarenje
kajakaske rute —— T - .
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za kajakarenje
Izrada prijedloga kajakaskih ruta 122a
Odabir prikladnih kajakaskih ruta 122b
Dizajniranje kajakaskih ruta Tematizacija kajakaskih ruta 122c
Formiranje poucnih staza na kajakaskim
122f
rutama
Izrada karata kajakaskih ruta 131a
Izrada vodica o lokalitetima na kajakaskim 131b
_ - o rutama
RaZYOJ materijala za kajaking | Uvodenje inovativnih tehnologija u kajaking
turiste dozivljaj (npr. voice guide, interaktivna 1333
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. L e o 432a
informiranje posjetitelja
Izgradnja terminalne infrastrukture za kajaking 254a
Osiguravanje mogucnosti Razvoj. inovativn?h navéi.na prezentacije 132¢
koriétenja ruta i lokaliteta lokahtgta na I<aJaI<-a§I<1m rutqmgv
Uvodenje standardizirane turisticke 121f
signalizacije na kajakaskim rutama
Podrska razvoju kajakinga u okviru ekotura 124b
Podrska razvoju kajakinga u okolici 124b
3 . o kampiralista
Podrska u razvoju kajakinga Podrska razvoju kajakinga u okolici
L ur - 124b
seoskoturisti¢kih imanja
Podrska razvoju kajakinga u okviru ponude
i . - 124b
avanturistickih sadrzaja
Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga
iznajmljivanja i servisiranja kajaka za kajaking 125d
Razvoj usluga za kajaking turiste
turiste Podrska uvodenju usluga servisiranja i
iznajmljivanja kajaka kajaking turistima na 125b
definiranim lokacijama
Razvoi i prilacodba smiettaia Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
otréba?ma Ea'akin thrista] seoskoturisti¢kim imanjima i otocnim 211c
P ) g domacinstvima u smjeStajnu ponudu
Ce Podrska pruzanju ugostiteljskih usluga na
Riz\(/)z{dl[eplr.lsligodobnau de seoskoturisti¢kim imanjima 251c
g Jske pon . Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
potrebama kajaking turista ponude u ugostiteljsku ponudu 241g
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga za kajakin
dostupnosti gradnjat J€ parkang jaking
turiste koji u destinaciju dolaze osobnim 271e
vozilom (gdje je utvrdena potreba)
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Razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se
kajakaSke rute kriZaju s plovidbenim rutama
Uvodenje adekvatne prometne signalizacije na
plovidbenim rutama radi povecanja 274e
sigurnosti kajakasa

274d

Osiguravanje sigurnosti na
kajakaskim rutama

Izgradnja webservisa za : . s )
& J Izgradnja webservisa za promidzbu i prodaju

& pr(_)mlcizt.)u i prodaju kajakaskih ruta 4228
D kajakaskih ruta
o . .
£ o Izrada kataloga kajakaskih ruta 4343
o Izrada kataloga za kajakaski : —
a turizam Izrada kataloga lokaliteta na kajakaskim
4343
rutama
Edukacija lokalnih kajaking vodica 521a
Edukacija i usavrsavanje struc¢njaka za 21
Osposobljavanje za kajakaski | kajakaski turizam 521c¢
turizam Edukacija pruzatelja servisnih i najamnih
usluga kajaking turistima o njihovim 521d

potrebama i preferencijama

Podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za
turisticku ponudu
avanturistickog turizma

Podrska specijalizaciji malih turistickih
agencija za turisticku ponudu avanturistickog 334b
turizma
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Rafting

Ovaj nesamostalan turisti¢ki proizvod orijentiran je na razvoj ponude raftinga u Sibensko-
kninskoj Zupaniji kao potencijalnog i vaznog segmenta razvoja avanturistickih aktivnosti. Turisti
motivirani raftingom valoriziraju atraktivne elemente prirodne osnove, stoga ono moZe posluZiti
kao dopuna postojecoj ekoturistickoj ponudi te ponudi u okviru kanjoninga, kajakarenja i drugih
avanturistickih aktivnosti. Kako bi se ovaj nesamostalan turisticki proizvod efikasno provodio,
potrebno je izgraditi terminalnu infrastrukturu te uvesti jasnu turisticku signalizaciju na
predvidenim rutama. S obzirom kako je rafting sam po sebi segment avanturisticke ponude,
turisti koji koriste ovaj nesamostalan turisticki proizvod potencijalno su zainteresiranii za ostale
vrste avanturisti¢ke ponude pa bi povezivanje s ponudom kajakastva, kanuinga, kanjoninga i dr.
bilo od velikog znalaja za razvoj ove vrste aktivnosti. Poseban oblik implementacije, rafting ima
u kontekstu MICE turizma gdje moze posluZziti kao teambuilding platforma.

Sukladno obiljezjima raftinga, prostorni sadrZaj ovog proizvoda orijentiran je na prostore
atraktivnih i brzih rijeka, a potencijal koriStenja povecavaju dizajnirane kajakaske rute. Kajakaske
rute obuhvatile bi lokalitete s posebno atraktivnim rijeCnim krajolicima te drugim prirodnim i
kulturnim atrakcijama. Najvedi potencijal za razvoj ove vrste proizvoda imaju rijeke Cikola i
ButiZnica, dok bi se ponuda mogla nadovezati na postojecu ponudu obliznjih rijeka Cetine i
Zrmanje koje dijelom teku i teritorijem Sibensko-kninske Zupanije. Organizacijski oblik
koritenja rafting ruta su rafting ture koje mogu biti samostalne ili vodene. Samostalne ture
podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema predloZzenom planu kretanja dok u vodenim
turama turiste prate osposobljeni vodidi. Za ture, a posebice one samostalne, vazno je
organizirati materijale koji ¢e navoditi turiste u kretanju, omoguditi interpretaciju i unaprijediti
doZivljaj. Prilikom organizacije ponude raftinga, potrebno je podrzati razvoj usluga
iznajmljivanja rafting opreme te prilagoditi smjeStajne i ugostiteljske usluge potrebama rafting
turista.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 25. Operativni program razvoja Raftinga

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
e . raftin
Inventarizacija i evaluacija E_ — —
. L Evaluacija pogodnosti inventariziranih
lokaliteta za ukljucenje u . . 112b
. lokaliteta za rafting
rafting rute —— = : :
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za rafting
Izrada prijedloga rafting ruta 122a
S ) Odabir prikladnih rafting ruta 122b
Dizajniranje rafting ruta — -
Tematizacija rafting ruta 122c
Formiranje poucnih staza na rafting rutama 122f
Izrada karata rafting ruta 131a
Izrada vodica o lokalitetima na rafting rutama 131b
Razvoj interaktivnih interpretacijskih i 1333
Razvoj materijala za rafting prezentacijskih sadrzaja za rafting turiste
turiste Uvodenje inovativnih tehnologija u rafting
doZivljaj (npr. voice guide, interaktivna 133a
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne aplikacija za informiranje 121e
posjetitelja
. . . . Izgradnja terminalne infrastrukture za rafting 121f
Osiguravanje moguc¢nosti — B —— I
kori¢tenja ruta i lokaliteta Uvoqen]e jasne turisticke signalizacije na 124b
rafting rutama
Podrska razvoju raftinga u okviru ekotura 124b
Podrska razvoju raftinga u okolici kampiralista 124b
Podrska razvoju raftinga u okolici
AR . 124b
seoskoturistickih imanja
Podrska u razvoju raftinga Podrska razvoju raftinga u okviru ponude 124b
kajakastva
Podr3ska razvoju raftinga u okviru ponude 124b,
kanjoninga 123Kk
Podr3ska razvoju raftinga u okviru MICE turizma
o 125d
(teambuilding)
Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga
Razvoj usluga za rafting 1zn§Jml]1van]a rafting opreme za rafting 125b
- turiste
turiste - ; TR ;
Podrika uvodenju usluga iznajmljivanja rafting 591d
opreme
S s Podrska ukljuc¢ivanju smjestaja na
Razvoj i prilagodba smjestaja . . o i
. - seoskoturisti¢kim imanjima i oto&nim 231c
potrebama rafting turista . . C o
domacdinstvima u smjeStajnu ponudu
Razvoj i prilagodba Podrska pruzanju ugostl‘Fgl]sI(lh usluga na 241
L seoskoturisti¢kim imanjima
ugostiteljske ponude ” ;
: . Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
potrebama rafting turista s 271b
ponude u ugostiteljsku ponudu
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
. o 271e
dostupnosti (gdje je utvrdena potreba)
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Izgradnja i uredenje parkinga za rafting turiste
koji u destinaciju dolaze osobnim vozilom 422a
(gdje je utvrdena potreba)
o Izgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za ponudu rafting 4343
Y _@ ponudu rafting sadrzZaja sadrzaja
E O . - :
o a Izrada kataloga za rafting Izrada kataloga atraktivnih rafting tura 521a
a
) . ] Edukacija lokalnih vodica 521c
o Osposobljavanje za rafting — . - — -
g o Edukacija i usavrSavanje strucnjaka za rafting 332b
S £ < — -
go é POdFS'ﬁ s_pecuahz_a}cul malih Podrika specijalizaciji malih turistickih
RopS turistickih agencija za . s ey
SN O s agencija za turisticku ponudu avanturisti¢kog 334b
turisticku ponudu :
. . turizma
avanturistickog turizma
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Kanuing

Kanuing kao nesamostalan turisticki proizvod orijentiran je na razvoj ponude kanuinga u
Sibensko-kninskoj Zupaniji kao potencijalnog aditivnog segmenta razvoja aktivnog odmora i
avanturistickih aktivnosti. Turisti motivirani kanuingom valoriziraju atraktivne elemente
prirodne osnove, stoga ono moZe posluZiti kao nadopuna postojecoj ekoturistickoj ponudi. Kako
bi se kanuing efikasno provodio, potrebno je izgraditi terminalnu infrastrukturu te uvesti jasnu
turisticku signalizaciju na predvidenim kanuing rutama. S obzirom kako kanuing ulazi u domenu
avanturisticke ponude, turisti koji koriste ovaj proizvod potencijalno su zainteresirani i za ostale
vrste avanturisticke ponude pa bi povezivanje s ponudom kajakastva, raftinga, kanjoninga i dr.
bilo od velikog znacaja za razvoj ove vrste aktivnosti.

Sukladno obiljezjima kanuinga, prostorni sadrzaj ovog proizvoda orijentiran je na prostore rijeka
i obalnih prostora s atraktivnim morskim krajolicima (tzv. seascapes), a potencijal koristenja
povecavaju dizajnirane kanuing rute. Navedene rute obuhvatile bi lokalitete s posebno
atraktivnim morskim, rijeCnim i jezerskim krajolicima, obalnim prostorima, hidrogeomorfoloskim
lokalitetima te drugim prirodnim i kulturnim atrakcijama. Najvedi potencijal za razvoj ove vrste
proizvoda imaju rijeke Cikola i ButiZnica. Organizacijski oblik koristenja kanuing ruta su ture koje
mogu biti samostalne ili vodene. Samostalne ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista
prema predloZenom planu kretanja dok u vodenim turama turiste prate osposobljeni vodici. Za
ture, a posebice one samostalne, vazno je organizirati materijale koji ¢e navoditi turiste u
kretanju, omoguditi interpretaciju i unaprijediti doZivljaj. Prilikom organizacije ponude kanuinga,
potrebno je podrzati razvoj usluga iznajmljivanja kanuing opreme te prilagoditi smjestajne i
ugostiteljske usluge potrebama kanuing turista.
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Tabl. 26. Operativni program razvoja Kanuinga

Segmenti

razvoja

proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

Aktivnosti Oznaka
aktivnosti
Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
N . kanuing
Inventarizacija i evaluacija
lokaliteta za ukljucenje u Evaluacija pogodnosti inventariziranih 119b
kanuing rute lokaliteta za kanuing
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za kanuing
Izrada prijedloga kanuing ruta 122a
o ) Odabir prikladnih kanuing ruta 122b
Dizajniranje kanuing ruta — -
Tematizacija kanuing ruta 122c
Formiranje poucnih staza na kanuing rutama 122f
Izrada karata kanuing ruta 131a
Izrada vodica o lokalitetima na kanuing rutama 131b
Razvoj materijala za kanuing Uvodenje inovativnih tehnologija u kanuing
turiste doZivljaj (npr. voice guide, interaktivna 1333
mobilna aplikacija)
Razvoj interaktivne aplikacija za informiranje 121e
posjetitelja
Izgradnja terminalne infrastrukture za kanuing 132c
Osiguravanje mogu¢nosti Razvoj inovativnih nacdina prezentacije 191f
koridtenja ruta i lokaliteta lokaliteta na kanuing rutama
Uvodenje jasne turisticke signalizacije na 124b
kanuing rutama
Podrska razvoju kanuinga u okviru ekotura 124b
Podrskg razvoju kanuinga u okolici 124b
kampiralista
Podrska razvoju kanuinga u okolici 24b
Podrska u razvoju kanuinga seoskoturisti¢kih imanja 124
Podrska razvoju kanuinga u okviru ponude
R 124b
kajakastva
Podrska razvoju kanuinga u okviru ponude 1254
kanjoninga
Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga
. . iznajmljivanja kanuing opreme za kanuin 125b
Razvoj usluga za kanuing armyven) gop & >
. turiste
turiste - : : T :
Podrika uvodenju usluga iznajmljivanja 291d
kanuing opreme
S o Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
Razvoj i prilagodba smjestaja v . o -
. . seoskoturistiCkim imanjima i oto&nim 231c
potrebama kanuing turista . . C o
domacdinstvima u smjeStajnu ponudu
Razvoj i prilagodba Podrska pruzanju ugostl‘?el]sklh usluga na 2418
L seoskoturistickim imanjima
ugostiteljske ponude - -
: . Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
potrebama kanuing turista s 271b
ponude u ugostiteljsku ponudu
Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture 271e
dostupnosti (gdje je utvrdena potreba)

¢
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Izgradnja i uredenje parkinga za kanuing
turiste koji u destinaciju dolaze osobnim 274d
vozilom (gdje je utvrdena potreba)

Razvoj sigurnih rjeSenja za lokacije gdje se

. . . A 274e
. . . kajakaske rute kriZzaju s plovidbenim rutama
Osiguravanje sigurnosti na - . .
. Uvodenje adekvatne prometne signalizacije na
kanuing rutama : . . L.
plovidbenim rutama radi povecanja 422a
sigurnosti kanuing turista
© o lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za ponudu kanuing 4343
g _@ ponudu kanuing sadrZaja sadrzaja
E Q . - .
°© a Izrada kataloga za kanuing Izrada kataloga atraktivnih kanuing tura 521a
o
Edukacija lokalnih vodica 521c

Osposobljavanje za kanuing — - - — -
Edukacija i usavrSavanje stru¢njaka za kanuing 332b

Podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za
turisticku ponudu
avanturistickog turizma

Podrika specijalizaciji malih turistickih
agencija za turisticku ponudu avanturistickog 334b
turizma

o 3
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o
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Paraglajding

Paraglajding kao nesamostalan turisticki proizvod orijentiran je na razvoj ponude paraglajdinga
u Sibensko-kninskoj Zupaniji kao segmenta razvoja aktivnog odmora i avanturistickih aktivnosti.
Turisti motivirani paraglajdingom valoriziraju atraktivne elemente prirodne osnove, stoga ono
moZe posluZiti kao nadopuna postojecoj ekoturistickoj i avanturisti¢koj ponudi. Kako bi se
paraglajding efikasno provodio, potrebno je izgraditi adekvatnu uzletno-sletnu infrastrukturu. S
obzirom kako paraglajding ulazi u domenu avanturisticke ponude, turisti koji koriste ovaj
proizvod potencijalno su zainteresirani i za ostale vrste avanturisticke ponude stoga je
paraglajding potrebno integrirati u razvoj ponude avanturistickih aktivnosti.

Prostorni sadrZaj paraglajdinga orijentiran je na brdovite i reljefno dinamicne prostore kao 5to
su planine Proming, Dinara i Svilaja. Potrebno je stoga navedene prostore inventarizirati i
evaluirati njihove pogodnosti kako bi se dizajnirale atraktivne rute i lokaliteti. Radi osiguranja
mogucnosti koristenja lokaliteta potrebno je izgraditi potrebnu terminalnu infrastrukturuy, razviti
inovativne nacine prezentacije lokaliteta u okolici definiranih lokaliteta te uvesti jasnu turisticku
signalizaciju. Vazno je i organizirati materijale koji ¢e navoditi turiste u kretanju, omoguditi
interpretaciju i unaprijediti doZivljaj. Prilikom organizacije ponude paraglajdinga, potrebno je
podrZati razvoj usluga iznajmljivanja potrebne opreme te osigurati prometnu dostupnost.
Uvrstavanjem ponude paraglajdinga u webservis i kataloge turisticke ponude znatno bi se
pridonijelo razvoju ove avanturisticke aktivnosti.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 27. Operativni program razvoja Paraglajdinga

Segmenti
g Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Promocija i

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

prodaja

Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
Inventarizacija i evaluacija ukljucivanje u ponudu
lokaliteta za paraglajding Evaluacija pogodnosti inventariziranih 112b
lokaliteta za ukljucivanje u ponudu
Dizajniranje paraglajding Izrada prijedloga paraglajding lokaliteta i ruta 1223
ponude Odabir prikladnih lokaliteta 122b
Izgradnja terminalne infrastrukture za
. 121e
paraglajding
Osiguravanje mogucnosti Razvoj inovativnih nadina prezentacije 132¢
koristenja lokaliteta lokaliteta u okolici paraglajding lokaliteta
Uvodenje jasne turisticke signalizacije na
L 121f
paraglajding rutama
Razvoj materijala za Izrada karata paraglajding lokaliteta 131a
posjetitelje Izrada vodica o vidljivim lokalitetima 131b
Podrska razvoju paraglajdinga u 3iroj
. . . . .t 124b
Podrska u razvoju planinskoj regiji
aeropanoramske ponude Podrska razvoju paraglajdinga na dostupnim 124b
lokalitetima
Razvoj infrastrukture Podrska 1zgradnjl_1 opremanju uzletno-sletnih 254b
staza za paraglajdere
Selekcija lokacija prikladnih za smje3taj usluga
iznajmljivanja paraglajding opreme za 125d
Podrska razvoju usluga paraglajdere
Podrska uvodenju usluga iznajmljivanja
- 125b
paraglajding opreme
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
L 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne — : . —
dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga za paraglajding
turiste koji u destinaciju dolaze osobnim 271e
vozilom (gdje je utvrdena potreba)
Izgradnja webservisa za . . -
paraglaiding Izgradnja webservisa za paraglajding 422a
Izrada kataloga za Izrada kataloga atraktivnih paraglajding
- s : 4343
paraglajding lokaliteta
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Ribolovno iskustvo (Fish Hunting Experience)

Ribolov je vrlo popularan oblik turisticke rekreacije, s obzirom kako je rije¢ o sportsko-
rekreacijskoj aktivnosti koja uglavnom ne trazi velika ulaganja u opremu i infrastrukturu. Turisti
ribolovci uZivaju u boravku i aktivnostima u prirodi u svim fenoloskim razdobljima, stoga
ribolovni turizam moZe posluZiti kao vazan alat za produljenje turisticke sezone. Sukladno
hidroraznolikosti Sibensko-kninske Zupanije, prostorni sadrZaj proizvoda moguce je podijeliti
na morski i kopneni (jezera i tekucice). Najveéi potencijal za razvoj ove vrste turistickog
proizvoda ocituje se u klasteru Sibensko-kninskom zaledu gdje je smjeSteno hidrografsko
¢voriste ¢ak sedam tekucica te u Zapadnom klasteru koji ve¢ ima kvalitetno razvijenu morsku i
kopnenu ribolovnu ponudu (na Vranskom jezeru). Ribolovno iskustvo (Fish Hunting Experience)
valorizira slicne aspekte turisticke ponude kao i lovni turizam te ju valja razvijati
komplementarno s ostalim selektivnim oblicima ruralnog turizma i pripadajucih aktivnosti.

Radi mogucnosti koriStenja ribolovnih zona potrebno je ulagati u izgradnju infrastrukture
potrebne za turisticki ribolov bez naruSavanja stanisnih uvjeta, infrastrukture za kretanje turista
(signalizacija, ceste, Setnice, pjeSacke staze) te infrastrukturu za prezentaciju i interpretaciju riba
i ribljih stanista. Kako bi se proizvod kvalitetno usmjerio, potrebno je razviti materijale koji ¢e
navoditi turiste unutar ribolovnih zona te omoguditi interpretaciju.
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Tabl. 28. Operativni program razvoja Fish Hunting Experiencea

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

Detaljna inventarizacija potencijalno pogodnih
. . . . 111b
N .. lokaliteta za ribolovni turizam
Inventarizacija i evaluacija Evaluacija pogodnosti lokaliteta za ribolovni
lokaliteta za ribolovni uacia pog 112b
turizam turizam
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za ribolovni turizam
Razvoj ponude turistickog Odabir zona za turisticki ribolov 1263
ribolova Tematizacija zona za turisticki ribolov 126b
Razvo_1 doga@an]a b Podrska organizaciji dogadanja i manifestacija
manifestacija vezanih uz . . ..o 123p
. A vezanih uz ribolovni turizam
ribolovni turizam
Izrada karata ribolovnoturistickih zona 131a
Razvoj materijala za Izrada vodica o Zivotinjama u 131b
posjetitelje ribolovnoturisti¢kim zonama
Razvoj interaktivne mobilne aplikacije za
. o e o 4323
informiranje posjetitelja
Izgradnja infrastrukture potrebne za turisticki
- N . . . 251d
ribolov bez narusavanja stanisnih uvjeta
. . B} . | nja i manje in ijskih cen 132
Osiguravanje mogucnosti zgrad. .]a 1 op.re -a Jev]. terpretac1]s.<-1 centara 32a
korigtenja lokaliteta Razvoj inovativnih nadina prezentacije 132¢
vodenih organizama i njihovih stanista
Uvodenje turisticke signalizacije koja nece
. . iy . 121f
narusavati stanisne uvjete
Podrska razvoju ribolovnog turizma u okolici
. . 1243
fotosafari lokaliteta
Podrska razvoju ribolovnog turizma u okolici
. . . . 1243
Podrska u razvoju ribolovnog birdwatching zona
turizma Podrska razvoju ribolovnog turizma u okolici
e i e . 1243
seoskoturisti¢kih imanja
Podr3ska razvoju ribolovnog turizma u okolici 1243
kampiralista
Razvoj usluga za ribolovne Podrska razvoju usluga proizvodnje i prodaje 125b,
turiste opreme za turisticki ribolov 125d
Podrska razvoju smjestajnih objekata u okolici
v 125e
lovnoturistickih zona
Podrska prilagodbi smjestajne ponude
; . . 221d
S v potrebama ribolovnih turista
Razvoj i prilagodba smjestaja Podrska uklju¢ivanju homestay smjestaja u
potrebama ribolovnih turista >HKa UKy ) y smjesta] 214d
smjestajnu ponudu
Podrska uklju¢ivanju smjestaja na
seoskoturistickim imanjima u smjestajnu 211c
ponudu
Podrska razvoju ugostiteljskih objekata u
D e 125e
okolici ribolovnoturistickih zona
Razvoj i prilagodba Podrska pnlagodbl ugoshtghske ponude 241d
L potrebama ribolovnih turista
ugostiteljske ponude Podrska pruZzanju ugostiteljskih usluga na
potrebama ribolovnih turista pruzafju UgostIiey & 231c
seoskoturisti¢kim imanjima
Podrika uvodenju enogastronomske ponude u 241
ugostiteljsku ponudu &

¢
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Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
do ribolovnoturistickih zona (gdje je 271b
Osiguravanje prometne utvrdena potreba)
dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga uz
ribolovnoturisticke zone (gdje je utvrdena 271e
potreba)
2o lzgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za ribolovnoturisticku 4223
D ribolovnoturisti¢ku ponudu ponudu
g g_ Izrada kataloga za Izrada kataloga ponude ribolovnoturistickih
e : i - : . . 4343
o - ribolovnoturisticku ponudu zona i vodenih organizama za ribolov
Edukacija lokalnih vodica 521a

Osposobljavanje za — v . "
ribolovnoturisticku ponudu Edukacija i usavr3avanje strucnjaka za

ribolovni turizam

521c

Podrska specijalizaciji malih
turistickih agencija za
turisticku ponudu
avanturistickog turizma

o 3
-

c 3
'U'G
o
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Podrska specijalizaciji malih turistickih
agencija za turisticku ponudu avanturistickog 334b
turizma
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Turisti¢ko ronjenje

Nesamostalan proizvod turistickog ronjenja orijentiran je na razvoj ponude turistickih ronilackih
aktivnosti u Sibensko-kninskoj Zupaniji kao vaZznog dodatnog dijela turisticke ponude. Razvoj
turistickog ronjenja moguce je implementirati u postojece turisticke proizvode nautickog
turizma, kamping turizma, kupaliSnog turizma, u ponudu morskog ribolova te u cjelokupnu
turisticku ponudu na otocima.

Prostorni sadrzaj turistickog ronjenja orijentiran je na atraktivne ronilackoturisticke lokalitete u
podmorju Sibensko-kninske Zupanije. Pritom je vazno detaljno inventarizirati ronilacke i
podvodnoarheoloske lokalitete koji su pogodni za ukljucivanje u turisticku ponudu te evaluirati
njihovu pogodnost. Evidentiranim lokalitetima potrebno je odrediti podnosljive kapacitete kako
bi se turisticke aktivnosti mogle odrzivo valorizirati. U okvir razvoja turistickog ronjenja
potrebno je integrirati mjere odrzivog gospodarenja ronilackoturistickim resursima kao 5to su
sanacija oStecenih i onecis¢enih podmorskih lokaliteta te kontinuirano pracenje ekoloSkog
stanja ronilackoturistickih lokaliteta. Evidentiranim lokalitetima potrebno je formirati i
tematizirati ronilackoturisticke ture te potencijalno formirati podmorske poucne staze kako bi
se postoje¢a ponuda unaprijedila. Kako bi se turistickim ronjenjem kvalitativno i odrzivo
upravljalo potrebno je razviti ronilacku infrastrukturu koja predvida izgradnju ronilackih centara
kao glavnih polaznih tocaka u organiziranju ronilackoturistickih sadrZzaja. Oni mogu biti centri
opskrbe i opreme, ali se mogu razvijati i kao posjetiteljski, prezentacijski i edukacijski centri.

Organizacijski oblik koristenja turistickog proizvoda su ronilackoturisti¢ke ture koje mogu biti
samostalne ili vodene. Samostalne ture podrazumijevaju samostalno kretanje turista prema
predloZenom planu kretanja dok u vodenim turama turiste prate osposobljeni ronilacki vodici.
Za ture, a posebice one samostalne, vazno je organizirati materijale koji ¢e navoditi turiste u
kretanju, omoguditi interpretaciju i1 unaprijediti doZzivljaj. Prilikom organizacije ponude
turistickog ronjenja, potrebno je podrzati razvoj usluga iznajmljivanja ronilacke opreme te
prilagoditi smjeStajne i ugostiteljske usluge potrebama turista-ronilaca. Kako bi se omogucio
najvisi nivo kvalitete usluga, potrebno je poticati osposobljavanje za turisticko ronjenje kroz
edukaciju lokalnih vodica te edukaciju i usavrsavanje stru¢njaka za turisticko ronjenje.
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Tabl. 29. Operativni program razvoja Turistickog ronjenja

Segmenti

Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Promocija i

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

prodaja

Detaljna inventarizacija ronilackih i
podvodnoarheoloskih lokaliteta pogodnih za 111b
Inventarizacija i evaluacija ukljucivanje u ponudu
ronilackoturistickin Evaluacija pogodnosti inventariziranih
. . A . 112b
lokaliteta lokaliteta za uklju¢ivanje u ponudu
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta
. A 1423
pogodnih za ukljucivanje u ponudu
Izrada prijedloga ronilackih lokaliteta 1123
e Formiranje ronilackoturistickih tura 112c
Dizajniranje
ronilackoturisticke ponude Tematizacija ronilackoturistickih tura 122c
Formiranje podmorskih poucnih staza na
o) s o 122f
podvodnoarheolosSkim lokalitetima
Izrada podmorskih karata lokaliteta i ruta 131a
Razvoj materijala za zrada vodica o kulturnim lokalitetima 131b
posjetitelje Razvoj interaktivnih interpretacijskih i
s . . . . 133a
prezentacijskih sadrzaja za turiste ronioce
Sanacija ostecenih i oneciS¢enih podmorskih 141c,
OdrZivo gospodarenje lokaliteta 141d
ronilackoturistickim Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
resursima prezentacijskih, interpretacijskih i 132a
edukacijskih centara
Podr3ska razvoju turistickog ronjenja u okviru 124b
ponude nautickog turizma
Podr3ska razvoju turistickog ronjenja u okviru 124b
ponude kamping turizma
Podrska u razvoju ponude Podr3ska razvoju turistickog ronjenja u okviru 124b
turistickog ronjenja ponude kupaliSnog turizma
Podr3ska razvoju turistickog ronjenja u okviru 124b
ponude turizma na otocima
Podrska razvoju turistickog ronjenja u okviru
. 124b
ponude morskog ribolova
Prilagodba smjeStajne ponude potrebama
L C e, . . 221d
Razvoj i prilagodba smjestaja turista ronilaca
potrebama ronilaca Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u 214d
smjeStajnu ponudu
Razvoj ) pr_llagodba Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
ugostiteljske ponude s 241g
) ponude u ugostiteljsku ponudu
potrebama ronilaca
Izgradnja pratece infrastrukture ronilackih 1216
. - centara
Razvoj ronilacke — - —
. Izgradnja i opremanje posjetiteljskih,
infrastrukture IR . gl
prezentacijskih i edukacijskih ronilackih 132a
centara
lzgradnja webservisa za lzgradnja webservisa za ponudu ronilackih
vy . . e 4223
ponudu ronilackih sadrZaja sadrZaja
Izrada kataloga za turisticko Izrada kataloga atraktivnih ronilackih lokaliteta 4343
ronjenje i ronilackih tura

¢
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. . Ly Edukacija lokalnih vodica 521a
- Osposobljavanje za turisticko — _ _ —
g § ronjenje Edu|.<ac_1v]a i usavrsavanje strucnjaka za 521¢
5 turisticko ronjenje
oo A Podrika specijalizaciji malih . e . T
Ng turistickih agencija za Podrika specijalizaciji malih turistickih 332

agencija za ponudu turistickog ronjenja

ponudu turistickog ronjenja
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Vodeni parkovi (Sun & Pool)

Ponuda vodenih parkova moZe posluZiti kao nadopuna postojecoj turistickoj ponudi proizvoda
Sunce i more (Sibenik - Dalmatia Sun & Sea), ali i ostalih turistickih proizvoda u kojima su turisti
Zeljni zabave i morskih (vodenih) aktivnosti stoga se u ovom kontekstu vodeni parkovi definiraju
kao nesamostalni turisticki proizvodi. Kako bi se vodeni parkovi razvili potrebno ih je
implementirati u okviru hotelskog i kamping smjeStaja te u okviru postojeceg kupalisnog
turizma, dok bi poseban potencijal imali jednostavni vodeni parkovi na moru u blizini otoka.
Prilikom organizacije ponude vodenih parkova, potrebno je podrzati i prilagoditi ugostiteljske
usluge u blizini vodenih parkova te razviti adekvatnu infrastrukturu i opremu potrebnu za
funkcioniranje vodenih parkova. Razvoj vodenih parkova moguce je unaprijediti uvrstavanje
njihove ponude u promociju turizma Sibensko-kninske Zupanije putem webservisa i kataloga.

Tabl. 30. Operativni program razvoja Vodenih parkova (Sun & Pool)

Segmenti

Oznaka

razvoja Aktivnosti . .
aktivnosti

proizvoda
Podrska razvoju vodenih parkova u okviru
s - 251f
% hotelskog smjeStaja
N L Podrska razvoju vodenih parkova u okviru
o 9 . . . . . 251f
2 3 Podrska u razvoju vodenih kamping smjestaja
'S5 parkova na moru Podrska razvoja vodenih parkova u blizini 251f
2 a otoka
& Podrska razvoja vodenih parkova u okviru 251f
kupaliSnog turizma
o o Podrska. razvoju ugostiteljskih usluga u blizini 1256
> Razvoj i prilagodba vodenih parkova
= ugostiteljske ponude Podr3ka uvodenju lokalne enogastronomske 241
S ponude u ugostiteljsku ponudu &
c Razvoj infrastrukture Podrska lzgra<.:|ngl ! opremanju vodenih 251f
= parkova (ukljucujuci one na moru)
o Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
a . 271b
= (gdje je utvrdena potreba)
:E Osiguravanje prometne Izgradnja i uredenje parkinga (gdje je utvrdena 271e
2 dostupnosti potreba)
o Uvoderl]e oblika prijevoza posjetitelja (gdje 274f
postoji potreba)
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STRATEGIJA TURISTICKOG RAZVOJA SIBENSKO-KNINSKE ZUPANIJE

Kupanje na kopnenim vodama

Kupanje na kopnenim vodama kao nesamostalan turisticki proizvod moZe se definirati kao
prosirenje ponude turistickog proizvoda Sunce i more (Sibenik - Dalmatia Sun & Sea) na kopnene
prostore te kao takav moZe posluZziti kao nadopuna svim turistickim proizvodima orijentiranim
na zaobalje Sibensko-kninske Zupanije. Poseban potencijal, kupali3ni turizam na kopnenim
vodama ostvario bi integracijom u ponudu ekotura, cikloturizma, kajakastva, ribolova i
kanjoninga, dok bi se razvoj kupalisnog turizma na kopnenim vodama povoljno ostvario u blizini
kamp smjeStaja i seoskoturistickih imanja. Dodatni element kupaliSnoj ponudi bila bi
prilagodena ugostiteljska ponuda s integriranom lokalnom enogastronomskom ponudom.

Prostorni sadrzaj kupanja na kopnenim vodama orijentiran je na kopnene vode, tj. rijeke ijezera,
od kojih se neke vec i valoriziraju na takav nacin (Prokljansko jezero i Skradinski buk na rijeci
Krki). Medutim, aktivnosti kupanja potrebno je uskladiti s podnosljivim kapacitetom lokaliteta,
posebice na postoje¢im i planiranim zaSti¢enim dijelovima prirode. Vazno je stoga
implementirati mjere odrZivog gospodarenja kupalisnim lokalitetima na kopnenim vodama koje
bi podrazumijevale sanaciju oStecenih i onecis¢enih lokaliteta, pracenje ekoloSkog stanja
lokaliteta te kontinuirano pracenje kakvoce vode. Kako bi se aktivnost kupanja na kopnenim
vodama mogla provoditi potrebno je izgraditi pratecu infrastrukturu za potrebe kupanja s
pazljivim uklapanjem u prirodni ambijent.
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Tabl. 31. Operativni program razvoja Kupanja na kopnenim vodama

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Razvoj
infrastrukture i

Razvoj sadrzaja proizvoda

usluga

Detaljna inventarizacija kupalisnih lokaliteta
na kopnenim vodama pogodnih za 111b
Inventarizacija i evaluacija ukljucivanje u ponudu
kupalisnih lokaliteta na Evaluacija pogodnosti inventariziranih 112b
kopnenim vodama lokaliteta za uklju¢ivanje u ponudu
Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta
. AR 1423
pogodnih za ukljucivanje u ponudu
Izrada prijedloga lokaliteta za kupanje na 1123
Dizajniranje kupalisne unutarnjim vodama
Jniran)e Kupats Odabir prikladnih lokaliteta za kupanje na
ponude na kopnenim " 112c
unutarnjim vodama
vodama — : .
Tematizacija lokaliteta za kupanje na
¥ 126e
unutarnjim vodama
Sanacija oStecenih i onecis¢enih kupalisnih 141c,
- . lokaliteta na kopnenim vodama 141d
OdrZivo gospodarenje — P - -
2. oo Kontinuirano pracenje ekoloskog stanja
kupaliSnim lokalitetima na v : . 551c
. kupaliSnih lokaliteta na kopnenim vodama
kopnenim vodama — P ;
Kontinuirano pracenje kakvoce vode na e
kupalisnim lokalitetima na kopnenim vodama
Podrska u razvoju ponude kupanja na 124b
kopnenim vodama u okviru ekotura
Podrdka u razvoju ponude kupanja na 124b
kopnenim vodama u okviru cikloturizma
Podrdka u razvoju ponude kupanja na
: . s 124b
kopnenim vodama u blizini kamp smjeStaja
Podrdka u razvoju ponude kupanja na
. . kopnenim vodama u blizini seoskoturistickih 124b
Podrska u razvoju ponude ‘mania
kupanja na kopnenim VJ - -
Podrska u razvoju ponude kupanja na
vodama ) .
kopnenim vodama u okviru ponude 124b
kajakastva
Podrska u razvoju ponude kupanja na
kopnenim vodama u okviru ribolovne 124b
ponude
Podrska u razvoju ponude kupanja na
kopnenim vodama u okviru kanjoning 124b
ponude
Ce Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
Razvoj i prilagodba Juto g 241g
Lo ponude u ugostiteljsku ponudu
ugostiteljske ponude u - - VT
. s . Podrska uvodenju ugostiteljske usluge na
blizini kupalisnih lokaliteta s s ew , 231c
obliZnjim seoskoturisti¢kim imanjima
. . Izgradnja pratece infrastrukture za potrebe
Razvoj kupalisne . . . i
. kupanja na kopnenim vodama koja nece 251b
infrastrukture Y . . ..
narusavati prirodni ambijent
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Aeropanoramsko razgledavanje

Aeropanoramsko razgledavanje kao nesamostalan turisticki proizvod orijentiran je na razvoj
ponude razgledavanja atraktivnih lokaliteta Sibensko-kninske Zupanije iz zraka. Razvoj ponude
ove vrste razgledavanja potrebno je dizajnirati izradom prijedloga atraktivnih aeropanoramskih
ruta te na temelju toga izraditi i prilagodene karte i vodice o vidljivim lokalitetima kako bi se
unaprijedio doZivljaj razgledavanja. S obzirom kako je ovo nesamostalan proizvod, potrebno je
njegov razvoj podrzati u blizini zaSti¢enih podrucja prirode, u blizini kampiralista,
seoskoturistickih imanja, atraktivne obale i otoka te u Siroj planinskoj regiji s atraktivnim krskim
reljefom (kanjoni i sL.).

Prostorni sadrZaj aeropanoramskog razgledavanja orijentiran je na cjelokupan teritorij
Sibensko-kninske Zupanije s posebnim naglaskom na atraktivnu obalnu liniju i atraktivne
kopnene prirodne elemente (NP Krka, krski reljef, Dinara, Proming, Svilaja i dr.). Potrebno je stoga
navedene prostore inventarizirati i evaluirati pogodnosti za dizajniranje atraktivnih ruta. Kako bi
se osigurala mogucnost provodenja aktivnosti aeropanoramskog razgledavanja potrebno je
izgraditi potrebnu uzletno-sletnu infrastrukturu sportskih aerodroma (s izraZzenim potencijalom
u Pokrovniku kraj Drnisa), prilagoditi sportske avione za aeropanoramsko razgledavanje te
razviti inovativne nacine prezentacije vidljivih lokaliteta. S obzirom na specifi¢nost ponude,
potrebno je osigurati adekvatno osposobljavanje lokalnih vodica i pilota sportskih aviona.
Uvrstavanjem ponude aeropanoramskog razgledavanja u webservis i kataloge turisti¢ke ponude
znatno bi se pridonijelo razvoju ove avanturisti¢ke aktivnosti.
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Tabl. 32. Operativni program razvoja Aeropanoramskog razgledavanja

Segmenti

razvoja

Aktivnosti

Oznaka
aktivnosti

proizvoda

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj
infrastrukture i
usluga

Promocija i
prodaja

Izgradnja kapaciteta

Inventarizacija i evaluacija Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za 111b
lokaliteta za ukljucivanje u ponudu
aeropanoramsko Evaluacija pogodnosti inventariziranih 112b
razgledavanje lokaliteta za ukljucivanje u ponudu
Izrada prijedloga aeropanoramskih ruta 122a
izajniranj noramsl . .
Dizajniranje aeropanoramske Odabir prikladnih ruta 122b
ponude
Tematizacija aeropanoramskih ruta 122c
Razvoj materijala za Izrada karata aeropanoramskih tura 131a
posjetitelje Izrada vodi¢a o vidljivim lokalitetima 131b
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u
N s e .. . 124b
Siroj okolici zasticenih podrudja prirode
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj okolici kampiralista
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u
. . v . . DRI . 124b
Podrska u razvoju Siroj okolici seoskoturisti¢kih imanja
aeropanoramske ponude Podrska razvoju aeropanoramske ponude u
R . 124b
blizini obale i otoka
Podrska razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj planinskoj regiji
Podr3ka razvoju aeropanoramske ponude u 124b
Siroj okolici kanjoning lokaliteta
Podrska izgradnji i opremanju sportskih 254b
Razvoj zrakoplovne aerodroma
infrastrukture Podrska izgradnji i opremanju uzletno-sletnih 254b
staza
. . Podr3ska razvoju ugostiteljske usluge u okviru
Podrska razvoju usluga azvoju ugostitey g ] 125e
sportskih aerodroma
Izgradnja webservisa za Izgradnja webservisa za aeropanoramsku 4223
aeropanoramsku ponudu ponudu
lzrada kataloga za Izrada kataloga atraktivnih aeropanoramskih
aeropanoramsko tura 43443
razgledavanje
Edukacija lokalnih vodica 521a
Osposobljavanje za Edukacija pilota sportskih zrakoplova 521b
aeropanoramsko letenje PP " - ——
Edukacija i usavrsavanje stru¢njaka za 521c
aeropanoramsko razgledavanje
Podrska specijalizaci malin | 5 3«1 o < hecijalizaciji malih turistickih
turistickih agencija za ..
agencija za ponudu aeropanoramskog 332b
ponudu aeropanoramskog :
. razgledavanja
razgledavanja
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Golf

Golf kao segment sportsko-rekreacijskih sadrzaja moZe se implementirati u turisticki razvoj
Sibensko-kninske Zupanije kao nesamostalan turisticki proizvod. Pazljivom inventarizacijom i
evaluacijom potrebno je definirati potencijalne golf zone te prilikom njihove realizacije
postivati podnosljive kapacitete prostora utvrdene izradom studija utjecaja na okolis. Prilikom
adaptacije golf zona potrebno je uskladiti ambijentalno uredenje s brigom o okolisu i izgledom
krajolika sukladno parametrima definiranim Prostornim planom Sibensko-kninske Zupanije
(2017). Pritom je vaZzno integrirati mjere odrZivog gospodarenja kao 3to su sanacija ostecenih i
onecis¢enih lokaliteta te kontinuirano pracenje ekoloSkog stanja realiziranih golf zona. Kako bi
se golf turizam pravovaljano razvijao, potrebno je osigurati adekvatnu prometnu dostupnost
(uredenjem pristupne i parkiralisne infrastrukture gdje je utvrdena potreba) te prilagoditi
smjestajnu 1 ugostiteljsku ponudu prema preferencijama korisnika ove vrste turistickog
proizvoda. Pritom je potrebno razviti adekvatne usluge iznajmljivanja i servisiranja golf opreme
na prihvatljivim lokacijama. Razvoj golf turizma moguce je unaprijediti uklapanjem razvoja golf
ponude u okviru nautickog i MICE turizma, integracijom u luksuznoturisti¢ku ponudu te razvojem
Setnica, pjeSackih i biciklistickih staza u blizini predvidenih zona.

Prostorni sadrzaj golf turizma orijentiran je na vizualno atraktivnim lokalitetima s blagom
dinamikom reljefa, a predvideni su lokaliteti u Zablacu, u blizini Prokljanskog jezera, pokraj
Drnisa te pokraj Tribunja i Vodica. Kako bi se golf integrirao u turisticke aktivnosti potrebno je
razviti materijale za posjetitelje (karte, vodici te interaktivni interpretacijski i prezentacijski
sadrZaji) te implementirati golf u cjelokupnu promociju turizma Sibensko-kninske Zupanije
(uklapanje u webservis i kataloge).
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Tabl. 33. Operativni program razvoja Golfa

Segmenti
g Oznaka

Aktivnosti . .
aktivnosti

razvoja
proizvoda

Promocija i

Razvoj sadrzaja proizvoda

Razvoj infrastrukture i usluga

prodaja

Detaljna inventarizacija lokaliteta pogodnih za
- . 111b
ukljucivanje u golf ponudu
Evaluacija pogodnosti inventariziranih
T .. . s . 112b
Inventarizacija i evaluacija lokaliteta za ukljucivanje u ponudu
golf zona Odredivanje podnosljivog kapaciteta lokaliteta 1423
pogodnih za ukljucivanje u ponudu
Podrska u izradi studije utjecaja na okolis
. 121b
razvoja golf zona
Odabir prikladnih golf zona 126a
Dizajniranje golf ponude Ambijentalno uredenje odabranih golf zona u
. v - 121d
skladu s brigom o okoliSu i izgledom krajolika
Izrada karata golf zona 131a
Razvoj materijala za Izrada vodica o golf zonama 131b
posjetitelje Razvoj interaktivnih interpretacijskih i
e .- . 133a
prezentacijskih sadrzaja za turiste
ST v . 141c,
Odr#ivo gospodarenje golf Sanacija ostecenih i oneciSc¢enih lokaliteta 141d
zonama Kontinuirano pracenje ekoloSkog stanja golf 551¢
zona
Podrska razvoju golf ponude u okviru ponude
iy . 124b
nauti¢kog turizma
Podr3ska razvoju golf ponude u okviru ponude 124b
Podrska u razvoju golf MICE turizma
ponude Podriska razvoju golf ponude u okviru
- 124b
luksuznoturisticke ponude
Razvoj Setnica, pjeSackih i biciklistickih staza u
. 261b
blizini golf zona
Prilagodba smjeStajne ponude potrebama
221d
golfera
Razvoj i prilagodba Podrska ukljucivanju homestay smjestaja u 214d
smjeStajne ponude smjeStajnu ponudu
Podrska ukljucivanju visekategoriziranog
S s v 211b
smjeStaja u smjeStajnu ponudu
Razvoj i prilagodba Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
o . 241g
ugostiteljske ponude ponude u ugostiteljsku ponudu
Selekcija lokacija prikladnih za smjestaj usluga 1254
iznajmljivanja i servisiranja golf opreme
Razvoj usluga golf usluga Podrska uvodenju usluga servisiranja i
iznajmljivanja golf opreme na definiranim 125b
lokacijama
Izgradnja i uredenje pristupne infrastrukture
o 271b
. . (gdje je utvrdena potreba)
Osiguravanje prometne — - - - -
dostupnosti Izgradnja i uredenje parkinga za turiste koji u
destinaciju dolaze osobnim vozilom (gdje je 271e
utvrdena potreba)
lzgradnia webserv1vsa. ‘8 Izgradnja webservisa za ponudu golf sadrZaja 4223
ponudu golf sadrZaja
Izrada kataloga za golf Izrada kataloga za golf 4343
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Shopping

Ponuda shoppinga moZe se shvatiti kao nesamostalan turisticki proizvod ukoliko se trgovacka
ponuda prilagodi potrebama i preferencijama turista te implementira u druge turisticke
proizvode. Vazno je adekvatno oblikovati shopping ponudu kroz formiranje shopping tura i
izradom prijedloga atraktivnih shopping lokacija. Kako bi se turiste i posjetitelje usmjerilo
potrebno je izraditi prilagoden vodi¢ dostupne shopping ponude s atraktivnom prodajnom
ponudom. Ponuda ovog proizvoda kompatibilna je sa svim turistickim proizvodima u odredenoj
mjeri, dok se najviSe istiCu nauticki turizam, MICE turizam te luksuzni turizam. Za navedene
proizvode potrebno je razviti luksuzne trgovine s luksuznom ponudom i visokokvalitetnim
uslugama. Promocija shopping ponude vrsila bi se kroz implementaciju shopping ponude u
marketinSke materijale ostalih turistickih proizvoda te izradom kupona s popustima
namijenjenim turistima. Prostorni sadrzaj ovog proizvoda orijentiran je na vece urbane lokacije
s razvijenom ponudom visokokvalitetnih turistickih usluga.

Tabl. 34. Operativni program razvoja Shoppinga

Segmenti Oznaka
razvoja Aktivnosti aktivnosti
proizvoda
Izrada prijedloga atraktivnih shopping lokacija 112a
o : : :
= Oblikovanie shopping Formiranje shopping tura 112c¢
S ponude
S Tematizacija shopping tura 122c¢
s Razvoj materijala za . . .
s, posietitelje Izrada vodica o shopping ponudi 131b
ig Podrska I’aZVOj'l:I shoppi'ng ponude u okviru 1253
o ponude nautickog turizma
£S) Podrska u razvoju shopping Podrska razvoju shopping ponude u okviru
> . 125a
N ponude ponude MICE turizma
= Podrska razvoju shopping ponude u okviru 1253
luksuznoturisticke ponude
‘v Podrska razvoju ugostlte.ljske Podrska uvodenju lokalne enogastronomske
5 ponude u okviru shopping s 241g
-2 o ponude u ugostiteljsku ponudu
S = a0 ponude
N © S v . . .
v . _— 2
2 % R o drika razvoju atraktivnih Podr§|<a I‘a.ZVO]U lu.ksuzmh trgovmva. 56g
= shopping lokaliteta Podr.sk.a prilagodbi usluga trgovackih centara 1253
= turistima
o Implementacija shopping ponude u
§ marketinSke materijale ostalih turisti¢kih 421b
= Promocija shopping ponude proizvoda
o Izraqa .|<upona s popustima namijenjenim 421b
5 turistima
o
(S i .
o lzrada kataloga za shopping Izrada kataloga za shopping ponudu 4343
a ponudu
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4.4.4. Evaluacija turistickih proizvoda po turistickim klasterima

Koncept evaluacije turistickih proizvoda po turistickim klasterima osmisljen je sa svrhom
kvalitetnijeg i uspjeSnijeg usmjeravanja turistickog razvoja na temelju razvojnih mogucénosti
pojedinih turisti¢kih klastera. Takav pristup promice kompetitivan razvoj svih dijelova Zupanije
koristeci najefikasnije modele razvoja pojedinih podrudja. S obzirom da su klasteri s turistickog
aspekta definirani kao prostori koji objedinjuju podrucja sli¢ne turisticke resursne osnove,
sli¢nih prirodnih obiljeZja te slichog potencijala za turisticki razvoj, prioritizacija turistickih
proizvoda uskladena je s prostorno-ekonomskim mogucnostima turistickog razvoja pojedinih
klastera.

Evaluacija je provedena na razini klastera uzimajudi u obzir turisti¢ku resursnu i atrakcijsku
osnovu, turisticka kretanja, trZziSnu spremnost za pojedini turisticki proizvod te horizontalno
naCelo odrzivog razvoja. Stoga ona predstavlja svojevrsnu prostornu matricu trZziSnog i
razvojnog potencijala razlicitih segmenata turisticke ponude. Rezultati kvalitativne analize
turistickih proizvoda dani su u Prilogu 3. Definirane su tri razine turistickih proizvoda (primarni,
sekundarni i tercijarni) koje kombiniraju veli¢inu potrebnih ulaganja, tradiciju i resursnu
predispoziciju za njegov razvoj. Primarni turisticki proizvodi su, prema tome, oni koji imaju
povoljnu resursnu predispoziciju, postojanu tradiciju te ne zahtijevaju velika ulaganja za
ostvarivanje trziSnog uspjeha. Sekundarni turisticki proizvodi imaju relativho povoljnu resursnu
predispoziciju, nemaju nuzno postojanu tradiciju i mogu zahtijevati ulaganja razlicitog opsega
radi ostvarivanja trzisSnog uspjeha. Tercijarne pak proizvode karakteriziraju slabija resursna
predispozicija, uglavnhom nepostojana tradicija i ulaganja razlicitog opsega radi ostvarivanja
trziSnog uspjeha. Ovisno o ulaganjima i razvoju turisticki proizvodi mogu prelaziti izmedu razina.

Treba, medutim, uzeti u obzir kako inicijalno matricom nije evaluirana dugorocna perspektiva
koja moze znalajno utjecati na osiguravanje trziSne konkurentnosti i autenticne i jedinstvene
turisticke  ponude  pojedinog  klastera. Takav  primjer  predstavlja izgradnja
zdravstvenoturistickog kompleksa u Jadrtovcu (JuZni klaster) koja bi zasigurno repozicionirala
JuzZni klaster na turistickom trzistu i definirala Jadrtovac zdravstvenoturistickim srediStem
JuZznog hrvatskog primorja, a potencijalno i Sire. |z tog je razloga napravljena svojevrsna
prioritizacija turistickih proizvoda Cija je funkcija prijedlog dugorocno najperspektivnijih
turistickih proizvoda u pojedinom turisti¢kom klasteru (podebljano u Tabl. 35.). Za dugorocno
odrziv turisticki razvoj, opstanak na trziStu i konkurentno poslovanje navedeni se turisticki
proizvodi prema trenutnoj situaciji ¢ine najperspektivnijima te bi trebali imati prednost pri
usmjeravanju ulaganja.
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Tabl. 35. Klasifikacija turistickih proizvoda prema kratkorocnoj i dugorocnoj perspektivi

Razina

proizvoda

Primarni

Sekundarni

Tercijarni

Sibensko-skradinski klaster

. Ekoture

Zapadhni klaster

Juzni klaster

Sibenski otoci

Sibensko-kninsko zalede

. Robinzonsko iskustvo
. Luksuzni turizam

. Agroturizam
. Promatranje ptica
. Planinski turizam

U A~ WN R

. Lovacko iskustvo
. Planinski turizam
. Luksuzni turizam

2. Festivali

. Luksuzni turizam

2. Festivali

. Luksuzni turizam

1
. 1. Sunce i more . .
2. Kulturne ture 1. Sunce i more 2. Nauticko iskustvo 1. Sunce i more 1. Agroturizam
3. Nauticko iskustvo 2. Nauticko iskustvo 3' Kampine turizam 2. Nauticko iskustvo 2. Ekoture
4. Sunce i more 3. Ekoture C PIng 3. Otoc¢no iskustvo 3. Kulturne ture
. . . 4. Cikloture ) . .
5. MICE turizam 4. Kamping turizam . 4. Kamping turizam 4. Ekskurzije
s . . 5. Agroturizam . . . .
6. Ekskurzije 5. Okusi Dalmacije . " 5. Okusi Dalmacije 5. Okusi Dalmacije
. . 6. Okusi Dalmacije
7. Okusi Dalmacije
1. Ciklot 1. Ekskurzij .
1Ko .ure . © .Um_Je 1. Kulturne ture 1. Avanturizam
2. Kamping turizam 2. Festivali C i
N L 2. Ekoture 1. Kulturne ture 2. Planinski turizam
3. Festivali 3. Zdravstveni turizam . . . . .
A . 3. MICE turizam 2. Robinzonsko iskustvo 3. Kamping turizam
4. Zdravstveni turizam 4. Otocno iskustvo C . . .
. . . 4. Zdravstveni turizam 3. Cikloture 4. Cikloture
5. Agroturizam 5. Robinzonsko iskustvo - .t . CL
. . 5. Festivali 4. Ekskurzije 5. Vjerski turizam
6. Avanturizam 6. MICE turizam . . .
. . 6. Robinzonsko iskustvo 5. Ekoture 6. Safari
7. safari 7. Cikloture 7. Vjerski turizam 7. Robinzonsko iskustvo
8. Vjerski turizam 8. Kulturne ture Y '
1. Vjerski turizam .
. . Ekskurzije
o 2. Avanturizam ; . o
1. Lovacko iskustvo 3 . Avanturizam 1. Avanturizam 1. Lovacko iskustvo
4
5
6

. Luksuzni turizam

s
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PROVEDBA

5. PROVEDBA

U okviru su ovog poglavlja definirani osnovni mehanizmi i preduvjeti za provedbu Master plana
turizma Sibensko-kninske Zupanije. Provedba je definirana kroz Akcijski plan koji predstavlja
Prilog 4. Master planu. Akcijski plan konkretizira provedbu strateSkog okvira definirajudi vrijeme
provedbe pojedinih razvojnih ciljeva, prioriteta, mjera i aktivnosti, odgovornost za koordinaciju
njihove provedbe i izvrSenje intervencija, predvidene financijske okvire za svaki razvojni cilj,
prioritet, mjeru i aktivnost uzimajuci u obzir vremensku dinamiku, te pokazatelje ishoda radi
pracenja provedbe. U ovom su poglavlju utvrdena nacela izrade Akcijskog plana, opisan je
institucionalni sustav provedbe i njenog pracenja.

5.1. Institucionalni sustav provedbe

Institucionalni sustav provedbe Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije podrazumijeva
strukturu institucija koje e biti odgovorne za provedbu strateskih intervencija definiranih ovim
Master planom te pracenje provedbe sukladno definiranom akcijskom planu. Odgovornost za
koordinaciju provedbe pojedinacnih razvojnih ciljeva, prioriteta mjera i aktivnosti definirana je
u Akcijskom planu (Prilog 4.).

5.1.1. |Institucionalna struktura za provedbu

U svrhu provedbe Master plana turizma Sibensko-kninske Zupanije predlaZe se osnivanje tijela
zaduZenog za provedbu (u nastavku: provedbeno tijelo) Ciji ¢e clanovi biti procelnik/ca
Upravnog odjela za gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije, direktor/ica Turisticke zajednice
Sibensko-kninske Zupanije i ravnatelj/ica Razvojne agencije Sibensko-kninske Zupanije.
Provedbeno tijelo koordinirat ¢e provedbu Master plana, ukljucujudi i Marketing plan, na nacin
da ce pojedini clanovi, sukladno svojem djelokrugu rada, koordinirati provedbu pojedinacnih
razvojnih ciljeva. Unutar svakog razvojnog cilja hijerarhijski su definirane koordinacijske
odgovornosti na razini prioriteta, mjera i aktivnosti za koje e biti odgovorni Upravni odjel za
gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije, Turisticka zajednica Sibensko-kninske Zupanije i
Razvojna agencija Sibensko-kninske Zupanije, sukladno svojem djelokrugu rada dok ¢e dio
koordinacijskih odgovornosti za pojedine razvojne prioritete, mjere i aktivnosti biti delegiran
drugim upravnim odjelima Sibensko-kninske Zupanije kao i drugim javnim ustanovama kojima
je osniva¢ Sibensko-kninska Zupanija, sukladno njihovu djelokrugu rada. U odredivanju
koordinacijskih odgovornosti medu clanovima provedbenog tijela primijenjena je logika
djelokruga rada te je sukladno tome definirana razdioba odgovornosti.
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Mehanizam koordinacije provedbe podrazumijeva Cetiri osnovne aktivnosti:
e odredivanje pocetka i kraja provedbe pojedine intervencije niZe razine;

* primanje izvje3c¢a o procesu provedbe pojedine intervencije niZe razine od koordinatora
te intervencije;

e pracenje provedenosti pripadajuce intervencije putem definiranih pokazatelja;
» slanje izvjeS¢a o procesu provedbe pripadajuce intervencije koordinatoru viSe razine.

U prakticnom smislu zadace su hijerarhijski diferencirane tako da su koordinatori provedbe na
niZoj razini izravno odgovorni, i duzni detaljno izvjeStavati o svojim aktivnostima, koordinatora
provedbe na visoj razini kojoj hijerarhijski pripadaju (SL 13.). Na taj nacin je jasno definirana
struktura odgovornosti bez difuzije odgovornosti koja moZe smanjiti provedivost akcijskog
plana. Pregled zadaca koordinatora za svaku razinu dan je u nastavku:

» provedbeno tijelo odreduje pocetak i kraj provedbe razvojnih ciljeva te prima izvjeséa o
procesu provedbe pojedinih ciljeva od koordinatora ciljeva;

» koordinatori ciljeva odreduju pocetak i kraj provedbe pripadajucih prioriteta, primaju
izvjeSca o provedbi pojedinih prioriteta od koordinatora prioriteta, prate provedenost
ciljeva putem definiranih pokazatelja te Salju redovita izvjes¢a o procesu provedbe
ciljeva provedbenom tijelu;

e koordinatori prioriteta odreduju pocetak i kraj provedbe pripadaju¢ih mjera, primaju
izvjeS¢a o provedbi pojedinih mjera od koordinatora mjera, prate provedenost
prioriteta putem definiranih pokazatelja te Salju redovita izvjeS¢a o procesu provedbe
prioriteta koordinatorima odgovarajucih ciljeva;

e koordinatori mjera primaju izvjes¢a o provedbi pripadajucih projekata/aktivnosti od
nositelja projekata/aktivnosti prate provedenost mjera putem definiranih pokazatelja
te Salju redovita izvjeS¢a o procesu provedbe mjera koordinatorima odgovarajucih
prioriteta.

Na razini svake razvojne mjere uz koordinatora su definirani i potencijalni nositelji provedbe
koji su de facto odgovorni za provedbu razvojnih projekata i aktivnosti, odnosno odgovorni su
za provedbu konkretnih intervencija, pruzanje podrske ili financijske potpore. Razvojne
aktivnosti se mogu podijeliti na dva osnovna tipa prema kojima se definira i odgovornost za
provedbu:

» prvi tip aktivnosti podrazumijeva da nositelj aktivnosti treba osmisliti projekt kojim ce
provesti definiranu aktivnost;

e drugi tip aktivnosti podrazumijeva da nositelj aktivnosti otvara javni poziv za dodjelu
podrske ili financijske potpore na koji se mogu javiti prihvatljivi prijavitelji.

U okviru prvog tipa aktivnosti, nositelj aktivnosti moZe za provedbu projekta definirati partnere
koji ¢e doprinijeti kvaliteti i ostvarenju projekta odnosno aktivnosti. Takoder, funkcija nositelja
aktivnosti ne podrazumijeva da Ce nositelj nuzno i provesti projekt. Primjerice, podrazumijeva
se da nositelj aktivnosti 214b Organiziranje edukacija o primjeni novih i inovativnih modela
razvoja smjestajne ponude osigura provedbu iste Sto ne znaci nuzno da sam provede edukacije.
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U okviru drugog tipa aktivnosti, a ovisno o njenoj prirodi, mogu se prijavljivati a) projektni
prijedlozi i b) poslovni subjekti i/ili udruge. U slucaju a), primjerice, nositelj aktivnosti 253c
lzgradnja biciklistickih terminala s pratecom infrastrukturom otvara javni poziv na koji se mogu
prijavljivati projektni prijedlozi koji su prihvatljivi za primanje podrske u okviru aktivnosti 253c.
U slucaju b), primjerice, nositelj aktivnosti 332a Podrska u poslovanju receptivnih turistickih
agencija otvara javni poziv na koji se mogu prijaviti poslovni subjekti koji su prihvatljivi za
primanje podrske u okviru aktivnosti 332a. Kriteriji prihvatljivosti bit ¢e definirani prilikom
pripreme svakog javnog poziva, a definirat e ih nositelj aktivnosti u koordinaciji s provedbenim
vijecem.

Koordinatorza Cilj 1

Koordinator za Priontet 1 Koordinator za Prioritet 2 Koordinator za Prioritet n

Koordinator za Mjeru 1 Koordinator za Mjeru 2

Koordinator za Mjeru n

SL. 13. Shematski prikaz hijerarhije odgovornosti za koordinaciju provedbe Master plana turizma
Sibensko-kninske Zupanije

Pri  odredivanju potencijalnih nositelja razvojnih aktivnosti primijenjena je logika
kompetentnosti i financijskih kapaciteta. Potencijalnim nositeljima su sukladno tome definirani
upravni odjeli Sibensko-kninske Zupanije, jedinice lokalne samouprave, javne ustanove i tvrtke
koje djeluju na teritoriju Sibensko-kninske Zupanije, a sukladno njihovim kompetencijama i
financijskim kapacitetima, te klasteri kada i ukoliko budu osnovani, a sukladno mogucnostima i
sposobnostima.

Iznimno je vazno osigurati da nositelj svake aktivnosti bude jedna institucija bududi da iskustva
pokazuju manju efikasnost provedbe u slucaju podjele odgovornosti. Usprkos tome, moguce je
i pozeljno da nositelj aktivnosti definira partnere za provedbu pojedine aktivnosti. Turisticka
zajednica Grada ili opcine prirodan je partner u vecini aktivnosti koje provode jedinice lokalne
samouprave dok su javna komunalna poduzeca oclekivani partner u aktivnostima razvoja i
obnove komunalne infrastrukture. U Akcijskom je planu za pojedine aktivnosti definiran vedi
broj nositelja (primjerice, turisticke zajednice, JLS-i, javne ustanove, klasteri) $to je prije svega
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posljedica teritorijalno diferenciranih nadleZnosti (teritorij JLS-a, teritorij nacionalnog parka),
nepotpune pokrivenosti prostora Zupanije sustavom turistickih zajednica Gradova i op¢ina te
drugih Cimbenika. U takvim je slucajevima iznimno vazno da koordinator aktivnosti definira
pojedinacne nositelje aktivnosti vodedi se teritorijalnim ili kriterijem djelokruga, kako ne bi
doslo do preklapanja odgovornosti.

PredlaZe se da provedbeno tijelo bude izravno odgovorno Koordinacijskom vijecu koje ¢e biti
zaduZeno za pracenje provedbe Master plana te da redovito, najmanje dva puta godisnje, na
sastancima Koordinacijsko vijeca detaljno informira ¢lanove Vijeca o tijeku provedbe i predloZi
izmjene i dopune Akcijskog plana u svrhu unaprjedenja provedbe.

5.1.2. Institucionalna struktura za pracenje provedbe

U svrhu kontinuiranog pracenja provedbe Master plana planira se nastavak djelovanja
Koordinacijskog vijec¢a. Koordinacijsko ce vijece i u provedbenoj fazi Ciniti osam ¢lanova:
Zupan/ica Sibensko-kninski/a, zamjenik/ca Zupana/ice za gospodarstvo, direktor/ica Turisticke
zajednice Sibensko-kninske Zupanije, ravnatelj/ica Razvojne agencije Sibensko-kninske
Zupanije, proCelnik/ca Upravnog odjela za gospodarstvo Sibensko-kninske Zupanije te tri
predstavnika/ce iz privatnog sektora. Zadaca ce Koordinacijskog vijeca biti kontinuirano
pracenje provedbe Master plana kroz suradnju s tijelima zaduZenim za provedbu, predlaganje
izmjena i dopuna Master plana sukladno dinamici provedbe i novonastalih okolnosti te
evaluacija uspjesnosti Master plana u postprovedbenoj fazi.

U svrhu ukljucivanja dionika u proces pracenja provedbe nastavit ¢e se, po potrebi, sazivanje
radne skupine koja ukljuCuje osobe koje su na svakodnevnoj bazi ukljuCene u turisticke
aktivnosti Zupanije, a dio su javnog, privatnog odnosno civilnog sektora. Clanove radne skupine
ine predstavnici jedinica lokalne samouprave (JLS) Sibensko-kninske Zupanije, direktori
lokalnih turisti¢kih zajednica kao i Turisticke zajednice Sibensko-kninske Zupanije, procelnici
Zupanijskih upravnih odjela, predstavnici Razvojne agencije Sibensko-kninske Zupanije,
predstavnici vodecih poduzeca, djelatnici u odjelima marketinga i prodaje vodecih poduzeda u
Zupaniji, predstavnici nevladinih organizacija, predsjednici LAG-ova i LAGUR-a, predstavnici
Hrvatske gospodarske komore — Zupanijske komore Sibenik, predstavnici Obrtnicke komore
Sibensko-kninske Zupanije). Radna skupina kroz sastanke i online konzultacije takoder prati
provedbu Master plana, predlaZze izmjene i dopune Master plana, i identificira eventualne
neadresirane probleme te sudjeluje u drugim oblicima participacije javnosti u procesu
provedbe.
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5.2. Sustav dodjele podrske i financijske potpore

Znacajan dio strateskih aktivnosti podrazumijeva podrsku ili financijsku potporu za provedbu
projekata za Sto su definirana dva modela pruzanja podrske odnosno financijske potpore.

Za aktivnosti financijske potpore, sukladno akcijskom planu, nositelji aktivnosti ¢e, ovisno o
izvorima financiranja, raspisati direktne javne pozive na koji ¢e se modi javiti prihvatljivi
prijavitelji sukladno raspisanim uputama za prijavitelje i kriterijima javnog poziva. U tu se svrhu
predlaZu sljededi dodatni uvjeti pri raspisivanju kriterija dodjeljivanja sredstava:

1. U provedbi aktivnosti razvoja turistickih proizvoda u okviru cilja 1. predlaZze se
formiranje javnih poziva u kojima ¢e jedan od kriterija kvalitete projektnih prijedloga
obuhvacati primjenu koncepta modularnosti. Na taj je nacin predvideno
prioritiziranje projekata koji osiguravaju modularni koncept proizvoda koji
predstavlja jednu od strateSkih odrednica operativnog programa razvoja turistickih
proizvoda, odnosno da se aktivnosti odnosi na vise turistickih proizvoda.

2. U prvoj, fazi protoklastera, predlaze se formiranje javnih poziva u kojima ¢e jedan od
kriterija odabira projektnih prijedloga za provedbu mjera za koju su prihvatljivi
prijavitelji dionici iz javnog, privatnog i civilnog sektora na lokalnoj razini biti
¢lanstvo u turistickim protoklasterima. Na taj se nacin predlaZze stimuliranje razvoja
klasterskog pristupa.?

Drugi modaliteti financiranja aktivnosti ovog master plana su formuliranje projektnih prijedloga
i njihova prijava na razli¢ite sekundarne pozive za sufinanciranje (EU sredstva, nacionalni
natjecajiisl). U tom slucaju nositelji aktivnosti pruzaju operativnu podrsku onim projektima koji
odgovaraju strateSkim usmjerenjima odnosno aktivnostima ovog master plana. U slucaju ovih
aktivnosti predlaze su obavezno uklju¢enje razli¢itih dionika s podru¢ja Sibensko-kninske
Zupanije kao partnera u projektu, te podrska u raspisivanju samostalnih projekata. Osobito je
bitna aktivna komunikacija koordinacijskog tijela i nositelja aktivnosti s JLS-ima i drugim javnim
tijelima koja su prijavila projekte u razlicitoj fazi provedbe kako bi se ove aktivnosti uskladile s
Master planom turizma.

2 Pod pretpostavkom uspjesne provedbe klasterskog pristupa u prvoj fazi, sukcesivno se u drugoj, fazi turistickih
klastera predlaze da navedeni kriterij postane kriterij za ocjenu prihvatljivosti projekta za provedbu.
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5.3. Prioritizacija mjera turistickog razvoja

StrateSki okvir sadrzi niz usmjerenih razvojnih mjera koje je potrebno provesti kako bi se
postigao turisticki razvoj i repozicionirala Sibensko-kninska Zupanija kao regionalna destinacija
na nacionalnom i nadnacionalnim trzistima. Uzimajudi u obzir razlicite potencijalne faktore koji
mogu utjecati na mogucnosti provedbe strateSkog okvira, a koji mogu obuhvacati financijske,
ekonomske, politicke, socijalne, okolisne i druge faktore, definirana je prioritizacija razvojnih
mjera kako bi se u slucaju smanjenog realizacijskog potencijala provedba usmjerila na one koje
su od najvece vaZnosti za turisticki sektor Sibensko-kninske Zupanije.

U tom su pogledu definirane tri razine provedbenog prioriteta mjera:

1. mjere koje je nuzno provesti u razdoblju do 2020. godine jer su neophodne za turisticki
razvoj i predstavljaju preduvjet za realizaciju drugih mjers;

2. mjere koje je posebno vazno provesti u razdoblju do 2020. godine jer su od iznimnog
znacaja za turisticki razvoj;

3. mjere koje je preporuceno provesti u razdoblju do 2020. godine jer su od velikog
znacaja za turisticki razvoj.

Svakoj razvojnoj mjeri dodijeljen je prioritet koji je ugraden i u Akcijski plan®. Pregled prioriteta
po razvojnim mjerama prikazan je u Tabl. 36.

Tabl. 36. Prirotizacija mjera turistickog razvoja

Prioritet Prioritet

1.1.1. Obuhvatna inventarizacija turistickih
resursa

1.1.2. Evaluacija turistickih resursa za
koriStenje u turizmu

1.2.1. Transformacija turistickih resursa u

1. RAZVO]J atrakcije
INOVATIVNIH 1.2.2. Dizajniranje turistickih ruta u pojedinim
TURISTICKIH turistickim proizvodima
PROIZVODA | 1.2.3. Razvoj sadrZaja i usluga u pojedinim
ODRZIVO turistickim proizvodima
GOSPODARENIJE 1.2. Razvoj novih i inovativnih 1.2.4. Razvoj ponude dodatnih aktivnosti za
TURISTICKIM turistickih proizvoda korisnike turistickih proizvoda
RESURSIMA 1.2.5. Razvoj dodatnih sadrzaja i usluga za
korisnike turistickih proizvoda

1.2.6. Odabir i tematizacija zona i ponude u
okviru pojedinih turistickih proizvoda

1.2.7. Podrska kombiniranju ponude turistickih
proizvoda

3 S obzirom da akcijski plan uz razvojne ciljeve, prioritete i mjere ukljucuje i strateske projekte, njima je takoder
dodijeljen prioritet razine 1, a koji se temelji na odluci Koordinacijskog vijec¢a kojom su navedeni projekti definirani
strateskima.
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Gl Prioritet Mjera Prioritet
1.2.8. IstraZivanje turisti¢kih kretanja u svrhu 5
razvoja turistickih proizvoda
1.3.1. Razvoj kvalitetnih materijala za korisnike 1
turistickih proizvoda
1.3.2. Razvoj i unaprjedenje prezentacije i
. .. L. .. 1
interpretacije turistickih atrakcija
1.3.3. Primjena inovativnih tehnologija za 5
razvoj turistickog doZivljaja
1.3.4. Razvoj sustava pogodnosti za 3
posjetitelje
1.3.5. Razvoj inovativnih i lokalno utemeljenih 3
suvenira
1.4.1. Planiranje i provedba mjera oCuvanja,
e ey . . 2
zastite i obnove turisti¢kih resursa i atrakcija
1.4. Zastita, oCuvanje i obnova | 1.4.2. Ograniavanje pretjeranog koristenja 5
turistickih resursa i atrakcija turistickih atrakcija
1.4.3. Promicanje prilagodbe na klimatske 3
promjene, prevencije i upravljanje rizicima
1.5.1. Uredenje, oCuvanje i unaprjedenje )
neizravnih turistickih resursa
1.5.2. Uredenje, oCuvanje i unaprjedenje
drui A . o 3
rugih turistickih resursa i paraatrakcija
2.1.1. Unaprjedenje kategorizacije smjestaja i )
razvoj visokokvalitetnih usluga smjestaja
2.1.2. Certificiranje smjestaja 2
2.1.3. Razvoj novih smjeStajnih kapaciteta u )
klasterima u kojima je evidentiran nedostatak
2.1.4. Primjena alternativnih i inovativnih 3
modela razvoja smjestajne ponude
22. Uslfladlvanje_srpvje_stajmh 2.2.1. Detektiranje smjeStajnih potreba
kapaciteta s turistickim . A : : —
. — . pojedinih turistickih proizvoda i uskladivanje 2
proizvodima i doprinos e
.. . ... s istima
razvoju identiteta destinacije
2.3.1. Razvoj diversificirane ponude 5
visokokvalitetnih ugostiteljskih usluga
2.3.2. Certificiranje ugostiteljskih subjekata 2
2. INTEGRIRANI 2.4 Uskladivanje vugostltel]ske 2.4.1. Detektiranje ugostiteljskih potreba
RAZVO] ponude s turistickim odinih turisticki - . .
B . . . pojedinih turistickih proizvoda i uskladivanje 2
TURISTICKE prOlZVOdlma 1 dopnnos s istima
INFRASTRUKTURE razvoju identiteta destinacije
| POVEZANIH 2.5.1_. Razvpj infrastrukture za turisticke 1
USLUGA aktivnosti
2.5.2. Razvoj infrastrukture za kretanje 1
posjetitelja turistickim lokalitetom
2.5.3. Razvoj cikloturisticke infrastrukture 1
2.5.4. Razvoj terminala za kretanje posjetitelja 3
turistickim lokalitetima
2.5.5. Podrska razvoju luka nauti¢kog turizma 2
2.5.6. Podrska izgradnji i opremanju
specijaliziranih primarnih turistickih objekata 2
za pojedine turisticke proizvode
24, e s 2.6.1. Razvoj infrastrukture dodatnih sadrZaja 1
dodatnih sadrzaja 2.6.2. Razvoj sportsko-rekreacijske 5
infrastrukture
2.7.1. Unaprjedenje cestovnih prometnica i 1
infrastrukture
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Prioritet

2.7.2. PoboljSanje sustava javnog prijevoza za 1
2.7. Razvoj sustava koji turisticke potrebe
doprinosi efikasnoj i odrZivoj | 2.7.3.Jacanje prijevoznih usluga za turiste 2
mobilnosti turista 2.7.4. Razvoj infrastrukture prilagodene )
turistickim proizvodima
2.8.1. Unaprjedenje upravljanja komunalnim 1
sustavima
2.8.2. Povecanje energetske ucinkovitosti i 5
koriStenja obnovljivih energenata
2.8. Razvoj praksi za odrzivog 2.8.3. OdrZivo gospodarenje vodnim resursima 1
gospodarenje komunalnim u turizmu
resursima 2.8.4. OdrZivo gospodarenje otpadom u 1
turizmu
2.8.5. Razvoj svijesti turista i osoba zaposlenih
u turizmu o odrzivom koriStenju komunalnih 2
resursa
2.9.1. Standardizacija komunikacijsko- 1
informacijske infrastrukture
2.9. Kvaliteta i standardizacija 2.9.2. Razvoj dostupnosti internetske veze u
. v . .. . . s o 1
turisticke infrastrukture destinacijama i turistickim lokalitetima
2.9.3. Podrska unaprjedenju kvalitete
vy . 2
turisti¢kih objekata
2.10.1. Identifikacija i prilagodba turisticke
2.10. Prilagodba turisticke infrastrukture za pristup osobama s 2
1nfl’astrukture OSObama S posebnjm potrebama
posebnim potrebama 2.10.2. Promocija prilagodene infrastrukture 3
3.1. Podrska konkurentnosti 3.1.1. Razvoj i opremanje turistickih zona i 5
turistickih zona jacanje njihova koristenja
3.2.1. PoboljSavanje poduzetnicke klime u 5
turizmu
3. STVARANIE 3.2. _Unaprjedenje poslovanjau | 3.2.2. Potigar}je raZ\_/oj_a pog[ovanja u turizmu 3
POVOLINIH turizmu na temeLJu'movatlvmh prlstulpa ' .
UVIETA ZA 3.2.3. _RaZVOJ sustava nagrgija i priznanja za 3
KONSOLIDACHU | doprmcv)s L9|<aLnom tur.lstlckom razvoju_
RAZVOJ B.i?ﬁthjgcanJe poslovanja seoskoturistickih 5
PODUZETNISTVA, 8 o AR
ZA RAZVQO] 3'I?r'oliajza\é?n?;r;glsclgsapn??de 3.3.2. Jacanje poslovanja turistickih agencija 3
NOVIH . 3.3.3.Jacanje poslovanja drugih subjekata koji
PODUZETNICKIH pruZaju turisticke usluge .
INICDATIVA | 3.4.1. Povezivanje turizma s drugim
POBOLISANJA 34 R : medusektors| djelatnostima 2
INVESTICIJSKIH .sﬁra?jiygjimsvg;ﬁ/;:';s € 3.4.2. Podréka plasmanu qutoht_onih i
UVIETA U J€1p ! ekolo3kih poljoprivrednih proizvoda u 1
SEKTORU turizmu
TURIZMA » . i
3.5.1. PodrSka u privlacenju investicija 2
3.5. Privlacenje investicija u 3.5.2. Razvoj sustava podrike za koriStenje EU 3
turizmu fondova
3.5.3. Podr3ska u realizaciji investicija 2
4. OSIGURAVANIE 4.1.1. Unaprjedenje jedinstvenog identiteta
PREPOZNAT- 4.1. Unaprjedenje turisti¢ke destinacije Sibensko-kninske 1
LJIVOSTI REGIJE jedinstvenog turistickog Zupanije
SIBENIK - identiteta destinacije 4.1.2. Vizualno i konceptualno ujednacavanje 1
DALMACIIA, marketinskih alata za promociju destinacija
SIRENJE NA 4.2.1. Detaljna analiza turisticke potraZnje na 1
REFERENTNA 4.2. Nastup na turistickom potencijalnim trzistima
TU[QI§TICI<A trzistu 4.2.2. Razvoj jedinstvenog webservisa za 1
TRZISTA turisti¢ku promociju i prodaju

<
URBANEXZ,



PROVEDBA

Gl Prioritet Mjera Prioritet
USVAJANIE 4.2.3. KoriStenje suvremenih digitalnih oblika
STRATEGIJE ZA turisticke promocije i povezivanje s drugim 1
PREPOZNAVANIE turistickim organizacijama na trzistu
RAZLICITIH 4.3.1. PodrSka medusobnoj promociji 5
SEGMENATA destinacija u Zupaniji
TURISTICKE 4.3.2. Koristenje suvremenih tehnologija u 3
PONUDE turistickoj promociji

4.3.3. Podrska organizaciji i sudjelovanju na
manifestacijama posvecenim turistickoj 2
promidzbi
4.3.4. 1zrada digitalnih kataloga za potencijalne 1
posjetitelje
4.3.5. Izrada kataloga za korisnike turistickih 1
proizvoda
4.3.6. Razvoj promotivnih materijala za 5
korisnike turisti¢kih proizvoda
4.3.7. Ciljana promocija ponude odredenog
turistickog proizvoda potencijalnim 1
korisnicima
L Prqfnpcua ] brﬁndlranje 4.4.1. Brendiranje turistickih atrakcija 1
turistickih atrakcija
4.5.1. Promocija i brendiranje ponude 5
smjestaja
4.5.2. Promocija i brendiranje ugostiteljske 5
ponude
5L Razvoj kapaciteta Turisticke zajednice 1
Sibensko-kninske Zupanije
5.1.2. Razvoj kapaciteta drugih javnih ustanova 1
koje djeluju u podrugju turizma
5.1.3. Podrska radu turistickih zajednica i 5
jacanje kapaciteta
5.1.4. Unaprjedenje sustava pracenja
v . .. . v . 1
turistickih kretanja i turistickog razvoja
5.1.5. Razvoj turistickih protoklastera 2
5.1.6. Razvoj turistickih klastera 3
5.1.7. Podrska aktivnostima turistickih klastera 3
5 POVECANIE 5.2.1.. Osposobljavanje i edukacija djelatnika u 1
turizmu
EFIKASNOSTI | 5.2.2. Osposobljavanje za financiranje i
KOMPETITIVNOSTI - : 3
UPRAVLIANIA | provedbu projekata
ORGANIZACIIE 5.2.3. Podrska obrazovnim programima 1
TURISTICKOG glo i
SUSTAVA REGIE 5.2.4. Podrska civilnom sektoru 2
5.3.1. Upravljanje gradnjom u turistickom 1
sektoru
5.3.2. Aktivacija brownfield lokacija 1
5.3.3. Unapredenje sustava evidencije 5
pruZatelja usluge smjestaja
5.3.4. Osposobljavanje za upravljanje 5
turistickom smjeStajnom ponudom
5.3.5. Razvoj i unaprijedenje sustava evidencije 5
pruZatelja ugostiteljskih usluga
5.3.6. Osposobljavanje za upravljanje 5
ugostiteljskom ponudom
5.4.1. Razvoj sustava poticanja unaprjedenja
. . [ v . 2
kvalitete usluga i turistickog doZivljaja

URBANE X
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Cilj Prioritet Mjera Prioritet

5.4.2. Razvoj sustava kategorizacije prostora i
programa u okviru pojedinog turistickog 2
proizvoda

5.5.1. Razvoj sustava upravljanja i odrZzavanja 1
turisti¢kih resursa i atrakcija

5.5.2. Unaprjedenje sustava upravljanja 1
posjetiteljima

5.6.1. Razvoj standarda ponude usluga u 1
turizmu

5.6.2. Podrska certificiranju turistickih usluga 2

5.6.3. Razvoj sustava oznacavanja lokalnih i 5
tradicionalnih jela i pi¢a

5.7.1. Razvoj sustava turisticke dobrodoslice 1

5.7.2. Razvoj zdravstvene skrbi za turiste 2

5.7.3. Povecanje sigurnosti turista i njihove 1
imovine

5.8.1. Razvoj jedinstvenog geoinformacijskog 1
sustava za upravljanje turizmom

5.8.2. Edukacija korisnika geoinformacijskog 1
sustava

URBANE X




PROVEDBA

5.4. Strateski projekti

Na V. sjednici Koordinacijskog vijeca za pracenje izrade i provedbe Master plana turizma
Sibensko-kninske Zupanije definirana su Cetiri strateska projekta ¢ija bi provedba trebala biti
prioritet u narednom razdoblju: Projekt zastite tradicijske suhozidne gradnje Hereditas, Turisticka
valorizacija Kanala sv. Ante, Centar kompetencija u turizmu i proglasenje Dinare parkom prirode u
cilju daljnje turisticke valorizacije.

5.4.1. Projekt zastite tradicijske suhozidne gradnje Hereditas

PUNI NAZIV | Projekt zaStite tradicijske suhozidne gradnje - Hereditas

NOSITEL] | Sibensko-kninska Zupanija (UO za gospodarstvo)

PARTNERI NA PROJEKTU | nema

Konzervatorski odjel u Sibeniku;

SURADNICI NA PROJEKTU Javna ustanova Zavod za prostorno uredenje Sibensko-kninske Zupanije

VRIJEME PROVEDBE | 29 mjeseci (vjerojatni pocetak: kolovoz 2017.)

384.363,51 EUR
VRIJEDNOST INVESTICIIE | od Cega:
384.363,51 EUR za projektnu i studijsku dokumentaciju

Cilj projekta Hereditas je zastitom suhozidne tradicijske gradnje
doprinijeti odrZzivom koristenju kulturne bastine kako bi se osigurao
razvoj kulturnog turizma, ali i drustveno-gospodarski razvitak.

Projektom Hereditas obnoviti ¢e se bunja ,Rasinov stan" u Okitu kod
Vodica kao jedinstvena gradevine (Kulturno dobro oznake Z-3659) te ¢e

IKRATKI OPIS PROJEKTA | se izgraditi Centar za posjetitelje Sibensko-kninske Zupanije koji bi
svojom arhitekturom kao kruzna gradevina s kamenim zidovima
podsjecao na obnovljenu bunju te oZivio bastinu bunja i tako koncept
jedne primitivne gradevine transformirao u novu visokoindividualiziranu
pojavu u okolisu.

Tijekom 2015.12016. g. u projekt je utroSeno 433.250,00 kuna.

NAPOMENE | -

UHBANE"‘
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5.4.2. Centar kompetencija u turizmu

PUNI NAZIV | Centar kompetencija u turizmu

NOSITEL] | Razvojna agencija Sibensko-kninske Zupanije

PARTNERI NA PROJEKTU | Turisticko-ugostiteljska 3kola Sibenik

SURADNICI NA PROJEKTU | nema

VRIJEME PROVEDBE | 27 mjeseci (vjerojatni pocetak: sijec¢anj 2018.)

15.463.866,67 EUR
VRIJEDNOST INVESTICIJE | od Cega:
879.067,00 EUR za projektnu i studijsku dokumentaciju

U cilju unaprjedenja strukovnog obrazovanja za kadrove potrebne u
ugostiteljstvu i turizmu planira se izgradnja centra kompetencija na
prostoru bivse vojarne u Mandalini.

lzgradnjom navedenog kompleksa stvorit ¢e se mogucnost razvijanja
sustava obrazovanja i osposobljavanja koji ¢e se modi prilagodavati
stalnim promjenama na trzistu. Suvremenim kurikulumima i inovativnim

KRATKI OPIS PROJEKTA modg[imq uégnja sukladno pqtrebama triiét‘a rada, ponudom

specijaliziranih programa (turizam-pomorski promet, somelijerstvo,

regionalne kuhinje, nautic¢ki turizam...) te stavljanjem naglaska ne samo
na kvalitetu nastavnog osoblja vec i na stru¢nu praksu (Skole hoteli,
praktikumi...) i usku povezanost s privatnim sektorom (ugostiteljskim,
nauti¢kim, hotelskim...), ali i vezanjem sa svim ostalim subjektima
involviranim u razvoj turizma (veleucilista, sveucilista ...) zadovoljit ¢e se
potreba za razvojem kadrova s prakti¢nim znanjima.

NAPOMENE Kriticna tocka u projektu je prijenos vlasnistva zemljista s Republike
Hrvatske.

UHBANE"‘
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5.4.3. Turisticka valorizacija Kanala sv. Ante

Projekt turisticke valoroizacije Kanala sv. Ante sastoji se od dviju faza od kojih je prva, vezana
uz uredenje pjesacko-biciklisti¢kih staza s vidikovcem i odmoristem te uredenje krajobraza
provedena u razdoblju do 2013. g. Drugu fazu predstavlja valorizacija prirodnih vrijednosti
KKanala, a pocetak njene provedbe uslijedit e u razdoblju provedbe Master plana.

NAZIV PROJEKTA | Turisticka valorizacija Kanala sv. Ante - Il. faza

NOSITEL] | JU Priroda

Sibensko-kninska Zupanija
PARTNERI NA PROJEKTU | Razvojna agencija §1bensl<ql<ninsl<e Zupanije
Turisticka zajednica Grada Sibenika

SURADNICI NA PROJEKTU | nema

VRIJEME PROVEDBE | 36 mjeseci

VRIJEDNOST INVESTICIIE | 3.540.634,00 EUR

Cilj projekta je oCuvanje bioloske i krajobrazne raznolikosti, povecéanje
privlac¢nosti i obrazovnog kapaciteta te unaprjedenje turistickog i
gospodarskog potencijala znacajnog krajobraza Kanal - luka u Sibeniku i
ekoloSke mreZze Natura 2000 Usce Krke kroz uredenje, opremanje i
kreiranje sadrZaja posjetiteljskog centra kako bi se doprinijelo odrZivom
druStvenom i gospodarskom razvoju na lokalnoj i regionalnoj razini.

Kompleks Posjetiteljskog centra kanal sv. Ante u uvali Minerska planiran
je kao centralno mjesto za prezentaciju bioraznolikosti i prirodnih
vrijednosti ciljanog podrudja. Smjesten u samom Kanalu sv. Ante koji je

IKRATKI OPIS PROJEKTA | zaSti¢eno podrudja, ve¢ zahvaljujudi uredenoj Setnici sa popratnim
sadrzajima afirmiran kao bitna odmorisna i rekreativna zona Grada
Sibenika, provedbom ovog projekta dobiva i edukativne sadrzaje i
atraktivne interpretacijske elemente posjetiteljskog centra ¢ime Ce se
stvoriti iznimna atrakcija za razlicite ciljne skupine posjetitelja
zasticenog podrudja.

Razvoj edukacijskih programa i ponude zasnovane na novim sadrzajima
uz jacanje kapaciteta JU Prirode u smislu upravljanja zasticenim
podrucjima prirodne bastine, 3to je ujedno i specifi¢ni cilj integriranog
programa JU Prirode za podrucje Kanala sv. Ante.

NAPOMENA | -

UHBANE"‘
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5.4.3.1. Turisticka valorizacija Tvrdave sv. Nikole u Kanalu sv. Ante

Na projekt turisticke valorizacije Kanala sv. Antre izravno nadovezuje projekt turisticke
valorizacije Tvrdave sv. Nikole kao srediSnjeg i najvrjednijeg elementa kulturno-povijesne
bastine u Kanalu. Prva faza zapoclela je 2014. g. i obuhvada izrada projektno-tehnicke
dokumentacije i studija potrebnih za sanaciju i revitalizaciju tvrdave dok druga faza koja ce
uslijediti po zavrSetku prve 2019. g. podrazumijeva radove sanacije i rekonstrukcije tvrdave.

NAZIV PROJEKTA | Turistic¢ka valorizacija Tvrdave sv. Nikole u Kanalu sv. Ante - I. faza

NOSITELJ | JU Priroda

Sibensko-kninska Zupanija

PARTNERI NA PROJEKTU . o . “ .
Razvojna agencija Sibenskokninske Zupanije

SURADNICI NA PROJEKTU | nema

VRIJEME PROVEDBE | 51 mjesec (lipanj 2014. — kolovoz 2018.)

VRIJEDNOST INVESTICIJE | 352.775,00 EUR

Cilj ove faze projekta je izrada projektno-tehnicke dokumentacije i studija
IKRATKI OPIS PROJEKTA | potrebnih za sanaciju i revitalizaciju tvrdave sv. Nikole koja se nalazi na
Kanalu sv. Ante.

NAPOMENE | -

NAZIV PROJEKTA | Turisticka valorizacija Tvrdave sv. Nikole u Kanalu sv. Ante - Il. faza

NOSITELJ | JU Priroda

Sibensko-kninska Zupanija

PARTNERI NA PROJEKTU . o . “ .
Razvojna agencija Sibenskokninske Zupanije

SURADNICI NA PROJEKTU | Konzervatorski odjel u Sibeniku

VRIJEME PROVEDBE | 2019.-2021.

VRIJEDNOST INVESTICIJE | 1.250.000,00 EUR

Projekt bi obuhvacao sanaciju i rekonstrukciju te opremanje Tvrdave sv.
Nikole kao i uredenje pristupne infrastrukture.

Cilj projekta je doprinijeti drustveno-gospodarskom razvoju na lokalnoj i

IKRATKI OPIS PROJEKTA | regionalnoj razini poboljsanjem prepoznatljivosti destinacije. Obnovom

i kreiranjem jedinstvenih posjetiteljskih sadrzaja na Tvrdavi sv. Nikole

stvorit ¢e se iznimna kulturna atrakcija na prostoru Grada Sibenika i

Sibensko-kninske Zupanije.

NAPOMENE | -

UHBANE"‘




PROVEDBA

5.4.4. Projekt proglasenja Dinare parkom prirode u cilju daljnje turisticke
valorizacije

PUNI NAZIV | Proglasenje Dinare parkom prirode

NOSITEL] | Sibensko-kninska Zupanija

JU Priroda
PARTNERI NA PROJEKTU | Grad Knin
Op¢ina Kijevo

SURADNICI NA PROJEKTU | Ministarstvo zastite okoli3a i energetike Republike Hrvatske

VRIJEME PROVEDBE | ovisi o nadleZnim tijelima na nacionalnoj razini

VRIJEDNOST INVESTICIIE

Cilj je projekta ostvarivanje preduvjeta na regionalnoj razini da
Ministarstvo zastite okolisa i energetike predloZi, a Hrvatski sabor usvoji
da dio planine Dinare koji se nalazi unutar granica Republike Hrvatske
dobije status parka prirode sukladno Zakonu o zastiti prirode (NN
80/13).

Stjecanje statusa parka prirode znacajno ¢e doprinijeti zastiti izrazito
vrijednog podrucja. Zastita podrucja u kategoriji parka prirode zahtijeva
odredena sredstva za oCuvanje stanista i vrsta, krajobraznih vrijednosti

IKRATKI OPIS PROJEKTA | te kulturno-povijesne bastine ovog podrudja. Ujedno zahtijeva i
odredena sredstva za turisticku valorizaciju koja ¢e pozitivno utjecati na
revitalizaciju zaleda u gospodarskom smislu. Nakon stjecanja statusa
potrebno je kroz nastavak projekta detektirati i pojedinacno obraditi
potencijalne projekte na zasti¢enom podrudju.

U prosincu 2013. godine dovr3ena je Stru¢na podloga za zastitu Parka
prirode Dinare koji bi se protezao kroz dvije Zupanije — Sibensko-
kninsku i Splitsko-dalmatinsku. Ove dvije Zupanije, uz opc¢inu Kijevo su i
financirale izradu navedene Strucne podloge.

Provedba projekta znacajno ovisi o nadlezim tijelima na nacionalnoj

NAPOMENE o
razini.

UHBANE"‘
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